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  دراسة أشكال ووسائل دعم الدولة الجزائرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة                                          

  :ملخص

والــتي بــدورها لهــا دور ، والمتوســطةإن الهــدف مــن هــذه الدراســة هــو إبــراز أهميــة  ودور حاضــنات الأعمــال  في إنشــاء ودعــم المؤسســات الصــغيرة       
  .المضافة للمجتمعتاحة لفرص العمل وزيادة في الاستثمار وبالتالي زيادة في القيمة إنظرا لما تقدمه من  ،في عملية التنمية الاقتصادية لأية دولة هام

 الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ,حاضنات الأعمال، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: الكلمات الدالة

Abstract  

      The purpose of this study is to highlight the importance and role of business incubators in the 
establishment and support of small and medium enterprises, which in turn have an important role in the 
economic development of any country because of the availability of jobs and increased investment and thus 

increase in the added value of society. 

and medium enterprises, and the National Agency for Microcredit Business incubators, small  :Key Words
Management.  

  :مقدمة

عتمـاد علـى اقتصـاد السـوق ممــا التـدريجي للسياسـة الاقتصـادية بالافي ظـل التحـولات الاقتصـادية والمتغـيرات العالميـة اتجهـت الجزائـر إلى التغيـير 
يجــــة لـــبروز قطـــاع المؤسســــات الصـــغيرة والمتوســـطة الــــتي تلعـــب دورا مهمـــا في مجــــال تنويـــع الهيكــــل زاد الاهتمـــام بالمؤسســـات الخاصــــة، وكـــان ذلـــك نت

ن كـان دور المؤسسـة الصـغيرة والمتوسـطة مغيبـا أ الصناعي، خاصة بعد ما آلت إليه المؤسسات الكبـيرة الـتي كانـت تعـد قاعـدة التنميـة الاقتصـادية بعـد
و التشــريعية أو ألــدعم هــذه المؤسســات ســواء في الجوانــب الماليــة جــراءات والآليــات باتخــاذ جملــة مــن الإ قامــت الجزائــر لفــترة طويلــة، وفي هــذا الإطــار

نشــاء شــبكات  أو هياكــل تــدعم هــذه المؤسســات إالتنظيميــة، كمــا قامــت بعــدة مبــادرات هــدفت إلى تشــجيع الشــباب وصــغار المســتثمرين  وذلــك ب
إمكانيـة توفيرهـا للمتطلبـات الضـرورية  اثبـات عل أبرز هذه الهياكل هو حاضنات الأعمال التي تموتؤهلها في مختلف قطاعات النشاط الاقتصادي، ول

  .لتنمية ودعم النشاطات والمشروعات الجديدة

هــذه لتســلط الضــوء علــى إبــراز أهميــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، ومــن ثمــة التطــرق إلى واقــع حاضــنات  تــأتي مــداخلتنا  هووفقــا لهــذا التوجــ
والمتمثلــة في الوكالــة الوطنيــة  تمــال في الجزائــر و الــدور في دعــم و ترقيــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، وســيتم التركيــز علــى أحــد هــذه الحاضــناالأع

  .لتسيير القرض المصغر على مستوى ولاية الوادي

  :مما سبق يمكن طرح الإشكالية التالية

  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر؟ ن تساهم حاضنات الأعمال في دعمأإلى أي مدى يمكن 
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  :في إطار الإجابة عن الإشكالية وقصد الإلمام بجوانب الموضوع ارتأينا تقسيم المداخلة إلى ثلاث محاور أساسية وهي

  ؛الإطار المفاهيمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة :المحور الأول -

  ؛حاضنات الأعمال وأنواعها :المحول الثاني -

دراسـة حالـة الوكالــة الوطنيـة لتسـيير القـرض المصــغر  -دور حاضـنات الأعمــال في دعـم المؤسسـات الصـغيرة والمتوســطة في الجزائـر :المحـور الثالـث -
  .على مستوى ولاية الوادي

  الإطار المفاهيمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:المحور الأول 

  ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:أولا 

هـذا ومـن أهـم العوامـل الـتي أدت إلى ، حـول إعطـاء تعريـف موحـد للمؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة الباحثون والمفكـرون الاقتصـاديوناختلف 
  : 1ختلاف في كل دولة نجدالا
فالمؤسسة الصغيرة في الدول المتقدمـة مثـل الولايـات المتحـدة الأمريكيـة أو ألمانيـا تعتـبر مؤسسـة مـن الحجـم الكبـير في  :اختلاف مستويات النمو -1

  .الجزائر أو في أي دولة نامية أخرى، وهذا يرجع للاختلاف في أنماط النمو بين الدول المتقدمة والدول النامية

فالمؤسسـة ، قتصـاديةلاف في تحديـد المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة بالنسـبة للأنشـطة والفـروع الاهنـاك اخـت: تنوع الأنشطة والفروع الاقتصـادية -2
  .في  القطاع الزراعي مثلا تختلف عنها في القطاع الصناعي أو القطاع  الخدماتي

سـات تميـل إلى الصـغر والعكـس ه المؤسذهـأي أنه كلمـا كانـت درجـة التقسـيم في العمـل كبـيرة كلمـا كانـت معـايير تصـنيف  :درجة تقسيم العمل-3
  .صحيح

علـى معيــاري حجـم المبيعـات وعـدد العمــال في تحديـد مفهـوم للمؤسسـات الصــغيرة  اعتمـدت علـى ســبيل المثـال المتحـدة الأمريكيـةفالولايـات 
  :2والمتوسطة كما يلي

 ؛مليون دولار أمريكي05إلى 01السنوية من  ابالتجزئة هي التي يكون حجم مبيعا الخدماتية والتجارة المؤسسات 
  ا السنوية من  ؛مليون دولار أمريكي15إلى 05مؤسسات التجارة بالجملة هي التي تكون حجم مبيعا
  عاملا أو أقل 250المؤسسات الصناعية هي التي يكون فيها عدد.  

  : فين يتمثلا ق معيارينتلك المنشأة التي تحقالبنك الأوربي للاستثمار المؤسسة الصغيرة والمتوسطة  اعتبر فقد لسوق الأوربية المشتركةاأما 

  ؛عاملا أو أقل500عدد العمال المشتغلين يصل إلى 
 3مليون وحدة  نقدية أوربية أو أقل79 يصل إلى حجم الاستثمارات الثابتة فيها. 
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رمضــان 27في  خالمــؤر 18/01مـن القــانون رقـم السادســة الخامســة و تين وفقـا لنصــي المـاد لمتوســطةاالمؤسسـة الصــغيرة و  :أمـا الجزائــر فقـد عرفــت
المؤسسـة المتوسـطة : والمتوسـطة كمـا يلـي غيرةم ، المتضـمن القـانون التـوجيهي لترقيـة المؤسسـات الصـ2001ديسـمبر سـنة 12هــ الموافـق لــ 1422عـام 

دينـــار، أو يكـــون مجمـــوع ) 2(ي مليـــون ومليـــار ) 200(شخصـــا، ويكـــون رقـــم أعمالهـــا مـــائتي  250إلى  50هـــي تلـــك المؤسســـة الـــتي تشـــغل مـــابين 
 10مـابين عشـرة أمـا المؤسسـات الصـغيرة هـي تلـك المؤسسـات الـتي تشـغل . 4مليـون دينـار) 500(وخمسمائة  )100(حصيلها السنوية ما بين مائة 

) 100( ة مائـةحصـيلتها السـنويجزائـري أو لا تتجـاوز مليـون دينـار ) 200( لا يتجـاوز رقـم أعمالهـا السـنوي مـائتيشخصـا، و  49إلى تسعة وأربعون 
  .5مليون دينار جزائري

  :المتوسطةوالصغيرة و  ةصغر وضح معايير تصنيف المؤسسات الموالجدول الموالي ي

  المتوسطةوالصغيرة و  ةصغر ممعايير تصنيف المؤسسات ال): 01(رقم  الجدول

ال  العمالة الموظفة نوع المؤسسة م الأعم رق
 السنوي

 الحصیلة 

ن  49إلى  10من  صغیرة ون  20م ملی
ى ار إل  200دین
 ملیون دینار

ن  ى  10م ار إل ون دین  100ملی
 ملیون دینار

ن  250إلى  50من  متوسطة ون  200م ملی
ى  ار إل  02دین

 ملیار دینار

ن  ى  100م ار إل ون دین ملی
 ملیون دینار 500

  .المذكور سابقا 18/ 01من القانون والسابعة الخامسة والسادسة  :ةعتمادا على نص المادمن إعداد الطالبين  ا: المصدر

  ةخصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسط-2

  :تتمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بجملة من الخصائص أهمها

 ؛أي أن صاحب المشروع هو نفسه مدير المشروع ،الجمع بين الإدارة والملكية 
  ،؛التخطيط والتسويقيغلب على أنشطتها طابع الفردية في مجال الإدارة 
 ا تد يكل تنظيمي بسيط نظرا لأ  ؛من طرف شخص واحد ار في الغالبتتميز  
 ؛درة المالية لمالك المشروع الصغيرلضعف الق التكنولوجيا المستخدمة تكون بسيطة نظرا 
 ة في التحــول مـن نمــط إنتــاجي إلى تمتـاز بالمرونــة والقـدرة علــى التكيـف مــع تغــيرات السـوق ومواجهــة الصـعوبات في أوقــات الأزمــات والسـرع

  .آخر

  أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 3-

 ؛لك عن طريق إقامة ترابطات أمامية وخلفية مع المشاريع الكبيرةذو  ،تساعد  في تحقيق التكامل الاقتصادي 
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  ؛في توليد القيمة المضافة وزيادة الناتج المحلي الإجمالي تساهم 
  ن تحــل محــل أاحتياجــات المســتهلكين الــتي يمكــن  الأوليــة المتاحــة محليــا لإنتــاج ســلع تامــة الصــنع تســاهم في تلبيــةالاســتغلال الأمثــل للمــواد

 ؛السلع المستوردة من الخارج
 تغطية الطلب المحلي. 

  حاضنات الأعمال وأنواعها: المحور الثاني

   تعريف حاضنات الأعمال: أولا

ــا   حاضــنات الأعمــال تعــرف ديناميكيــة لتنميــة وتطــوير المؤسســات خاصــة المؤسســات الصــغيرة الــتي تمــر بمرحلــة التأســيس أو عمليــة "علــى أ
وغيرهـا مــن  وذلـك بتقــديم مختلـف المسـاعدات الماليـة والفنيـة ،وبدايـة النشـاط إلى أن  تضـمن بقاءهـا ونموهـا خاصــة في مرحلـة بدايـة النشـاط الإنشـاء

  .6''لإنشاء وبداية النشاطلالتسهيلات 

ـا كمـا  ا تتمتـع  بالشخصــية الاعتباريـة، تـوفر مجموعـة مــن الخـدمات":تعـرف علـى أ والتسـهيلات للمؤسسـات الصــغيرة  مؤسســة قائمـة  بـذا
خاصـة أو مختلطـة أو تابعـة للدولـة وهـذه الأخـيرة تعطـي لهـا دعمـا  وتساعدها على تجاوز أعباء مرحلة الانطلاق، وقد تكون حاضـنة الأعمـال مؤسسـة

   .ن تصبح قادرة على الانطلاقأه المؤسسات إلى ذحتواء هاضنة الأعمال تقوم باأي أن ح.7قويا

 8أهمية حاضنات الأعمال: ثانيا

 ؛للمشروعات الصغيرة والمتوسطة تقديم المشورة ودراسات الجدوى 
 ؛المشروعات الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وحركية السوق ومتطلباته ربط 
 م والتي توصف بشركات رأس المالين يتقليدالع المستثمرين غير يتشج  ؛المخاطر والمغامرين على إنشاء الشركات الخاصة 
 ؛نتاجيةإائج البحث العلمي في شكل مشاريع في توظيف نت المساهمة 
 ؛ فرص العمليرتوف 
  ؛متوسطة على إقامة ودعم المشاريع الإنتاجية والخدمية صغيرة كانت أمالعمل 
  التأسيس الفنية والتسويقية التي عادة ما تواجه مرحلةعلى مواجهة الصعوبات الإدارية والمالية و  الصغيرة والمتوسطةمساعدة المشاريع.  

  أنواع حاضنات الأعمال: ثالثا

  :9التالية يمكن تقسيم حاضنات الأعمال حسب اختصاصها أو الهدف الذي تنشأ من أجله إلى الأنواع

ــدف تنميتهــا هدم هــذتخــ :الحاضــنة الإقليميــة -1 ارد المحليــة مــن الخامــات والخــدمات وتعمــل علــى اســتخدام المــو  ،الحاضــنة منطقــة جغرافيــة معينــة 
تمع مثل المرأةار الطاقات البشرية العاطلة في هذواستثم   .ه المنطقة أو خدمة أقليات معينة أو شريحة من ا
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لى تشـجيع عمليـات ـدف إ إدارة عمليــات نقــل التكنولوجيــا،رأس المــال الأجنــبي و اب تعمـل هــذه الحاضــنات علــى اســتقط :الحاضـنة الدوليـة -2
  .التصدير الى الخارج 

والخــدمات المســاندة حيـــث  تقـــام داخـــل منطقـــة صــــناعية بعـــد تحديـــد احتياجـــات هـــذه المنطقـــة مــــن الصـــناعات المغذيـــة :الحاضـــنة الصـــناعية -3
  .للحاضنة المؤسسـات الصـغيرة المنتسـبةعـارف بـين المصـانع الكبـيرة و المتبـادل المنـافع و  يـتم فيهـا

 الهندســية علــى ســبيل المثــال، و نشــاط محــدد مثــل البرمجيــات أو الصــناعاتــدف هــذه الحاضــنة إلى خدمــة قطــاع أ :حاضـــنة القطـــاع المحـــدد -4
  .التركيز عليهوتدار بواسطة خبراء متخصصين بالنشاط المراد 

متقدمـة لمنتجـات جديـدة غـير  تتميــز المشــروعات الصــغيرة داخــل الحاضـــنة بمســـتوى التقنيـــة المتقـــدم مـــع اســـتثمار تصـــميمات :الحاضــنة التقنيــة -5
  .تقليدية مع امتلاكها لمعدات وأجهزة متقدمة

البـاحثين مـن خـلال الأسـاتذة و  الحاضــنة داخــل حــرم جــامعي أو مركــز أبحــاث لتطـــوير أفكـــار وأبحـــاثعــادة مــا تكــون هــذه : الحاضــنة البحثيــة -6
 .الاستفادة من الورش و المخابر الموجودة بالجامعة أو مركز البحث

 .يتــوفر بــالأنواع الســابقة الإيـــواء أي العقـــار الـــذيهــي حاضــنة بــدون جـــدران، تقـــدم جميـــع الخـــدمات المعتـــادة باســـتثناء  :ةالحاضــنة الافتراضــي-7
وتعـود  ،الوصـول لمرحلـة النضـج الشـركات العاملـة في مجـال الإنترنـت والبرمجيـات الناشـئة علـى النمـو حـتىـدف إلى مسـاعدة  :تحاضـنة الإنترنـ-8

   حاضــــنة 1996الــــذي أســــس ســــنة بيــــل غــــروس ، و CMGIحاضــــنة  1995ريــــادة حاضــــنات الإنترنــــت إلى ديفيــــد ويثــــرول الــــذي أســــس ســــنة 
Idéal LAB 

دراسـة حالـة الوكالـة الوطنيـة لتسـيير القـرض  -دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فـي الجزائـر: الثالث المحور
  المصغر على مستوى ولاية الوادي

  :10عمال في الجزائرنشأة حاضنات الأ: أولا

عها حيـــز التنفيـــذ مـــن أجـــل تكفـــل أحســـن بقطـــاع المؤسســـات الصـــغيرة ليرســـم الخطـــوط الواجـــب وضـــ 2001ســـنة جـــاء القـــانون التـــوجيهي ل
التي تـنص علـى أنـه يـتم إجـراءات  13والمتوسطة وترقيته، والمتضمن إنشاء عدة وكالات وصناديق تعمل على تأهيل هذه المؤسسات من خلال المادة 

، ثم تم إصـدار مرسـوم تنفيـذي ؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن طريق مراكز تسهيل تنشأ لهذا الغـرضالتأسيس وإعلام وتوجيه ودعم وتنمية ومرافقة الم
للتعريف بنظام حاضنات الأعمـال وأنواعهـا والهيئـات العامـة والمنظمـات الـتي تـديرها، وبـذلك تعـد الجزائـر حديثـة العهـد بعمليـة  2003سنة  03رقم 

  .السنوات الأخيرةحضانة الأعمال، ولم تعط لها أهمية إلا في 

  :إلى عدة أسباب أهمهااريع حاضنات الأعمال في الجزائر ويمكن إرجاع تأخر انطلاق مش

  ؛2003تأخر صدور القوانين والمراسيم المنظمة لنشاط حاضنات المؤسسات إلى سنة 
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 عدم الوعي السياسي والاقتصادي بأهمية حاضنات الأعمال في تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ 
  غموض حول المفـاهيم المتعلقـة بحاضـنات الأعمـال خصوصـا في إطارهـا القـانوني، حيـث نجـد أن المشـرع الجزائـري جعـل الحاضـنة شـكلا مـن

 أشكال مشاتل المؤسسات التي تختص في القطاع الخدمي؛
 المشاكل والعقبات التي يعاني منها قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر؛ 
 ءات اللازمة لإدارة وتسيير الحاضناتعدم توفر الكفا. 

  :11نذكر أهمهاأو أجهزة ولقد أنشأت الجزائر في إطار مرافقة وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عدة هيئات 

دعـم إنشـاء مؤسسـات مصـغرة مـن طـرف الشـباب الـذين تـتراوح أعمـارهم مـا بـين  يهـدف هـذا الجهـاز: الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشـباب -1
  .ملايين دج 10سنة، عل أن يكون المبلغ الأقصى لمبلغ الاستثمار هو  35و 18

كثـر، سـنة فمـا أ 18يساهم هذا الجهاز في خلق مؤسسات مصغرة ونشاطات حرفية للشباب البالغ سـن : الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -2
  .مليون دج 01على أن يكون الحد الأقصى لمبلغ الاستثمار هو 

 50و 35يتكفل الجهاز بدعم المشاريع المستحدثة من طـرف البطـالين الـذين تـتراوح أعمـارهم مـا بـين : الصندوق الوطني للتأمين على البطالة -3
  .ملايين دج 10سنة على أن يكون الحد الأقصى لمبلغ الاستثمار هو 

يهــدف هـذا الصــندوق إلى تســهيل الحصـول علــى القــروض متوسـطة الأجــل مــن : ق ضــمان القــروض للمؤسســات الصــغيرة والمتوســطةصـندو  -4
ا، يقدم الصـندوق الضـمانات اللازمـة للمسـتثمرين والمطلوبـة مـن طـرف البنـوك لمـنح القـ روض أجل إنشاء مؤسسة أو توسيع نشاطها أو تجديد تجهيزا

  .للمستثمرين

تسهر الوكالة من خلال الشـباك الوحيـد الممركـز علـى ترقيـة وتطـوير ومتابعـة الاسـتثمارات الوطنيـة و الأجنبيـة : لوطنية لتطوير الاستثمارالوكالة ا -5
  .لاستثمارا الممنوحة في إطار اومساعدة المستثمرين على تجسيد مشاريعهم عن طريق المزاي

تتـولى الوكالـة وضـع اسـتراتيجيات قطاعيـة في مجـال ترقيـة وتطـوير المؤسسـات الصـغيرة : طةالوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصـغيرة والمتوسـ -6
  .تأهيلهاوالمتوسطة، وتسهر على تنفيذ البرنامج الوطني ل

لتمويـل المشـاريع الموجهـة لإنشـاء مؤسسـات صـغيرة عـن طريـق  دخـول " جزائـر اسـتثمار"الذي من خلاله تم بعث مشروع :  صندوق الاستثمار -7
  .للصندوق% 49للمستثمر و% 51الصندوق كشريك مع المستثمر في المشروع، وتكون الشراكة بنسبة 

  :12رآليات تطوير حاضنات الأعمال في الجزائ: ثانيا

 بدايـــة، مـــع الأخــذ بعـــين الاعتبـــار توجهــات الســـوق ومتطلبــات التنميـــة الاقتصـــادية وعوائــد المســـتثمرين تفاديـــا لأي تحديــد الأهـــداف مــن ال
 تعارض مستقبلي؛
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  ا، خاصــة فيمــا يتعلــق  توظيــف مــدير تنفيــذي للحاضــنة يكــون لديــه الخــبرة والرغبــة والقــدرة علــى دعــم المنشــآت المنتســبة للحاضــنة وأصــحا
 والمنشآت الكبرى في مجال نشاطات المنشآت المنتسبة للحاضنة؛ بتواصلهم مع المستثمرين

 تطوير مهارات تخطيط الأعمال واتخاذ القرار؛ 
 المساعدة في تطوير خطط أعمال تتناسب مع كل مشروع على حدة وبما يخدم أهداف المشروع؛ 
 إعداد ورش عمل بمواضيع مختلفة لتطوير المهارات الفردية للفرد المحتضن؛ 
  القضايا المالية والتسويق والأعمال الإدارية؛فهم 
 تطوير مهارات بحوث التسويق؛ 
 المساعدة في الوصول إلى السوق وقنوات التوزيع؛ 
 تقوم الحاضنة بتوصيل المحتضن إلى العديد من قنوات الاستثمار والممولين؛ 
 الشراكة على حاضنات عالمية.  

علــى مســـتوى ولايـــة  والمتوســـطة فـــي دعـــم المؤسســات الصـــغيرة) ANGEM(المصــغر مســـاهمة الوكالـــة الوطنيــة لتســـيير القـــرض : ثالثــا
  الوادي

  :لمحة عن الوكالة/ 1

مشـروع مصـغر في مختلـف القطاعـات إلا 15000حيث سمح آنذاك بإنشاء أكثر مـن  1999ظهر القرض المصغر لأول مرة في الجزائر سنة 
  .عمليـة مرافقة المشاريع في مراحل الإنشاء و النموانه لم يحقق النجاح الذي كان مرجوا منه، بسـبب ضـعف 

، وبنـاء علـى التوصـيات المقدمـة مـن "الجزائــرتجربـة القـرض المصـغر فــي " ئر حـول بـالجزا 2002وخلال الملتقى الـدولي الـذي نظـم في ديسـمبر 
جـانفي  22المـؤرخ في  04/14بموجب المرسـوم التنفيـذي رقـم  طرف الخبراء المشاركين في هذا الملتقى، تم إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القـرض المصغر

دف تسيير جهـاز القـرض  2004 تمع في الحياة الاقتصاديةالمصغر ومحاربة الفقر والبطالة، و المعدل   .13كذا إدماج الفئات الهشة من ا

ا وفقـا لأحكـام هـذا المرسـوم، توضع هذه الوكالـة تحـت سـلطة رئـيس الحكومـة، ويتـولى الـوزير المكلـف بالتشـغيل  مـل نشـاطا المتابعـة العمليـة 
  .14بمدينة الجزائرمقرها يكون خصية المعنوية والاستقلال المالي و حيث تتمتع الوكالة بالش

زيــة ضــمان تنفيــذ المهــام المســندة إليهــا علــى أحســن وجــه، تبنــت الوكالــة نمــوذج تنظيمــي لامركــزي والــذي يتمثــل في ســتة هيئــات مرك مــن أجــل
فــروع جهويــة  تشــرف علــى مجمــل التنســيقيات الولائيــة، كــل  10وغطــي كافــة أرجــاء الــوطن فــرع ولائــي ي 49، إضــافة إلى )أربــع مــديريات و خليتــين(

  .15الملائمةلآجال لاتخاذ القرارات السريعة و تقليص اهذا من أجل تنفيذ العمل الجواري و 

  :مهام الوكالة/ 2

  :16القرض المصغر بعدة مهام تتمثل فيتضطلع الوكالة الوطنية لتسيير 
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 ما؛  تسير جهاز القرض المصغر وفقا للتشريع والتنظيم المعمول 
 ،دعم المستفيدين وتقديم الاستشارات ومرافقهم في تنفيذ أنشطتهم 
 منح قروض بدون مكافأة؛ 
 ؛إبلاغ المستفيدين أصحاب المشاريع المؤهلة للجهاز بمختلف الإعانات التي تمنح لهم 
 م عنـد الحاجـة ى احـترام بنـود دفـاتر الشـروط الـتي ضمان متابعة الأنشطة التي ينجزها المستفيدون مـع الحـرص علـ تـربطهم بالوكالـة ومسـاعد

 ؛لدى المؤسسات والهيئات المعنية بتنفيذ مشاريعهم
  إنشاء قاعدة للمعطيات حول الأنشطة والمستفيدين من الجهاز؛ 
  مستفيدين من جهاز القرض المصغر في مسار التركيب المالي ورصد القروض؛ تقديم الاستشارة والمساعدة لل 
  إقامــة علاقـــات متواصـــلة مـــع البنـــوك والمؤسســات الماليـــة في إطـــار التركيـــب المـــالي للمشـــاريع، وتنفيــذ خطـــة التمويـــل ومتابعـــة إنجـــاز المشـــاريع

 واستغلالها والمشاركة في تحصيل الديون غير المسددة في آجالها؛
 اتفاقيات مع كل هيئة أو مؤسسة أو منظمة يكون هدفها تحقيق عمليات الإعلام، والتحسـس ومرافقـة المسـتفيدين مـن جهـاز القـرض  إبرام

 .المصغر في إطار إنجاز أنشطتهم، وذلك لحساب الوكالة

  :ستفادة من خدمات الوكالةشروط الا/ 4

  :17تي تتوفر فيها الشروط التاليةتمنح الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الخدمات للفئة ال

 سنة فما فوق؛ 18بلوغ سن 
 عدم امتلاك دخل أو مداخيل غير ثابتة وغير منتظمة؛ 
 إثبات مقر الإقامة؛ 
 النشاط المرغوب انجازه؛  تتوافق مع  التمتع بمهارة مهنية 
 عدم الاستفادة من مساعدة أخرى لإنشاء نشاط ما؛ 
  من الكلفة الإجمالية للنشاط؛%  1التي تقدر ب القدرة على دفع المساهمة الشخصية 
 دفع الاشتراكات لصندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة؛ 
  القرض للبنك وكذا مبلغ السلفة بدون فوائد للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر: بتسديد -حسب جدول زمني محدد-الالتزام. 

  :يلوصيغ التمو  المقدمة من طرف الوكالة الخدمات/ 3

  :18يمنح الجهاز صيغتين من التمويل

تحـت عنـوان شــراء   ف الوكالـةهـي قـروض بـدون فوائـد تمـنح مباشـرة مـن طـر :)مقـاول -وكالـة( قـرض شـراء المـواد الأوليـة : الصـيغة الأولـى-3-1
ـدف  دج، 100.000ولية لا تتجاوز مواد أ د مـوال لشـراء المـوايملكـون أ أدوات ولكـن لالـديهم معـدات صـغيرة و  إلى تمويـل الأشـخاص الـذينوهـي 
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بينمـا مـدة تسـديد هـذه السـلفة لا تتعـدى  ،دج علـى مسـتوى ولايـات الجنـوب 250.000 إلى وقد تصل قيمتهـا لإعادة أو إطلاق نشاط،  الأولية 
  .شهرا 36

تكلفــة  بعنــوان إنشــاء نشــاط، ك والوكالــة هــي قــروض ممنوحــة مــن قبــل البنــ :)مقــاول -بنــك  -وكالــة( التمويــل الثلاثــي : ثانيــة الصــيغة ال-3-2
  :دج، التمويل يقدم كالتالي 1.000.000المشروع قد تصل إلى 

  ؛%70قرض بنكي بنسبة 
 ؛ %29 الوكالة بدون فوائد  سلفة 
  1مساهمة شخصية%. 

  .سنوات بالنسبة للقرض البنكي) 3(سنوات مع فترة تأجيل التسديد تقدر بثلاثة ) 8(قد تصل مدة تسديده إلى ثماني و 
  :19التالي يوضح نسب المساهمة حسب صيغ التمويل المتاحة كما يلي  الشكلو 

  التي تعتمدها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نسب المساهمة): 01(الشكل رقم 

  
القرض المصغر لولاية خالد رجم، حمزة بن ناصف، العربي عطية، تقييم برامج دعم المشاريع المقاولاتية للوكالة الجهوية لتسيير : المصدر

لة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، عدد 2005/2014ورقلة للفترة    .79: ، ص2017، جوان 06، ا
  :ا في الجدول التاليميمكن تلخيصه نمطي التمويل المقدمين من طرف الوكالةأما بخصوص 
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  المصغر صيغ التمويل التي تعتمدها الوكالة الوطنية لتسيير القرض): 02(الجدول رقم 

  

  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر موقع: المصدر

  : الامتيازات الممنوحة من طرف الوكالة الوطني لتسيير القرض المصغر/ 4

ا تقدم جملة من الامتيازات للمستفيدين تتمثل في   :إلى جانب الخدمات المقدمة في إطار الوكالة فإ

  سنوات؛) 3(الإجمالي والضريبة على أرباح الشركات لمدة ثلاث إعفاء كلي من الضريبة على الدخل 
  سنوات؛) 3(إعفاء من رسم العقاري على البنايات المستعملة في الأنشطة التي تمارس لمدة ثلاث 
 ا المقاولون قصد إنشاء أنشطة صناعية؛  تعفى من رسم نقل الملكية، الاقتناءات العقارية التي يقوم 
  التسجيل، العقود المتضمنة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤها من قبل المقاولون؛إعفاء من جميع حقوق 
  يمكــن الاســـتفادة مـــن الإعفـــاء الضـــريبي علــى القيمـــة المضـــافة، مقتنيـــات مـــواد التجهيـــز والخــدمات الـــتي تـــدخل مباشـــرة في إنجـــاز الاســـتثمار

 الخاص بالإنشاء؛
  ايـة فـترة تخفيض من الضـريبة علـى الـدخل الاجمـالي أو الضـريبة علـى أربـاح الشـركات، وكـذا مـن الرسـم علـى النشـاط المهـني المسـتحق عنـد 

 :الإعفاءات، وذلك خلال الثلاث سنوات الأولى من الاخضاع الضريبي، و يكون هذا التخفيض كالتالي

  ؛%70تخفيض بنسبة  :السنة الأولى من الاخضاع الضريبي-

  ؛%50نسبة تخفيض ب :السنة الثانية من الاخضاع الضريبي-

  ؛%25تخفيض بنسبة  :السنة الثالثة من الاخضاع الضريبي-

  5تحدد الرسوم الجمركية المتعلقة بالتجهيزات المستوردة التي تدخل مباشرة في تحقيق الاستثمار بتطبيق نسبة%. 
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نشـــــأة الوكالــــة إلى غايـــــة  والجــــدول التــــالي يبـــــين المناصــــب المحدثـــــة عــــن طريـــــق جهــــاز القـــــرض المصــــغر حســــب قطـــــاع النشــــاط والجـــــنس منــــذ 
30/09/2017:  

  المناصب المحدثة عن طريق جهاز القرض المصغر حسب قطاع النشاط والجنس منذ نشأة الوكالة إلى): 03(الجدول رقم 

  30/09/2017غاية  

موع نساء رجال قطاع النشاط   النسبة ا
 14.57 1900 340 1560 الفلاحة بما فيها الغابات

 0.74 97 74 23 الصناعة
  6.07 791 16 775 البناء، الأشغال العمومية والري

  78.62 10249 2964 7285 التجارة، الخدمات والحرف
موع   %100  13037  3394  9643  ا

  من إعداد الطالبين بناء على زيارة ميدانية للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر :المصدر

أن قطـاع التجـارة ، الخـدمات والحـرف يمثـل أكثـر القطاعـات اسـتفادة مـن برنـامج الوكالـة الموجـه لإنشـاء  )03(رقـم يتضح من خلال الجدول 
مشــروع للرجــال  7285مشـروع، منهــا  10249مــن مجمــوع المؤسســات المسـتفيدة، أي مــا يعــادل  %78.62مؤسسـات صــغيرة، إذ حضــي بنسـبة 

مشــروع نســوي،  340مشــروع للرجــال و 1560مشــروع منهــا  1900ثم يــأتي قطــاع الفلاحــة في المرتبــة الثانيــة بمجمــوع . مشــروع نســوي 2964و
دد النســـاء مشـــروع نســـوي ، حيـــث نلاحـــظ أن عـــ 16مشـــروع للرجـــال و   755مشـــروع منهـــا  791ويـــأتي قطـــاع البنـــاء في المرتبـــة الثالثـــة بمجمـــوع 

   .نسويمشروع  74مشروع للرجال و 23مشروع منها  97المستفيدات من هذا القطاع ضئيلة جدا، وتأتي الصناعة كآخر قطاع بمجموع 

  :خاتمة

مــن خــلال هــذه المداخلــة يتضــح لنــا الــدور الجلــي لحاضــنات الأعمــال في الحــد مــن البطالــة وخلــق مناصــب أو فــرص عمــل وذلــك مــن خــلال 
للمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة الــتي تســاعد في دفــع عجلــة التنميــة الاقتصــادية، ولقــد أخــذت هــذه الحاضــنات عــدة أشــكال حســب الهــدف دعمهــا 

  .الذي أنشئت من أجله

  :ومن خلال دراستنا لهذا الموضوع تم التوصل إلى النتائج التالية

   .في زيادة عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بيرك لحاضنات الأعمال دور-

.لحاضنات الأعمال دور كبير في ترقية الاقتصاد الوطني-  

تعد حاضنات الأعمال من الأساليب الحديثة لتبني فكر العمل الحر  - 
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  :التوصيات

  .سراع في تأسيس المؤسساتية والتراخيص الضرورية من أجل الإدار جراءات الإضرورة التقليل من الإ-

 . ضرورة الزيادة في تفعيل آليات الدعم  من أجل خلق فرص العمل والتقليل من حدة البطالة-

  .ضرورة الاستفادة من التجارب الناجحة في مجال حاضنات الأعمال-

  .ضرورة الاستغلال الأمثل لجميع الموارد والإمكانات المتاحة-

ا ومسايرة التطورات العالميةالحوافز والااضنة عن طريق تقديم تشجيع المشروعات المتميزة بالح -   . متيازات من أجل النهوض 

  :قائمة المراجع

. تأهيل المؤسسة الاقتصـادية الجزائريـة"ساعد مرابط، واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى الوطني الأول حول تسيير المؤسسات  -1
  .2006نوفمبر  14-13 يومي ،، قالمة"واقع وآفاق

 لخلــف عثمــان، دور ومكانــة الصــناعات الصــغيرة والمتوســطة في التنميــة الاقتصــادية، رســالة غــير منشــورة لنيــل شــهادة الماجســتير، معهــد العلــوم -2
  .1994، الاقتصادية، جامعة الجزائر

  .16ص،2002 ،1ط، عمان، لتوزيعدار الصفاء للنشر وا، إدارة الأعمال التجارية الصغيرة، توفيق عبد الرحيم يوسف-3
ديســمبر 15هـــ الموافــق لـــ 1422رمضــان عــام 30الصــادر في 77لجريــدة الرسميــة للجمهوريــة الجزائريــة، العــدد ، ا01/18مــن القــانون  05المــادة  -4

  .06:م، ص2001سنة 
ديسـمبر سـنة 15هــ الموافـق لــ 1422رمضـان عـام 30الصـادر في 77لجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العـدد ا 01/18من القانون  06المادة  -5

  06:م، ص2001
: ، ملتقــى وطــني حــولؤسســات الصــغيرة في الــدول العربيـة، دور حاضــنات الأعمـال في دعــم الإبــداع لـدى المبـد الــرزاق خليــل، نـور الــدين هنــاءع -6

  .جامعة عمار ثليجي الاغواط،2006افريل 18و 17تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية يومي  متطلبات
كليــة العلــوم ،02ســين رحــيم، نظــم حاضــنات الأعمــال كآليــة لــدعم التجديــد التكنولــوجي، مجلــة العلــوم الاقتصــادية وعلــوم التســيير، العــدد ، لح -7

  .2003 فرحات عباس، سطيف، الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة
الأعمــال فكــرة تنمويــة مؤسســاتية جديــدة في طريــق تحقيــق اقتصــاد مســتدام، الملتقــى الــدولي الثــاني توفيــق جــوادي، مفيــد عبــد الــلاوي، حاضــنات  -8

  .جامعة ورقلة،  2011نوفمبر 23،22المتميز للمنظمات والحكومات  حول الأداء
الـدولي حـول  ، الملتقـى"المتوسـطةدور تكنولوجيـا الحاضـنات في تطـوير المؤسسـات الصـغيرة و " محمـد بـن بوزيـان ، الطـاهر زيـاني، مداخلـة بعنـوان -9

جامعــة حســيبة بــن ،  2006أفريــل17- 18  يــومي توســطة في الــدول العربيــة، كليــة العلــوم الاقتصــادية،متطلبـات تأهيــل المؤسســات الصــغيرة والم
  .الشلف بوعلي،

المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة، الملتقـى حاضـنات العمـال كـأداة فعالـة لـدعم وتنميـة : دليلة بركان، شـيراز حـايف سـي حـايف، مداخلـة بعنـوان -10
، جامعـــة قاصـــدي مربـــاح، 2012أفريـــل  19-18: الـــوطني حـــول اســـتراتيجيات التنظـــيم ومرافقـــة المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة في الجزائـــر، يـــومي

  .ورقلة
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  .منشورات مديرية الصناعة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة -11

حاضــنات العمـال كــأداة فعالــة : اهيم عامـة حــول حاضــنات الأعمـال وتجــارب عالميــة، مداخلـة بعنــوانخالـد رجــم، عبــد الغـني دادن، عــرض مفــ -12
: يــومي لــدعم وتنميــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة، الملتقــى الــوطني حــول اســتراتيجيات التنظــيم ومرافقــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة في الجزائــر،

  .قلة، جامعة قاصدي مرباح، ور 2012أفريل  18-19

لولايــة ورقلــة للفــترة  خالــد رجــم، حمــزة بــن ناصــف، العــربي عطيــة، تقيــيم بــرامج دعــم المشــاريع المقاولاتيــة للوكالــة الجهويــة لتســيير القــرض المصــغر -13
لة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، عدد 2005/2014   .78: ، ص2017، جوان 06، ا

  .المعدل 2004جانفي  22المؤرخ في  04/14رقم رسوم التنفيذي من الم 4-3-2: المادة -14

  .موقع الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر -15

  .المعدل 2004جانفي  22المؤرخ في  04/14: من المرسوم التنفيذي رقم 6المادة  -16

  .دليلة بركان، شيراز حايف سي حايف، مرجع سبق ذكره -17

 .79: ع سبق ذكره، صخالد رجم، حمزة بن ناصف، العربي عطية، مرج -19


