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  ومتطلبات تأهيلها في الجزائر معوقات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة

  : ملخص

 علــى والمتقدمـة الناميــة الـدول في المســتدامة التنميـةســطة وتشـجيع إقامتهــا مـن أهــم دعـائم عمليــة والمتو  المؤسســات الصـغيرة وتطـوير دعـم إن  
وتحقيــق الرفاهيــة الاجتماعيــة والحفــاظ علــى  عــام، بشــكل الاقتصــادي النمــو دفــع عجلــة في هــام دور مــن المؤسســات هــذه تلعبــه لمــا ســواء،وذلك حــد

لـذلك فـإن الجزائـر تسـعى إلى تنميـة وتطـوير المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة مـن خـلال بـرامج تأهيليـة ومجموعـة مـن التسـهيلات ، و البيئة بشكل خاص
  . التمويلية والبنى التحتية والبحث والتكوين

ومتطلبـات في تحقيـق التنميـة المسـتدامة المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة  معوقـاتالإطـار النظـري  إلى تسـليط الضـوء علـى هذه الورقـةدف ēو 
تعريفهــا، معــايير تصــنيفها، خصائصــها ومميزاēــا، دورهــا وأهميتهــا في عمليــة (مــن خــلال إبــراز مكانــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة  تأهيلهــا في الجزائــر

كمـا تناولـت هـذه الورقـة عوائـق ومشـاكل تنميـة ) متطلباēـا تعريفهـا، أهـدافها، أبعادهـا الأساسـية،(إضـافة إلى تحديـد ماهيـة التنميـة المسـتدامة ) التنمية
ه المؤسســات الصـــغيرة والمتوســطة وذكـــر بعـــض الــبرامج التأهيليـــة للمؤسســـات الصــغيرة والمتوســـطة في الجزائــر والتطـــرق إلى ســـبل ومتطلبــات تأهيـــل هـــذ

  .المؤسسات

  .تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، التنمية المستدامة، : الكلمات المفتاحية

Summary 

Supporting and developing small and medium enterprises and encouraging their establishment 
is one of the most important pillars of sustainable development in both developing and developed 
countries, as these institutions play an important role in driving economic growth in general,And to 
achieve social welfare and environmental preservation in particular. Therefore, Algeria seeks to 
develop small and medium enterprises through rehabilitation programs and a range of financing 
facilities, infrastructure, research and training. 

The aim of this paper is to shed light on the conceptual framework of the constraints of SMEs 
in achieving sustainable development and their qualification requirements in Algeria by highlighting 
the status of small and medium enterprises (definition, classification criteria, characteristics and 
characteristics, their role and importance in the development process)In addition to defining the nature 
of sustainable development (definition, objectives, dimensions, requirements)The paper also addressed 
the obstacles and problems of the development of small and medium enterprises and mentioned some 
rehabilitation programs for small and medium enterprises in Algeria and the ways and requirements of 
the rehabilitation of these institutions. 

Keywords: SMEs, sustainable development, SME development. 
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  :تمهيد

الاقتصـــادي  مجـــال في نســـبية مزايـــا مـــن بـــه تتمتـــع ومـــا المســـتدامة التنميـــة عمليـــة في دورهـــاو  المتوســـطةو  الصـــغيرة لمؤسســـاتلأهميـــة ا بـــالنظر
 المؤسســات هــذه فاعليــة زيــادة علــى العمــل الضــروري مــن أصــبح الكبيرة،فقــد المؤسســات جانــب إلى وجودهــا ضــرورة تحــتم الــتيوالاجتمــاعي والبيئــي 

حيــث تعمــل هــذه المؤسســات علــى النمــو الاقتصــادي بشــكل عــام ، المســتدامة التنميــة عمليــة في دورهــا الزيــادة تواجهــه الــتي الصــعوبات كافــة وتــذليل
 المســـتوى ورفــع العمـــل، إنتاجيــة رفـــع وعلــى جديـــدة، إنتاجيــة طاقـــة خلــق علـــى تعمــل خاص،كمـــا بشــكل والبطالـــة الفقــر مشـــكلتي تفــاقم مـــن والحــد

 النــاتج في النمــو معــدلات علــى يــنعكس الــذي الأمــر كــل،ك  للاقتصــاد التصــديرية القــدرة زيــادة علــى وتعمــل ينفيها،كمــا والعامــل لأصــحاđا المعيشــي
 الاهتمــام ويــأتي .الــدول لهــذه الاقتصــادية المؤشــرات أبــرز علــى يــنعكس ممــا التنمــوي،والجغرافي، التــوازن وعلــى المــدفوعات ميــزان الإجمــالي،وعلى المحلــي
 للأيـدي الكبـيرة الاسـتيعابية قدرēا إلى الذاتي،بالإضافة التوظيف سياسة لتطبيق وفاعلة مناسبة آلية تعتبر والمتوسطة،لأĔا الصغيرة بالمشروعات المتزايد

 نجـاح ولضـمان.الناميـة الـدول في نسـبتها تـنخفض الـتي الكبـيرة بالمشـروعات مقارنـة فيهـا العمـل فرصة خلق الاستثمار،وتكلفة حجم العاملة،وانخفاض
 اتخـــاذ وبتـــالي الاعمـــال، نتـــائج مؤشـــرات معرفـــة حيـــث المســـتقبل،من توقـــع في تســـاعد علميـــة منهجيـــة إتبـــاع مـــن لابـــد والمتوســـطة الصـــغيرة المؤسســـات
  .المختلفة الاحتمالات لمواجهة لمناسبة ا الاجراءات

 ة،طها في ظــل الظــروف البيئيــة المعقــدانطلاقــا مــن الاهتمــام المتزايــد بالمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة والبحــث علــى مــا يــدعمها لتقويــة نشــا
  : يمكننا طرح الاشكالية التالية

  ؟الصغيرة والمتوسطة؟ وماهي متطلبات وسياسات تأهيلهاماهي مشاكل ومعوقات التنمية المستدامة في المؤسسات 

  :الفرعية التاليةؤلات اوتندرج تحت هذه الاشكالية مجموعة من التس

 مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟ما  -
 ؟في تحقيق التنمية أهمية ودور المؤسسات الصغيرة والمتوسطةماهي  -
 ؟مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها ومتطلباēاما  -
 صعوبات تطبيق التنمية المستدامة في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟ماهي  -
 ماهي متطلبات وسياسات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لبلوغ التنمية المستدامة؟ -

اقترنــت بالإصــلاحات الاقتصــادية الــتي  المؤسسـات الصــغيرة والمتوســطة لبلــوغ التنميــة المســتدامة  الــتيتتمثــل أهميــة الدراســة في دراســة  :أهميــة الدراســة
 يشـهدها الاقتصــاد الجزائـري خاصــة في ظــل التوجـه إلى الانفتــاح الاقتصـادي، حيــث ترتــب عليهـا مــن الآثـار و الانعكاســات الــتي تفـرض فــتح الحــدود

بـين المؤسسـات الوطنيـة و الأجنبيـة، ومـن هنـا الاقتصادية وتحريـر التجـارة الخارجيـة مـن خـلال إلغـاء الرسـوم الجمركيـة ممـا يسـتدعي زيـادة حـدة المنافسـة 
والــدعم الحكــومي وتأهيــل المــورد البشــري المتوســطة أهميــة خاصــة لاســيما تقــديم المــنح و المســاعدات الماليــة و  تكتســي بــرامج تأهيــل المؤسســات الصــغيرة

  .ةالواقع و الوصول إلى نتائج ملموسلتنفيذ مخططات التأهيل على أرض 
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  :لتطرف إلى موضوع متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لبلوغ التنمية المستدامة في الجزائر إلى مايلييهدف ا:أهداف الدراسة

 .تسليط الضوء على مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتنمية المستدامة -
 .تحديد أبعاد التنمية المستدامة ومتطلباēا -
 .سسات الصغيرة والمتوسطةتسليط الضوء على مشاكل وعوائق التنمية بالمؤ  -
 .التعرف على عمليات التأهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر -
 .التي بنبغي توفيرها بغية تأهيل قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لبلوغ التنمية المستدامة في الجزائرالمتطلبات والسياسات تقديم  -

  :الدراسة إلى النقاط التاليةوللإجابة عن هذه التساؤلات قمنا بتقسيم هذه 

  .مكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: أولا

  .التنمية المستدامةماهية : ثانيا

  .عوائق تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومتطلبات وسياسات النهوض đا: ثالثا

  مكانة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: أولا

  :تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .1

أو تعريفـا هناك مجموعة من التعريفات للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مختلفـة بـاختلاف معـايير تصـنيفها طبقـا لـنص قـانوني أو تعريفـا إداريـا 
 أو الأصـول الثابتـة في/وهناك من يعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسـطة بطـريقتين اسـتنادا إلى عـدد المـوظفين في المؤسسـة و .صادرا عن منظمات دولية

  :حيث يمكن ذكر بعضها على النحو التالي 1الشركة،

 تعريف المشرع الجزائري: 
رقـــم أعمالهــــا  يتجــــاوز لا ص وأنشــــخ 250إلـــــى  شـــخص واحـــدتشــــغل مـــــن "والمتوســــــطة بأĔــــا مؤسســـــة  الصـــغيرةالمؤسســـــات 

  2".الاستقلالية ييروتستوفي معاجزائري  دينار مليون 500 السنوية احصيلتهمجمـوع  يتجاوزولا  جزائري ناريد مليارالسنوي 
 2ون ويــمل200 ينبكـــون رقــم أعمالهــا مــايشـــخص و  250لـــى إ 50 ينمؤسســـة تشـــغل مـــاب"تعـــرف بأĔـــا  المؤسســـة المتوســـطةو 

 3".دينار جزائريون يمل 500و100 ينب السنوية حصيلتهاكـون مجمـوع يأو ،جزائري دينار مليار
مليــون 200رقـــم اعمالهـــا الســـنوي  تجـــاوزي شـــخص ولا 49الـــى 10مؤسســـة تشـــغل مـــن "تعـــرف بأĔـــا  المؤسســـة الصــغيرةبينما

  4.دينارون يمل 100السنوية حصيلتهاتجـاوز مجمـوع ي لاو  دينار
                                                             

1 John Ackah and Sylvester Vuvor,The Challenges faced by Small & Medium EnterprisesObtaining Credit in Ghana, Master's 
Thesis in Business Administration, 2011, P 14-15. 

  .8، ص12/12/2001الموافق لـ  1422رمضان  27المؤرخ في  01/18والمتوسطة رقم  الصغيرة، القانون التوجيهي لترقية المؤسسات 4لمادة ا2
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كـون يجزائـري أو  دينـارون يـمل 20ولهـا رقـم أعمــال أقــل مــن  09الى 01المؤسسة المصغرة بأĔا مؤسسة تشغل من كما تعرف   

  5.جزائري دينار ينـيملا 10تجـاوز يلا  السنوية حصيلتهامجموع 
 تعريف الولايات المتحدة الأمريكية: 

  6: أ وفق معيار عدد العمال إلى. م.تصنف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الو
 عامل؛ 9-1المؤسسة المصغرة هي التي تشغل ما بين  -
 عامل؛ 199-10المؤسسة الصغيرة هي التي تشغل ما بين  -
 عامل؛ 499 -200المؤسسة المتوسطة هي التي تشغل ما بين  -
  .عامل 100في حين أن المؤسسة الكبيرة تشغل على الأقل   -

 الدولي البنك تعريف:  
  7: هي أنواع ثلاثة بين والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات تعريفه في الدولي البنك يميز

 ،وكـذلك أمريكـي دولار 100.000   مـن أقـل أصـولها ،وإجمـالي مـوظفين عشـرة مـن أقـل فيهـا يكـون الـتي هـي :المصـغرة المؤسسـة -
 أمريكي؛ دولار 100.000 يتعدى لا السنوية المبيعات حجم

 دولار ملايـين ثلاثـة يتعـدى السـنوية لا المبيعـات وحجـم أصـولها مـن ،وكـل موظفـا 50 مـن أقـل تضـم الـتي هـي :الصـغيرة المؤسسـة -
  ؛ أمريكي

 دولار مليون 15  يفوق لا السنوية المبيعات وحجم أصولها من كل ،أما موظف 300 من أقل موظفيها عدد :المتوسطة المؤسسة -
 .أمريكي

 8 :والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعرف :المتحدة الأمم لجنة تعريف  
    :النامية الدول في -

 صغيرة؛ مؤسسة تعتبر عامل19-15من 

 متوسطة؛ مؤسسة عامل 90-20من 

  .كبيرة مؤسسة عامل 100 من أكثر

  
                                                                                                                                                                                                                      

 .، نفس القانون6المادة 4
  .القانون، نفس 7المادة 5
تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة وتطوير دورها في الاقتصاديات المغاربية، جامعة فرحات : عثمان حسن عثمان، مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورها في التنمية الاقتصادية، ملتقى دولي حول 6

  .18، ص 2003ماي  28-25الجزائر، -عباس، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، سطيف
 23-24المستقبل ورهانات الواقع الاسلامي، الاقتصاد :الأول الدولي الملتقى الإسلامية، المصرفية بالصيغ والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تمويل :بعنوان مداخلة سن،مح ناصر،عواطف سليمان 7

  .5ص   .غرداية الجامعي ،المركز 2011فيفري
  .37، ص 2007/2006ورقلة،  – مرباح قاصدي ماجستير، جامعة مذكرة ،زائرالج في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل سليمة، أحمد غدير8
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   :الصناعية للدول بالنسبة -

  صغيرة؛ مؤسسة تعتبر عامل 99-05من 

  متوسطة؛ مؤسسة تعتبر عامل 499-100من 

  .كبيرة مؤسسة تعتبر عامل  500 من أكثر

 الأوروبي الاتحاد تعريف : 

 ،تمـارس قـانوني شـكل أي تأخـذ مسـتقلة مؤسسـات"  بأĔـا والمتوسـطة الصـغيرة المؤسسـة الأوروبيـة اللجنـة في ممـثلا الأوروبي الاتحـاد يعـرف
  9" . ويور  مليون  47  ميزانيتها مجموع أو يورو مليون  50  أعمالها رقم لايتجاوز ،شخصا 250 الأكثر على ،تشغل قتصادياا نشاطا

بمـا أن تحديـد صـغر أو كـبر حجـم المؤسسـة يعتمـد علـى الحكـم الشخصـي، فإنـه مـن الضـرورة  :معايير تصنيف المؤسسات الصـغيرة والمتوسـطة. 2
  10:حجم المؤسسة، وبصفة عامة توجد عدة معايير تم تصنيفها إلى تعيينإيجاد معايير يتم على أساسها 

صـــلح للأغــــراض الإحصــــائية وهــــي المعــــايير الـــتي يمكــــن حســــاđا وقياســـها، وهــــي تتنــــاول الجوانـــب الكميــــة الــــتي ت :المعـــايير الكميــــة .1.2
 :والتنظيمية، ويمكن تقسيم هذا المعيار إلى مجموعتين

 هي كل المؤشرات التقنية المرتبطة بالجانب الاقتصادي لنشاط المؤسسة، ونجد ضمنها :المؤشرات الاقتصادية: 
 .ا واستخداما على المستوى العالمييشير إلى عدد الأفراد المستخدمين في المؤسسة، ويعتبر من أكثر المعايير انتشار  :عدد العمال -
ـــــاج(حجـــــم الإنتـــــاج  - وفي هـــــذه الحالـــــة يعتمـــــد علـــــى الإنتـــــاج الســـــنوي للتمييـــــز بـــــين المؤسســـــة الصـــــغيرة والمتوســـــطة         ): قيمـــــة الإنت

دة وحالـة المؤسسـة متعــد ،يصـلح في القطـاع التجــاري والخـدمي والمؤسسـات الكبـيرة، إلا أن تطبيقـه يواجـه بعــض الصـعوبات كونـه لا
 .المنتجات لصعوبة الجمع العيني

يقصــد بالقيمــة المضــافة صــافي إنتــاج المؤسســة بعــد اســتبعاد قيمــة المســتلزمات الوســيطة المشــتراة مــن الغــير، وهــذا  :القيمــة المضــافة -
ح يصــلح في مجـــال النشـــاط الصــناعي أيـــن يمكـــن حســـاب قيمــة الإنتـــاج، الخامـــات والمســـتلزمات الداخلــة في الإنتـــاج ولكنـــه لا يصـــل

لإجــــراء المقارنــــة بــــين الأنشــــطة والقطاعــــات المختلفــــة، إلى جانــــب صــــعوبة حســــاب تكلفــــة المســــتلزمات والقيمــــة المضــــافة في حالــــة 
 .  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 لتغـيرات هي المؤشرات التي يمكن قياسها نقديا، هـذا ماجعلهـا تتصـف بـالتغير وعـدم الثبـات باعتبارهـا تتـأثر بمختلـف ا :المؤشرات النقدية
 :ومن أهم هذه المؤشرات نجد....الاقتصادية كالتضخم، التغير في أسعار الصرف 

                                                             
9Directive N° 124, du 24/05/2003, concernant la définition des très petites et moyennesentreprises, Article 2 « annexe », p39 

-2009ة وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، شاوي صباح، أثر التنظيم الإداري على أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مذكرة لنيل شهادة ماجستير، كلية العلوم الاقتصادية والتجاري 10
  .144- 142: ص  -، ص2010
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وهـــو يعتـــبر مـــن أحـــد المعـــايير الشـــائعة في تحديـــد حجـــم المؤسســـة لأنـــه يمثـــل عنصـــر هـــام في تحديـــد الطاقـــة  :رأس المـــال المســـتثمر -

صـــعوبة إجـــراء وكـــذلك إلا أن التطبيـــق العملـــي لـــه يواجـــه صـــعوبة الفصـــل بـــين الأمـــوال والممتلكـــات الخاصـــة . الإنتاجيـــة للمؤسســـة
 .لصرفالمؤسسات بسبب مشاكل أسعار االمقارنات الدولية بين أحجام 

يعتبر رقم الأعمال من المعايير الحديثة والمهمة لمعرفة قيمة وأهميـة المؤسسـات وتصـنيفها مـن حيـث الحجـم، ويسـتخدم  :رقم الأعمال -
لقيـــاس مســـتوى نشـــاط المؤسســـة وقـــدرēا التنافســـية، وهـــو يـــرتبط أكثـــر بالمؤسســـات الصـــناعية، غـــير أن هـــذا المعيـــار تشـــوبه بعـــض 

فــع لارتفــاع أســعار الســلع المباعــة ولــيس لتطــور أداء المؤسســة، إضــافة إلى خضــوع المبيعــات في كثــير مــن النقــائص نظــرا لأنــه قــد يرت
الأحيان إلى فترات موسمية، إلى جانب صعوبة الاعتماد عليه في المقارنة بين فترات زمنية مختلفـة بسـبب تغـيرات الأسـعار والتضـخم، 

ؤسسات في الدول المختلفة، وهذا ما يؤكـد لنـا بـأن هـذا المعيـار ضـروري ولكنـه وظهور مشاكل الصرف عند المقارنة بين واقع هذه الم
  .غير كاف

هـــي المعـــايير الــتي تركـــز علـــى الخصــائص الوظيفيـــة للمؤسســـات الصــغيرة والمتوســـطة، إذ يـــتم علــى أساســـها تجميـــع  :المعــايير النوعيـــة .2.2
ويمكــن  11المؤسســات ذات الخصــائص المتشــاđة كطــرق التســيير، مــدى التخصــص وتكــوين العمــال، القــدرات الإبداعيــة للمؤسســة،

 12:هذه المعايير فيما يلي إيجاز
 تتمتع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة باستقلالية مطلقـة وعـدم تـدخل الأطـراف الخارجيـة في تسـييرها أو مراقبـة أعمالهـا، فنجـد  :الاستقلالية

أن المالك هو المسير والمشرف على تنفيذ وتسيير وظائف المؤسسة، وهو الذي يتولى اتخـاذ القـرارات ويتحمـل المسـؤولية الكاملـة فيمـا يخـص 
 .اه الغيرالتزامات المؤسسة اتج

 كثــر اســتعدادا لتحمــل الأخطــار الأفأصــحاب المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة هــم رواد في الميــدان الــذي ينشــطون فيــه، و : الــروح الرياديــة
 .المالية والمسؤولية الشخصية

 ع معظــم عــادة مــا يكــون مــدير المؤسســة الصــغير والمتوســطة علــى اتصــال شخصــي وتربطــه علاقــات شخصــية متينــة مــ :الطــابع الشخصــي
 .الخ........الأشخاص الذين هم على صلة بالمؤسسة من مستخدمين، عملاء، موردين،

 هو الرأس المال الضروري لبدء النشاط ويتشـكل مـن مسـاهمة المالـك، أفـراد عائلتـه، أقاربـه وأصـدقائه، وعـادة مـا : طبيعة رأسمالها المساهم
 .يكون المدير هو المالك والعمال من عائلة واحدة

 ينفـــرد المالـــك عـــادة بســـلطة اتخـــاذ القـــرار دون استشـــارة الأشـــخاص الآخـــرين أو العمـــل بـــآرائهم علـــى عكـــس  :قاســـم المســـؤوليةعـــدم ت
 .المؤسسات الكبيرة التي تقوم على التخصص الوظيفي

 تعكس المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عادة شخصية مالكها :الثقافة التنظيمية. 
 من المؤسسات ينمو ويتطور عادة على المستوى المحلي والجهويفنجد أن هذا النوع  :الحصة السوقية. 

  
                                                             

11. Nicolas Antheaume et Lionel Honore, gouvernement d’entreprise et PME: quel partage entre actionnaires et dirigeants, 
France: travail de recherche, Université de Nantes, 2002, p.4. 
12Pierre G. Bergeron, la gestion dynamique: concepts, méthode et application, 3éme, Québec,Canada: ed.gaetan, 2001, 
p.p.782-783 
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 :خصائص ومميزات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .3

 نفســر مــا هــذا العمــل لقــوة المســتخدمة وتعــد العــالم دول لاقتصــاديات الفقــري العمــود الــراهن الوقــت في والمتوســطة الصــغيرة المؤسســات تشــكل
 ثيـح غيرهـا عـن المؤسسـات تلـك đـا تتميـز الـتي والاجتماعيـة الاقتصـادية التنميـة في هايعل والاعتماد والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات الكبير الاهتمام

 أهمهـا إلى وسـنتطرق الخ.... الجغـرافي والانتشـار والتمويـل برأسمال متعلقة وأخرى والتنظيمية الإدارية بالجوانب وأخرى بالعملاء متعلقة خصائص هناك
  13: لييما

 ؛ دايتعق أقل دةيجدإنتاجية  وتقنيات التكنولوجيا باستخدام تتميز -

  ؛ بالغال في الاختصاصات متعدد والعمل وظائف عدة بمهام ة تقومالواحد وظيفة أن درجة الى العمل في التخصص قلة-

 ؛ يرالمس المالك طرف من تخذي فالقرار التعقد وقلة بالبساطة المؤسسات لهذه مييالتنظ كلياله زيتمي -

  ؛ مميزة خدمة يمتقد وبالتالي ةيشخص علاقات ريتطو  ةيمكانإو  والمورد ليالعم القرب من -

 ؛ المؤسسة وصاحب ينوالعامل العملاء مع للتعامل الرسمي يرغ الطابع إلى عودي الإدارة مرونة-

  ؛ والابتكار المبادرة بروح زيتتم-

 ؛ الأهداف قيتحق في والكفاءة ةيالفعالتتميز ب -

 ؛ ينالعامل إقناع بسهولة للمشروع الواضحة الأهداف وتحددت هيوالتوج ادةيالق سهولة -

 غـــراضلأ ةيـــالمركز  ينبـــ والتوفيـــق للمســـؤوليات قيالـــدق ديـــالتحدو   أقســـام ينبـــ للاختصاصـــات المناســـب عيـــالتوز  خـــلال مـــن ميالتنظـــ وبســـاطة ســـهولة-
  . ذيالتنف سرعة لأغراض واللامركزية والرقابة طيالتخط

 الاقتصـاد في ومسـاهمتها والمتوسـطة الصـغيرة المشـروعات دور قيـاس يـتم أن علـى العـادة جـرت:أهمية المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطةدور و  .4
 الكلـــي العـــدد مـــن ،وحصـــتها الإنتـــاج في مســـاهمتها ،ومـــدى العاملـــة القـــوى تشـــغيل في مســـاهمتها نســـبة: هـــي رئيســـة معـــايير ثلاثـــة طريـــق عـــن

 15:إلى عدد من المستويات طبقا لأهميتها إلى  تنقسمو 14، الاقتصاد في للمشروعات
 على مستوى الفرد صاحب المشروع 
 ؛ا الخاصĔإشباع حاجة الفرد صاحب المؤسسة في إثبات الذات كشخصية مستقلة لها كيا -

                                                             
  .79-77، ص ص 2014-12-16يضر، بسكرة، زيز، واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد خسامية ع13
واقع وأفاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغيرة : تقى الوطني حوللة والمتوسطة، مداخلة المت الصغير محمد نجيب دبابش وطارق قدوري، دور النظام المحاسبي المالي في تقييم الأداء المالي بالمؤسسا14

  .6، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الوادي، ص 2013ماي 6-5والمتوسطة في الجزائر، يومي 
  .14-13، ص ص 2003القاهرة، , مصر,  1ط,، مجموعة النيل العربية"مهارات إدارة المشروعات الصغيرة:" محمد هيكل 15
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 ؛غايته الخاصة من الحياة العمليةتوفر المؤسسة الصغيرة والمتوسطة فرصة تحقيق رسالته و  -
 ؛المشروع بأسلوب علمي رشيدلحصول على دخل ذاتي له ولأسرته خاصة إذا تم إدارة ضمان ا -
 ما لم يحققه الآخرون؛ Đتمعهإن صاحب المؤسسة الناجح يشعر أنه إنسان استطاع أن يحقق لنفسه و  -
  .إن المؤسسة الصغيرة و المتوسطة هي طريق الحرية و الإبداع لدى الأفراد في الحياة العملية.  -
 ؛العلمية لخدمة مشروعه كهواية قبل أن تكون وظيفةلعملية و برته الصاحبها لتوظيف مهاراته وقدراته الفنية وخفرصة  -
في القطـاع الحكـومي أو ف يالمتوسطة يوفر عليهم الوقت الذي قد يقضونه في انتظار التوظفي المؤسسات الصغيرة و ل تشجيع الشباب للعم -

 ؛لبشريةم اēنب الشباب إهدار طاقاالخاص، وتج
 المتوسطة على مستوى اتتمثل أهمية المؤسسات الصغيرة و  :على مستوى المجتمعĐتمع فيما يلي: 
 ؛المؤسسات الصغيرة جزء كبير من احتياجات السوق المحليتغطي  -
 ؛تساهم إلى حد كبير في إعداد العمالة الماهرة -
 ؛تمعĐتشارك في حل مشكلة البطالة في ا -
 ؛تمعاتĐالأكبر في مختلف اللعمالة  đااستيعا -
إن تشجيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة خاصة العاملة في مجال الصناعات يساعد على تطـوير التكنولوجيـا و الفنـون الإنتاجيـة المحليـة .  -

 هذه المؤسسات إلى مواقف تنافسية؛ تمع و دفعاĐفي 
 الشاملة والمستدامةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة شرط لاغنى عنه لتحقيق التنمية  -
  .المتوسطة على تحقيق التوازن الإقليميتعمل المؤسسات الصغيرة و  -
 على المستوى العالمي:  
 اصة؛قد أفردت لها المقررات الخقائما بذاته يدرس في الجامعات والمعاهد العلمية، و  المتوسطة أصبحت علماإن المؤسسات الصغيرة و  -
أثرهـا رش العمـل حـول المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة و و الندوات والمؤتمرات وحلقات النقاش والبحـث و عقد معظم دول العالم الآن  في تمي -

 تمع؛Đعلى ا
 ؛المتوسطةتم بالمؤسسات الصغيرة و ē المرئية على مستوى العالم التيانتشار وسائل الأعلام المسموعة والمقروءة و  -
 ؛المتوسطة على مستوى العالملصغيرة و المعنية بدعم المؤسسات االصناديق نتشار المنظمات و ا -
  ؛التكنولوجيةن أقوى أدوات التنمية الصناعية و المتوسطة كواحدة مباتت المؤسسات الصغيرة و  -
 ؛ها في الاقتصاد الوطنيمدى مساهمت -
 16.من اجمالي الصادرات الصناعية %50و 30حيث تتراوح صادرات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بين  ترقية الصادرات -

  

  
                                                             

16Basil Anthony NgwuOnugu, Small and Medium Enterprises in Nigeria, Clements University, 2005,P34. 
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  التنمية المستدامةماهية : ثانيا

 :المستدامة التنمية تعريف .1
 :مختلفة باختلاف وجهات النظر بين المنظمات والكتاب والباحثين يمكن ذكر بعضها كما يليهناك عدة تعاريف 

تحقـــق علـــى نحـــو متســـاوي ضـــرورة انجـــاز الحـــق في التنميـــة بحيـــث "علـــى أĔـــا 1992تعـــرف التنميـــة المســـتدامة في مـــؤتمر البيئـــة والتنميـــة عـــام  -
  17."يئية لأجيال الحاضر والمستقبلبالحاجات التنموية ال

أهـم الخصـائص الـتي جـاء đـا مفهـوم التنميـة المسـتدامة هـو الـربط العضـوي التـام مـا بـين الاقتصـاد والبيئـة " عرف التنمية المستدامة على أĔـات -
 18."واĐتمع

  19:العناصر المكونة للتنمية المستدامة هين أهم ومن خلال التعاريف السابقة نجد بأ

 ضمان النمو الاقتصادي؛ -
 المحافظة على الموارد الطبيعية لأجيال المستقبل؛ -
 .العمل على التنمية الاجتماعية في كل أنحاء العالم -
 20:أساسية وهييمكن حصر الأبعاد الأساسية للتنمية المستدامة في ثلاث جوانب : الأبعاد الأساسية للتنمية المستدامة .2
 يكون النظام مستداما في حال حققت العدالة في التوزيع، وإيصال الخدمات الاجتماعية كالصحة والتعليم إلى : الجانب الاجتماعي

أهم وتتمثل . محتاجها وتحقيق المساواة في النوع الاجتماعي والمحاسبة السياسية والمشاركة الشعبية لكافة فئات اĐتمع في عملية صنع القرار
  .الاستخدام الكامل للموارد البشرية، الصحة والتعليم، أهمية توزيع السكان، تكافؤ فرص العمل :فيالأبعاد الاجتماعية 

 النظام المستدام هو النظام الذي يتمكن من إنتاج السلع والخدمات بشكل مستمر والذي يحافظ على مستوى : الجانب الاقتصادي
لاقتصادي ما بين الناتج العام والدين، وأن يمنع حدوث اختلالات اجتماعية ناتجة عن السياسات معين قابل للإدارة من التوازن ا

حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية، إيقاف تبديد الموارد الطبيعية، مسؤولية :الاقتصادية، ونذكر أهم الأبعاد الاقتصادية في
  .ته، المساواة في توزيع الموارد، الحد من التفاوت في المداخيل، تقليص الإنفاق العسكريالبلدان المتقدمة الصناعية عن التلوث وعن معالج

 النظام المستدام بيئيا يجب أن يحافظ على قاعدة ثابتة من الموارد الطبيعية ويتجنـب الاسـتنزاف الزائـد للمـوارد غـير المتجـددة : الجانب البيئي
ي و  وتتمثــل أهــم الأبعــاد البيئيــة . الأنظمــة البيئيــة الطبيعيــة الــتي لا تصــنف عــادة كمــوارد اقتصــاديةويشــمل ذلــك إنتاجيــة التربــة والاتــزان الجــوّ

                                                             
  23، ص 2009، مجلة دراسات العلوم الإدارية، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن، جانفي 1، ع 36منظور الثقافة العربية الإسلامية، م ماجدة أبو زنط وعثمان محمد غنيم، التنمية المستدامة من 17
  .39، ص 2006 الأردن، عمان، صفاء، دار ،هااسقي وأدوات هاططيتخ بأسالي و هافلسفت: ة المستدامةيم وماجدة أحمد أبو زنط، التنميعثمان محمد غن 18
ه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة عبد الرحمن، التحكيم في الأداء الشامل للمؤسسة الاقتصادية في الجزائر في ظل تحديات التنمية المستدامة، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراعايب 19

  .14، ص 2010/2011فرحات عباس، سطيف، 
ئر والتحديات المطروحة أمامها، مجلة الاقتصاد الإسلامي العالمية، مسيخ أيوب، التنمية المستدامة في الجزا 20

2017.http://giem.kantakji.com/article/details/ID/643#.Wg80vlVBrIU،  
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تـدهور حماية الموارد الطبيعية، الحفاظ على المياه، حماية الأراضي الزراعية من التصحر، حماية المناخ من الاحتبـاس الحـراري، والحيلولـة دون في

  21.طبقة الأوزون

  : الجدول التالي يوضح أبعاد التنمية المستدامة وعناصرها

  الأبعاد الأساسية للتنمية المستدامة: الجدول
  البعد البيئي  البعد الاجتماعي  البعد الاقتصادي

  النظم الإيكولوجية  المساواة في التوزيع  النمو الاقتصادي المستديم
  الطاقة  الحراك الاجتماعي  كفاءة رأس المال

  التنوع البيولوجي  المشاركة الشعبية  الحاجات الأساسيةإشباع 
  الإنتاجية البيولوجية  التوزيع الثقافي  العدالة الاقتصادية

  القدرة على التكييف  استدامة المؤسسات  

ردنيـة، عمـان، ، الجامعـة الأ1، ع 35م مجلـة دراسـات العلـوم الإداريـة، ماجدة أبو زنط وعثمان محمـد غنـيم، التنميـة المسـتدامة في ظـل الثقافـة الاقتصـادية السـائدة، : المرجع
  .177، ص 2008الأردن، جانفي 

  22:تقوم على خمس دعائم أساسية كلها لازمة للتوصل إلى تنمية مستدامةو 

 .تخطيط اقتصادي عام حكيم وإدارة مالية راشدة:رأس المال -
 .ملكية البنية التحتية من مباني وآلات وطرق ومحطات توليد طاقة وموانئ :الممتلكات العينية -
  .الصحة الجيدة والتعليم اللازم للحفاظ على سوق العمالة :القوى البشرية -
 .حرفية الناس ومقدراēم والمؤسسات والعلاقات والأعراف التي تشكل كفاءة وكمية التعامل الاجتماعي :الرصيد الاجتماعي -
المــوارد الطبيعيــة التجاريــة وغــير التجاريــة، والخــدمات البيئيــة الــتي تــوفر متطلبــات الحيــاة بمــا في ذلــك الطعــام والمــاء والطاقــة  :طبيعيــةالثــروة ال -

 .والملابس وطرق معالجة النفايات وسبل مواكبة الأجواء وسائر الخدمات لدعم الحياة
 : أهداف التنمية المستدامة .3

  23:ل آلياēا ومحتواها إلى تحقيق جملة من الأهداف وهيتسعى التنمية المستدامة من خلا
 تحقيق نوعية حياة أفضل للسكان؛ -
 تعزيز وعي السكان بالمشكلات البيئية القائمة؛ -
 احترام العلاقة بين نشطات السكان والبيئة؛ -

                                                             
ماي  08ة، جامعة والأبعاد الاقتصادية للتأهيل البيئي ملتقى وطني حول آفاق التنمية المستدامة في الجزائر ومتطلبات التأهيل البيئي للمؤسسة الاقتصادي ابراهيم نبيل وجريبي ألسبتي، التنمية المستدامة21

 .6، قالمة، ص 1945
  .6هـ، ص 1427، جامعة الملك عبد العزيز، جدة، 11أمول، الإصدار بين الواقع والم...سلسلة دراسات يصدرها مركز الإنتاج الإعلامي، التنمية المستدامة في الوطن العربي  22
  .343- 342، ص ص 2015، مجلة ديالى، 67عبد االله حسون محمد وآخرون، التنمية المستدامة المفهوم والعناصر والأبعاد، ع  23
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 تحقيق استغلال واستخدام عقلاني للموارد؛ -
 ربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف اĐتمع؛ -
 مناسب في أولويات اĐتمع والسيطرة على المشكلات البيئية؛ إحداث تغيير -
 .)العمالة والموارد الطبيعية( تحقيق نمو اقتصادي تقني بالمحافظة على رأس المال -

ا قـادة العـالم في سـبتمبر ، الـتي اعتمـده2030طة التنمية المستدامة لعـام لخ داف التنمية المستدامةأه بدأ رسميا نفاذ، 2016جانفي  1في 
وستعمل البلدان خـلال السـنوات المقبلـة علـى حشـد الجهـود للقضـاء علـى الفقـر بجميـع أشـكاله ومكافحـة عـدم المسـاواة ومعالجـة  ،2015

 .24تغير المناخ، مع كفالة اشتمال الجميع بتلك الجهود
  :متطلبات التنمية المستدامة.  4

  25 :يمكن حصر المتطلبات العامة للتنمية المستدامة بما يلي
 حصــر الثــروة الطبيعيــة والمــوارد المتاحــة في الوقــت الحاضــر وتقــدير مــا قــد يجــد مــن : القصــد في اســتهلاك الثــروات والمــوارد الطبيعيــة

  .موارد مستقبلية
 ا: هلاكسد الاحتياجات البشرية مع ترشيد الاستēالتعرف على الاحتياجات البشرية القائمة والمستقبلية في المنطقة وأوليا. 
 تمعĐالعمل علـى بنـاء مجتمـع قـائم علـى المعرفـة بمـا في ذلـك التنميـة البشـرية، وتـوفير المعرفـة ومصـادر : العناية بالتنمية البشرية في ا

 المحلية المعلومات وسبل التعلم، وتشجيع الابتكار وتوظيف الملكات
 تبني برامج اقتصادية مبنية على المعرفة: التنمية الاقتصادية الرشيدة. 
 الاهتمام بالبيئة الخاصة والعامة وصيانتها بالعمل على تلبية متطلبات الحفاظ عليها علـى أسـاس مـن المعرفـة؛ : الحفاظ على البيئة

 .مع الدراية بأن صلاح البيئة العامة يؤثر على البيئة الخاصة
 توطيــد علاقــات التعــاون والشــراكة في المعلومــات داخــل المنطقــة والتبــادل المعــرفي مــع : الشــراكة في العلاقــات الخارجيــة والداخليــة

  .الخارج بداية بالمناطق ذات الطبيعة المشاđة

  وسياسات النهوض بها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عوائق تنمية: ثالثا

 :المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لبلوغ التنمية المستدامةالمعوقات والمشاكل التي تواجه  .1
م الســـائدة في اĐتمـــع، تناقضـــات ثقافيـــة كالجهـــل يهنـــاك عوامـــل كثـــيرة تعـــوق التنميـــة في مجتمـــع كعـــدم التكامـــل في التنميـــة، القـــ

الادراك للتجديــــد بــــاختلاف  ة، تخلــــف الكفــــاءات الإداريــــة، تعــــارض التغــــيرات التنمويــــة مــــع مصــــالح بعــــض الأفــــراد، عــــدميــــوالتقاليــــد البال
 26.الثقافات، صعوبة استيعاب الاساليب التكنولوجية والفنية الجديدة وسوء التخطيط

. وهناك من يرى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تواجه صـعوبات فمنهـا مـا يتعلـق بتأسيسـها ومنهـا مـا يعـترض بقائهـا وتنميتهـا
  :27 النقاط التاليةويمكن الوقوف على أهم المشاكل التي تواجهها في

                                                             
  .goals-development-http://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable/،10/11/2017 ،20:15أهداف التنمية المستدامة، 24
  .41-40سلسلة دراسات يصدرها مركز الإنتاج الإعلامي، مرجع سابق، ص ص 25
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  صعوبة في التمويلنتيجة الشروط المقدمة من البنوك؛ 
 ارتفاع كلفة رأس المال المقترض من البنك؛ 
 الإجراءات الحكومية التي تقيد من حرية هذه المؤسسات مما يحول دون نموها وخاصة بالبلدان النامية؛ 
  الضرائب المرتفعة غالباً ما تعرقل استمرارية بقاء هذهĔا لا تتمتع بحجم رأس مال كبير؛المؤسسات لأ  
 التضخم في ارتفاع أسعار مواد الأولية غالباً ما يهدد هذه المؤسسات ويحول دون تحقيقها للأرباح؛ 
 المنافسة وخاصة في ظل التفتح الاقتصادي، وإبرام اتفاقية المنظمة العالمية للتجارة.  
 س مالهاصعوبة تسويق المنتجات وهذا يرجع لمحدودية رأ.   
 ضعف الدراسة الفنية للمشروع وانعدام الخبرة لدى أصحاب المشاريع أنفسهم. 
 إهمال لجانب البحث والتطوير وعدم الاقتناع بأهميته وضرورته.  

 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرية والسياسات التنموية لتأهيلالبرامج ال .2
لتأهيــل المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة وذلــك بغيــة الوصــول إلى تنميــة مســتدامة لقــد اعتمــدت الجزائــر عــدة بــرامج :بــرامج التأهيــل .1.2

  28:ولهذا سنتطرق لأهم هذه البرامج والتي تتمثل في. تطال الجانب الاقتصادي والاجتماعي والبيئي
 قيــة تنافســية المؤسســات لقــد أدى الانفتــاح الاقتصــادي الــذي نشــهده اليــوم، إلى الاهتمــام أكثــر بتر : البرنــامج الــوطني للتأهيــل الصــناعي

ة، الجزائريـة، وخاصـة الصــناعية منهـا، وفي هــذا الإطـار أطلقــت وزارة الصـناعة وإعــادة الهيكلـة في الجزائــر، برنامجـا لتأهيــل المؤسسـات الصــناعي
ة أو كبــيرة حيـث يهـدف هـذا البرنـامج إلى دعـم ومرافقـة المؤسسـات الصــناعية، العموميـة أو الخاصـة، مهمـا كـان حجمهـا صـغيرة أو متوسـط

 .وذلك لترقية التنافسية الصناعية، وتحسين كفاءات المؤسسات الصناعية وēيئة المحيط المباشر لها
  الأداة الماليــة الرئيســـية للاتحـــاد  1995يعــد برنـــامج ميـــدا الــذي دشـــن ســـنة : لتأهيـــل المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة 1برنــامج ميـــدا

وأنشــطتها، ويتمثــل في تأهيــل وتحســين التنافســية للمؤسســات الجزائريــة الصــغيرة والمتوســطة الــتي  متوسـطية -الأوروبي لتنفيـذ الشــراكة الأورو
عامل و التي تنشط في القطاع الصناعي أو قطاع الخدمات الصناعية للتمكن من الصمود أمام المؤسسـات الأجنبيـة،  20تشغل أكثر من 

يرتكز هـذا البرنـامج و مليون يورو ممولة من طـرف الاتحـاد الأوربيـ 57مليون يورو،  9,62وتقدرالميزانية المخصصة لتمويل هذا البرنامج بمبلغ 
الــــدعم المباشـــر للمؤسســــات الصـــغيرة والمتوســــطة مـــن خــــلال القيـــام بعمليــــات التشـــخيص الاســـــتراتيجي أهــــدافها وتتمثـــل في  علـــى تحقيـــق

ـــم تمويــــلوين مســيري هــذه المؤسســات، و للمؤسســـات، إضـــافة إلى دعـــم تكـــ ـــذ  دعـ ـــلال وضــــع وتنفيـ ـــغيرة والمتوســــطة مــــن خـ المؤسســــات الصـ
ـــراكة مــــع ـــم المؤسســات الــتي تــدخل في نشــاطات التأهيــل والتطــوير إضــافة .......  .عقــــود الشـ ـــاندة ودعـ ـــن أجــــل مسـ ـــات الماليــــة مـ المؤسسـ

ودعــم جمعيــات أربــاب العمــل والجمعيــات الحرفيــة والمهنيــة في إلىــدعم محــيط المؤسســات الصــغيرة و المتوســطة مــن خــلال الــدعم المؤسســاتي 
                                                                                                                                                                                                                      

  .378، ص 1977ة، ية العامة للكتاب، الاسكندر يئة المصر يا، الهيقيا وتطبية نظر ي، التنمينسن حسة حيعال 26
  .276، ص 2009، 6أفاق وقيود، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، ع  –آيت عيسى عيسى، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر 27
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  .140 -121، ص ص 2017ورقلة، 
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نظـــيم إعــداد اســتراتيجية لتطـــوير المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة ، وكـــذا الـــدعم التقـــني المتخصـــص مـــن أجـــل التكـــوين وانجـــاز الدراســـات وت

 29.النـدوات والملتقيات من أجل تحسين المحيط المؤسساتي
  عند :المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و التحكم في تكنولوجيا المعلومات والاتصاللدعم  2برنامج ميداĔ ايـة برنـامج ميـدا الأول

تم الشروع في تطبيق برنامج آخر مع الاتحاد الأوروبي، تضمن تقديم دعم مباشـر للمؤسسـات الصـغيرة و المتوسـطة مـن خـلال مسـاعدēا و 
 4مليون أورو ممولة مـن المفوضـية الأوروبيـة، و 40( مليون أورو 44المبلغ المخصص للبرنامج  مرافقتها لتكثيف استعمال التكنولوجيا، قدر

إلا أن  2008مؤسسـة، و تم التوقيـع علـى البرنـامج في مـارس  200، يقوم الاتفاق علـى تأهيـل )مليون أورو تمثل مساهمة الطرف الجزائري
ساســي للبرنـامج في تحسـين القـدرة التنافســية للمؤسسـات الصـغيرة والمتوســطة يتمثـل الهـدف الأ، و 2009الانطلاقـة الفعليـة كانـت في مــاي 

في القطاعــات المســتهدفة لتمكينهــا مــن الحفــاظ علــى حصــتها في الســوق المحلــي والــدخول إلى الأســواق العالميــة، مــن خــلال اســتغلال جميــع 
  30.لاستفادة من مزايا اقتصاد السوقالإمكانيات التي تتيحها الاتفاقيات الدولية الموقعة أو الجاري توقيعها وا

 في إطار سعي الجزائر لدعم قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تم الاتفاق على تعـاون جزائـري ألمـاني في : ةبرنامج الهيئة التقنية الألماني
ية المؤسســـات وتأهيــل المؤسســـات نطــاق الشــراكة التقنيـــة الجزائريــة الألمانيـــة وتتمثــل أهــداف هـــذا البرنــامج في العمـــل علــى الرفــع مـــن تنافســ

  .والتكوين في مجال التسييرةلاقتحام الأسواق الأجنبي
 إن هذا البرنامج جاء نتيجة تشخيص لوضـعية المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة : البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

آفاقــه في إطــار الأهــداف الاقتصــادية والاجتماعيــة المســطرة، والفئــات مــن مختلــف الأوجــه بــالتركيز علــى نقــاط القــوة والضــعف وكــذا تحديــد 
المســـتهدفة مـــن قبـــل هـــذا البرنـــامج هـــي المؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة، المحـــيط القريـــب للمؤسســـات الصـــغيرة والمتوســـطة، وهياكـــل الـــدعم 

 03وســطة الــتي أنشــئت في ؤسســات الصــغيرة و المتللمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة وينفــذ هــذا البرنــامج مــن قبــل الوكالــة الوطنيــة لتطــوير الم
، ويهـــدف البرنـــامج إلى مرافقـــة المؤسســـات الصــــغيرة و المتوســـطة حـــتى تـــتمكن مـــن تحســـين تنافســـيتها وفـــق المعـــايير الدوليـــة  2005مـــاي 

التكنولـــوجي و الأســـواق للتنظـــيم والتســـيير ، كمـــا يطمـــح البرنـــامج لجعـــل المؤسســـات الصـــغيرة و المتوســـطة قـــادرة علـــى الـــتحكم في التطـــور 
 .والتنافسية على مستوى النوعية والسعر والابتكار

هنــاك مجموعـــة مــن السياســات التنمويــة لبلــوغ التنميــة المســتدامة بالمؤسســـات :سياســات تنميــة المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة .2.2
  31:الصغيرة والمتوسطة يمكن حصرها فيما يلي

 توسطة والصغيرة؛وضع إطار قانوني وتشريعي محدد للمؤسسات الم -
 توفير معلومات والبيانات عن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛ -
 ستراتيجية؛تبني خطط ا -
 القيام بدراسات تسويقية وتنمية الصادرات -
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30Délégation de l’union européenne en algérie, Rapport annuel de la coopération United européenne-Algérie,2010, p. 18-19. 
ة لنيل شهادة الماجستير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس، مشري محمد الناصر، دور المؤسسات المتوسطة والصغيرة والمصغرة في تحقيق التنمية المحلية المستدامة، مذكر 31

  .40ص ، 2011سطيف، 
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الجزائــر الانفتــاح علـى الســوق الخــارجي مــن خــلال الانعقــاد   تســتطيعحــتى: المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة فــي الجزائــر تأهيــلمتطلبــات  .3

نضـــمام إلى المنظمـــة العاليــــة للتجـــارة لابـــد لــــه مـــن وضـــع مجموعــــة مـــن المـــؤهلات للنهــــوض الاوالمضــــي في إجراءاتمـــع الاتحـــاد الاوربي  الشـــراكة
 32:بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وبلوغ التنمية المستدامة وهي

 يعتبر العنصر البشري أساس العمليـة الإنتاجيـة، وبالتـالي فهـو يحتـاج إلى دورات تكوينيـة وتدريبيـة لتطـوير إمكانياتـه : تأهيل الموارد البشرية
وباعتبـار أن مخرجـات النظـام التعليمـي والتكـويني هـي مـدخلات الجهـاز . الفنية للاستجابة للاحتياجات المتنوعـة والمتزايـدة للمتعـاملين معهـا

وربـط المؤسسـات التعليميــة بـالمحيط الاقتصـادي مــع الاسـتفادة مــن ) إصـلاح الــبرامج(لـى نوعيـة التعلــيم والتكـوين الإنتـاجي وجـب التركيــز ع
 .الĐالخبرة الأجنبية في هذا 

 إن تأهيــل المحــيط الإداري يتطلــب تبســيط الإجــراءات الإداريــة وتــذليل الصــعوبات المتعلقــة بالمؤسســات الصــغيرة  :تأهيــل المحــيط الإداري
سـطة ســواء عنــد الإنشــاء أو أثنــاء النشــاط وحــل المشــاكل الــتي تواجههـا بالســرعة والكفــاءة المطلــوبتين، ولــن يتــأتى هــذا إلا بإرفــاق كــل والمتو 

ن إنشـاء الوكالـة الوطنيـة لتطـوير ، إالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بجهاز واحد توكـل لـه مهمـة مراقبـة نشـاطها وتقـديم المسـاعدات اللازمـة لهـا
لصغيرة والمتوسطة يأتي في هذا السياق، فتمتـع هـذه الوكالـة بـالتفويض الكامـل يمـنح لهـا مصـداقية كبـيرة ممـا يسـمح لهـا بالمسـاهمة المؤسسات ا

ملايـير دينـار  4الفعلية في تطوير هذا القطاع الحساس خاصة مع استفادة قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مـن غـلاف مـالي مهـم قـدره 
 والذي يمكن أن يساهم فعليا في تطوير هذا القطاع)  2009-2005(في إطار البرنامج التكميلي لدعم النمو الاقتصادي 

 إن تــدعيم البنيــة التحتيــة يســاعد علــى الأداء الإنتــاجي المتميــز للمؤسســات الصــغيرة والمتوســطة ويــؤدي إلى تخفــيض :تــدعيم البنيــة التحتيــة
وتحســـين الوظيفـــة التســـويقية للمؤسســـة، وفي هـــذا الإطــار تـــبرز ضـــرورة الإســـراع في اســـتكمال المشـــاريع الكـــبرى، كـــالطريق تكــاليف الإنتـــاج 

واعتمـــاد مخطـــط وطـــني للصـــيانة المســـتمرة للطـــرق والمـــوانئ والمطـــارات وتجديـــد الحظـــيرة الوطنيـــة للســـكك الحديديـــة ) شـــرق، غـــرب(الســـريع 
علــى صــعيد آخــر فــاءة الموجــودة و الخــاص لفــتح ورشــات لقطــع الغيــار ومؤسســات الإشــهار وزيــادة كبالإضــافة إلى فــتح اĐــال أمــام القطــاع 

يجب حل مشكلة العقار والتي تشكل عقبة كؤود أمام أي مستثمر وتطهير المناطق الصناعية المنتشرة عبر مختلف منـاطق الـوطن والحسـم في 
 .مسألة ملكيتها

 وظيفــة البحــث والتطــوير وظيفـة محوريــة في نشــاط أي مؤسســة اقتصــادية باعتبارهــا الضــامن  تعتــبر :زيــادة الإنفــاق علــى البحــث والتطــوير
فــالاختراع والابتكــار والتجديــد يمكــن المؤسســة مــن تلبيــة رغبــات مســتهلكيها والاســتجابة . لاســتمراريتها وقــدرēا علــى المنافســة في الســوق

إن تعطــل ملكــة البحــث والتطــوير والمبــادرة في  .ترة قصــيرة سيصــبح قــديمالأذواقهــم لأن أي منتــوج ومهمــا كانــت تقنيــة إنتاجــه فإنــه بعــد فــ
الإنفـاق علــى البحـث والتطــوير، يجعـل هــذه المؤسسـات تلجــأ دائمـا إلى الأجانــب ) إن لم نقـل انعــدام(أغلـب المؤسســات الجزائريـة وضــعف 

لــو عرفـــت كيــف تســتغل الطاقــات التكنولوجيـــة  للحصــول علــى التقنيــات الحديثــة وبتكـــاليف باهظــة، كــان بإمكاĔــا الحصـــول عليهــا محليــا
ألـــف طلـــب دون أن تتـــاح الفرصـــة لأصـــحاđا 12فعـــدد طلبـــات الـــبراءة المودعـــة لـــدى المعهـــد الـــوطني للملكيـــة الصـــناعية قـــد بلـــغ "المحليـــة، 

 "لتجسيدها ميدانيا
                                                             

متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، : جمال بلخياط، متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية في ظل التحولات الاقتصادية الراهنة، مداخلة في الملتقى الدولي 32
 .638- 637، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، الجزائر، ص ص 2006أفريل  18و 17يومي 
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 لتهــا بآليــات أخــرى بمثابــة رهانــات مســتقبلية بــالرغم مــن القفــزة النوعيــة فيمــا يخــص الإجــراءات المتخــذة إلا انــه يمكــن تكم: تــدعم التمويــل

  : من مايلي ونقترح،للحكومة قصد القضاءعلى مشكلة التمويل لهذا القطاع الاستراتيجي
 .أهمية السوق المالي في التمويل المباشر لو سمح لمثل هذه المؤسسات دخوله -
وهذا بشـهادة في مجـال الآليـات المعتمـدة في تمويـل الاسـتثمار تشجيع البنوك الاسلامية علـى اداء كـل وظائفهـا المعروفـةباعتبارها رائـده  -

 .صندوق النقد الدولي
 33.ضرورة الاستفادة من التجربة الفرنسية والأوروبية -

 وتتوفر بوجود القيادة الإدارية الفعالة لقيام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، تـوفر الشـفافية الكاملـة في العمـل، تـوفر عنصـر  :الإدارة الرشيدة
  . لتخطيط وتوفر الاختيارات التنظيمية الملائمةا
 بالعمــل علــى الاســتفادة مــن التقــدم التقــني الحــديث في تحســين فنــون الإنتــاج وتطــوير تصــميم المنتجــات  :إتقــان الإنتــاج وحســن تســويقه

 .والالتزام بالمواصفات العالمية والرقابة على الجودة وتطبيق معاييرها، وتوسيع الأسواق الداخلية بالتصدير إلى الأسواق الخارجية
 درات التنافســــية وتحقيــــق الأربـــاح وتقليــــل تكــــاليف الإنتـــاج وبالتــــالي غــــزو الأســــواق لتحســــين القـــ: الاســـتفادة مــــن التكنولوجيــــا الحديثــــة

 34.والاستحواذ على الحصة السوقية

  :سة تم التوصل إلى النتائج التاليةمن خلال الدرا:الخاتمة

إجـراءات الانضـمام و  وربيإن الانفتاح الاقتصادي الجديد الذي تعرفه الجزائر من خـلال التوقيـع علـى اتفاقيـة الشـراكة مـع الاتحـاد الأ -
والرفـع مــن مسـتوى تنافســيتها حـتى تكــون قــادرة  المتوســطةالصــغيرة و تإلى المنظمـة العالميــة للتجـارة، فــرض عليهـا ضــرورة تأهيـل مؤسسا

 .على مواجهة المنافسة الأجنبية
التنافسـية الـتي تتزايـد حاليـا في ظـل ا ēر دف إلى تطوير قـدت والمتوسطة وضعت الجزائر مجموعة من البرامج لتأهيل المؤسسات الصغيرة -

 .التوجه للانفتاح على الاقتصاد العالمي وتزايد حدة المنافسة الدولية
تعتـــبر بـــرامج التأهيـــل الـــتي قامـــت الســـلطات بتنفيـــذها جـــد محفـــزة بـــالنظر للمبـــالغ الماليـــة المخصصـــة لهـــذه الـــبرامج، غـــير أن النتـــائج  -

 تقدم بشكل قوي سواء إذا ما قورنت بالأهداف المسطرة المتحصل عليها تبرز أن عملية التأهيل لم ت
 لا تزال غير مؤهلة بعد لمواجهة المنافسة الدولية وأĔا والمتوسطة الجزائرية لا تزال تعيش في بيئة تنافسية صعبة المؤسسات الصغيرة -
لاقتصـاد التنافسـي ومجـاراة النسـق إن تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أصبح أكثر من ضرورة من أجل تحسين موقعها في إطـار ا -

تــدعيم البنيــة العنصــر البشــري والجهــاز المصــرفي و الــذي تفرضــه عولمــة المبــادلات الدوليــة وهــذا بــالتركيز علــى تأهيــل المحــيط الإداري، و 
                                                             

متطلبات تأهيل المؤسسات : ات المعمول ومتطلبات المأمول، مداخلة في الملتقى الدوليمبريبش السعيد وبلغرسة عبد اللطيف، إشكالية تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بين مقو 33
  .325ص ، 2006أفريل  18و  17الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية يومي 

  .39- 37، ص صمرجع سابقمشري محمد الناصر، 34
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سيسمـــح لا محالــة إن اتخـاذ هـذه الإجـراءات وغيرهـا مــن قبـل السـلطات الجزائريـة،  .التحتيـة وزيـادة الإنفـاق علـى البحـوث والتطــوير

 .للمؤسسات الصغـيرة والمتوسطة أن تكون السند القوي للاقتصاد الجزائري الذي يريد الاندماج في الحركية الاقتصادية العالمية
  قائمة المراجع 

 باللغة العربية
  .12/12/2001الموافق لـ  1422رمضان  27المؤرخ في  01/18والمتوسطة رقم  الصغيرة، القانون التوجيهي لترقية المؤسسات 4لمادة ا -1

تمويـل المشـروعات الصـغيرة والمتوسـطة وتطـوير دورهـا في الاقتصـاديات : عثمان حسن عثمان، مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسـطة ودورهـا في التنميـة الاقتصـادية، ملتقـى دولي حـول -2
 2003ماي  28-25الجزائر، -لية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، سطيفالمغاربية، جامعة فرحات عباس، ك
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كتوراه، كليـة العلـوم الاقتصـادية والتجاريـة عايب عبد الرحمن، التحكيم في الأداء الشامل للمؤسسة الاقتصادية في الجزائر في ظل تحديات التنميـة المسـتدامة، أطروحـة لنيـل شـهادة الـد  -11
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نمية المستدامة في الجزائر ومتطلبات التأهيل البيئي للمؤسسة الاقتصادية، ابراهيم نبيل وجريبي ألسبتي، التنمية المستدامة والأبعاد الاقتصادية للتأهيل البيئي ملتقى وطني حول آفاق الت -13
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