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الملخص 

إن الأسرة إحدى العوامل الأساسية في بناء الكيان 
كسابو  يجاد عممية التطبيع الاجتماعي، وا  التربوي وا 

العادات التي تبقى ملازمة لو طول حياتو، فيي البذرة 
الأولى في تكوين النمو الفردي وبناء الشخصية، فإن 

الطفل في أغمب أحوالو مقمّد لأبويو في عاداتيم 
وسموكيم فيي أوضح قصداً، وأدق تنظيماً، وأكثر 

 .إحكاماً من سائر العوامل التربوية

ولذلك فإن التنشئة العامة للأطفال وتعليمهم القيم 
الأساسية للمجتمع تعتمد اعتمادا كليا على الأسرة 

وخاصة في المرحلة الأولى من حياة الطفولة فما بالك 
. إذا كان هذا الأخير مصاب بإعاقة

 

Abstract  
The family is one of the key factors in 
building entity, educational and a 
process of normalization, social, and 
improves their habits that remain 
inherent in all his life, it is the first seed 
in the composition of per capita growth 
and character building, the child in most 
of the conditions of an imitator of his 
parents in their habits and behavior are 
explained intentional, and less 
structured, And more compact than 
other educational factors. 
Therefore, the upbringing of the 
children and teach them the 
fundamental values of society depend 
entirely on the family and particularly in 
the first phase of the life of childhood, 
let alone if the latter with a disability. 
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مقدمة 
 

 تعتبر الأسرة المبنة الأولى في بناء الإنسان والمجتمع ، وىي تمعب دورا أساسيا في تكوين شخصية الإنسان، 
وفي تشكيل سموكو في مختمف مراحل حياتو، فالأسرة مؤسسة اجتماعية تقوم بوظائف اجتماعية وتربوية، 
وىي موجودة في كل المجتمعات البشرية ومن أكثرىا تأثيرا عمى حياة الأفراد والجماعات فيي التي تقوم 

بمراقبة أفرادىا وتضبط تصرفاتيم وسموكياتيم، ومن خلال ىذا يتعمم الأفراد مبادئ السموك وكيفية التعامل مع 
كسابيم القيم والعادات والمعايير السموكية، وبالتالي فإنيا تقوم بتأىيل أفرادىا ليصبحوا ذوي مواىب  الآخرين وا 

وطاقات خلاقة في المجتمع ومن خلال ىذا فإننا نرى بان الأسرة ىي عبارة عن مؤسسة اجتماعية قائمة 
بذاتيا ينشأ فييا الطفل وتتبمور معالم شخصيتو، فيي المسؤول عن بناء شخصية الطفل، من خلال ما يحدث 

:  استخلاص النقاط اليامة في تعريف الأسرة نفييا من علاقات تعاون وتفاعل وعلاقات بين أفرادىا ويمك
فيي ضرورة صحية يفرضيا الواقع والطبيعة البشرية، وىي عماد المجتمع وأحد مرتكزاتو الأساسية، كما أن 

وتمثل الأسرة الخمية 1لكل أسرة نظام محدد، وىي تتصف بالاستمرارية فلا تنتيي إلا بوفاة جميع أعضائيا 
الأساسية في عممية التنشئة الاجتماعية ومن أىم ثوابت الخطة التنموية، فيي تعتبر من المؤسسات 

الاجتماعية الرئيسية القادرة عمى التكيف مع التحولات باعتبارىا المكان الأول الذي تتبمور فيو ملامح الفرد 
وشخصيتو، والأسرة ليا وظائف متعددة كأي نظام اجتماعي، وتتداخل وظائفيا مع أنظمة أخرى في المجتمع، 
إلا أنيا حاليا فقدت الكثير من ىذه الوظائف لصالح مؤسسات تربوية واجتماعية واقتصادية وقانونية إلا أنيا 
بالرغم من ذلك لا زالت تؤثر وتتأثر بيذه المؤسسات، فيي إن نجحت في أداء رسالتيا فإنيا ستؤثر بدرجة 

. كبيرة عمى أداء ىذه النظم في تأدية وظائفيا المختمفة
: ومن أىم ىذه الوظائف- 1
ويكون ىذا ، التي تنشأ بين الزوجين نفسيما من خلال الإشباع العاطفي بعد الزواج: الوظيفة الجنسية-

 .عاملا لتدعيم العلاقات الاجتماعية بين الزوجين
حيث كانت الأسرة في الماضي تشكل وحدة اقتصادية مشتركة تمقي عمى كل فرد من : الوظيفة الاقتصادية-

إلا أن مظاىر ىذه الوظيفة اختمفت الآن من حيث ظيور بعض ، أفرادىا عبئا اقتصاديا معينا يجب القيام بو
الميام والمسؤوليات الجديدة، عمى أساس الحاجة والضرورة في ظل ظروف ماديو صعبة جعمت الأسرة تمجأ 

. لزيادة الدخل
تعتبر الأسرة المصدر الوحيد لتزويد المجتمع بالأفراد، وكل مجتمع لو طقوس خاصة في : الوظيفة التكاثرية-

. الاحتفال بمواليده الجدد
تعد الأسره ىي المدرسة الأولى التي يتمقى فييا الطفل مباديء التربية الاجتماعية وقواعد : الوظيفة التربوية-

. السموك والقيم، وعميو أن يكتسب التراث الثقافي والاجتماعي السائد فييا 
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والتي تسعى من خلاليا إلى تعميق التفاعل بين الزوجين والآباء والأبناء في منزل : الوظيفة العاطفية-
مستقل، مما يعني خمق وحدة أولية صغيرة تكون المصدر الأول للإشباع العاطفي لجميع أفراد الأسرة، ويبدو 
ىذا جميا في المجتمعات العربية، فالدين والأخلاق يحثان عمى المودة والرحمة وصمة الرحم والحب والاحترام، 

. مما يدعو إلى تعميق التفاعل العاطفي بين الأفراد
: وتتميز الأسرة بعدة خصائص فييا- 2 
. الأسرة ىي الخمية الأولى في تكوين المجتمع وأكثرىا عمومية وانتشارا وىي أساس الاستقرار في الحياة-1
الأسرة ىي عمل المجتمع وليست عملا فرديا، وىي في نشأتيا وتطورىا قائمة عمى مصطمحات المجتمع -2

مثل الزواج ومحور القرابة في الأسرة والعلاقات الزواجية والواجبات المتبادلة بين عناصر الأسرة وىذه الأمور 
. يحددىا المجتمع

الأسرة ىي الإطار العام الذي يحدد تصرفات أفرادىا وتشكل حياتيا وتضفي عمييا خصائصيا وطبيعتيا، -3
فيي تيتم أيضا بالوعي الاجتماعي والتراث القومي والحضاري وىي أيضا مصدر العادات والتقاليد وقواعد 

. السموك
. الأسرة تؤثر وتتأثر بالنظم الاجتماعية الأخرى -4
. الأسرة وحدة اقتصادية-5
الأسرة ىي الوسيط الذي اصطمح عمية المجتمع لتحقيق غرائز الإنسان ودوافعو الطبيعية والاجتماعية، -6

. مثل حب البقاء وبقاء النوع وتحقيق الدوافع الغريزية والعواطف والانفعالات الاجتماعية
 2.الأسرة ىي المكان الطبيعي لمنشأ العقائد الدينية واستمرارىا-7

ومن خلال ىذا المجتمع الأسري يتكون لدى الطفل الإطار التعميمي والأخلاقي الذي يشكل لو مرجعا يستقي 
وكمما كان الإطار المرجعي ىذا متوافقا . منو المعايير الأخلاقية وأنماط التفاعل الاجتماعي مع الآخرين

 ةومنسجما مع الإطار المجتمعي العام، كمما حقق توافقا نفسيا واجتماعيا لدى الطفل مما يحقق لو شخصي
. متزنة ومتوافقة نفسيا واجتماعيا

 لذا فان الانييار الأخلاقي و الصحي داخل الأسرة سيكون لو نتائج وخيمة عمى طابع العلاقات الاجتماعية، 
فأنماط التفاعل بين الأفراد والجماعات والأسرة أكثر خطورة عمى الفرد والمجتمع، إذ أنيا تحدث خملا في 

 وأنماط من كنسق القيم واختلالا في نمط الشخصية مما يؤدي إلى خمق أشكال مشوىة من العلاقات والسمو
الشخصيات غير المتوازنة نفسيا واجتماعيا، وىذا يؤدي بدوره إلى إنتاج العنف سواء داخل الأسرة أو غيرىا 

. من المؤسسات الاجتماعية الرسمية في المجتمع
إن ظاىرة العنف ظاىرة قديمة في المجتمعات البشرية بأشكاليا المختمفة، إلا أنو لوحظ نموا في ظاىرة العنف 

كسموك يميز طابع العلاقات الاجتماعية وأنماط التفاعل القائمة بين الأفراد والجماعات في المجتمع 
وقد حاولت العديد من الدراسات النفسية والاجتماعية تفسير ىذه الظاىرة بما ليا من خطورة مباشرة .والأسرة

. عمى سموك الأفراد والجماعة مما يجعميا تحدث خملا في نسق القيم والاتجاىات 
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:- ومن أىم النظريات المفسرة لمعنف - 3
ترى ىذه النظرية أن العنف سموك : Edwin Sutherland (سذر لاند) ل نظرية المخالطة الفارقة-1

يتعممو الفرد من خلال محيطو الاجتماعي المختمط بو، وأنو كمما زادت درجة التقارب بين الفرد ومحيطو زادت 
إمكانية التعمم والاقتناع لمسموك العنفي، وتعتبر ىذه النظرية أن الأسرة ىي أكثر المحيطات التي يتعمم منيا 

. الفرد بحكم تفاعمو المستمر معيا، ثم تأتي بعدىا المدرسة
:  نظرية التفكك الاجتماعي-2

ترى ىذه النظرية أن اختلاف المعايير التي تنظم السموك بين الوحدات الاجتماعية المختمفة والتي ينتقل الفرد 
في تفاعمو داخل المجتمع بينيا الأسرة، المدرسة، جماعة الرفاق، وزملاء العمل، فإنو سيحدث لمفرد صراعات 

داخمية تؤدي بو إلى العنف، ومع اتساع دائرة معارفو فإن ذلك سيؤدي بو إلى حالة من الاضطراب في 
المخزون المعرفي لممعايير، وفي حالة وجود معايير مختمفة بين الجماعات تؤدي إلى صراعات داخمية تؤدي 

. ألى أنماط مختمفة من العنف
ترى ىذه النظرية بأن الفرد يكتسب العنف بالتعمم والملاحظة والتقميد من البيئة :نظرية التعمم الاجتماعي-3

المحيطة سواء في الأسرة أو المدرسة أو من خلال وسائل الإعلام، وأن الفرد في تعممو لمسموكيات العنيفة 
عن طريق تقميد الآخرين، وما يترتب عمييا من مكافأة وعقاب، وأن الأسرة قد تظير السموكيات العنيفة عمى 

. أنيا سموكيات تستحق المكافأة لا العقاب
: نظرية فرض الإحباط-4

أكدت ىذه النظرية أن الإحباط ينتج دافعا عدوانيا يستثير سموك بيدف أو ينتيي بإيذاء الآخرين، وأن ىذا 
ينخفض تدريجيا بعد أن يقوم الفرد بإلحاق الأذى بالآخرين، وىذه العممية تسمى التنفيس أو التفريغ، وحسب 

. ىذه النظرية فإن الإنسان ليس عدوانيا بطبعو
مما تقدم نرى بأن العنف في اغمب الأحيان مكتسب عن طريق التربية أو البيئة التي يعيش فييا الإنسان، وقد 

ينتج العنف أيضا من عوامل أخرى كان يتعرض البمد الذي يعيش فيو الإنسان لاحتلال عسكري أو حرب 
 3.أىمية أو كوارث طبيعية مما يزيد من انتشار العنف في المجتمع بشكل عام 

:- وىناك ثلاث اتجاىات فكرية حول تعريف ظاىرة العنف 
الذي يعرف العنف قانونيا باعتباره الاستعمال غير القانوني لوسائل القسر المادي والبدني،  : الاتجاه الأول

ابتغاءا لتحقيق غايات شخصية أو جماعية، وىذا يعني استخدام الضغط أو القوة استخداما غير مشروع أو 
غير مطابق لمقانون من شأنو التأثير عمى إرادة فرد ما وىذا الاتجاه يركز عمى تحديد المسؤولية الجنائية في 

. العدوان
فيو سموك أو فعل يتسم بالعدوانية يصدر عن طرف قد يكون  : أما مفيوم العنف من المنظور الاجتماعي 

فردا أو جماعة أو طبقة اجتماعية أو دولة بيدف استغلال أو إخضاع طرف آخر في إطار علاقة قوة غير 
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متكافئة مما يتسبب في إحداث أضرار مادية أو معنوية أو نفسية لفرد أو جماعة أو طبقة اجتماعية أو دولة 
. أخرى 

 اعتبروا بان العنف نمط من أنماط السموك ينتج عن حالة من الإحباط، نتيجة أما عمماء النفس فقد
لصراعات نفسية لا شعورية تنتاب الفرد وتعوقو عن تحقيق أىدافو، لذلك فيو يمجأ إلى العنف لمتنفيس عن 

. قوى الإحباط الكامنة
ويمكن القول بان العنف ىو احد أنماط السموك العدواني داخل الأسرة والذي ينتج عن علاقات قوية داخل 

وما يترتب عمى ذلك من تحديد لأدوار ومكانة كل فرد من أفراد الأسرة، وفقا لما يمميو النظام ، الأسرة
الاقتصادي والاجتماعي السائد في المجتمع وبالرغم من كل التغيرات التي طرأت عمى الأسرة في المجتمعات 

الحديثة فأثرت عمى شكميا ودورىا ووظائفيا الاجتماعية والثقافية، إلا أن العلاقات القائمة داخل الأسرة لا 
زالت ترتبط ببناء القوة التقميدي الذي يقوم عمى تفوق الرجل وسيطرتو الاقتصادية والاجتماعية في المجتمع 

. وفي الأسرة بشكل خاص
ويعد العنف الأسري من أخطر أنواع العنف لما لو من آثار بعيدة المدى من الناحيتين النفسية والاجتماعية  
ولا تقتصر آثاره عمى النتائج المباشرة بل تتعداه إلى  نتائج غير مباشرة  تتمثل  في  علاقات  القوه  غير 
المتكافئة  داخل  الأسرة  والتي  تحدث  خملًا في نسق  القيم  واىتزاز في  نمط  الشخصية، خاصة عند 

. الأطفال  المراىقين  سواء  داخل  الأسرة  أو خارجيا
ويمكن  تعريف  العنف  الأسري  بأنو  ارتكاب  احد  أفراد  الاسره سموكاً وامتناعو  عن  ممارسة  سموك  
يترتب عمى أي  منيما حرمان باقي أفراد الأسرة  الآخرين من حقوقيم  وحرمانيم  ويحول  دون   تمتعيم  

.  بحق  الاختيار
  :-أما أىم  أشكال  العنف  فيي - 4
ويتضمن  الضرب  والإيذاء  البدني، وعادة ما يصاحب  العنف  الجسدي عنف  :-  العنف  الجسدي  1

.  نفسي 
ويتضمن  توجيو  الإىانات  والتيديد  والاعتداءات  المفظية  والحط من :  (العاطفي) العنف  النفسي – 2

مكانة  الآخرين، وىذا  العنف  غير  واضح  بشكل  مباشر  إلا أن  نتائجو  يمكن ان تلاحظ  لاحقاً من 
خلال تصرفات معينو مثل الخوف الدائم  والشعور بالنقص  وعدم  الثقة بالنفس  والإحباط  والتفكير  

. بالانتحار    

ويتضمن  كافة  الاعتداءات  والتحرشات  الجنسية،  ويعتبر ىذا  العنف  من  :-  العنف  الجنسي -  3
اخطر أنواع العنف والذي  يرافقو عنف  نفسي  لو أبعاد طويمة المدى  تؤثر عمى  شخصية الفرد  وتوازنو  

 4.النفسي

 من ىنا فان الأسرة تعمب دوراً حاسماً في رسم شخصية الفرد وتحديد سموكو والمعايير والقيم السائدة،  وان 
. أسس الضبط الاجتماعي تغرس بواسطة الوظيفة التربوية من محيط الأسرة
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ويتضح لنا بأن العنف داخل الأسرة لو التأثير المباشر في العنف لدى الأبناء،  حيث يعمل عمى تدمير 
شخصية الطفل ويزرع الخوف والشك وعدم الأمان ويكون عرضو لمكثير من الاضطرابات النفسية التي يتم 

.   خلال انحرافات وسموكيات سمبيةعنيا منالتنفيس 
ومما لاشك فيو بان الأسرة اليوم لم تعد قادرة عمى أداء وظائفيا بل وتغيرت كثيراً من بناءىا ودخمت قوى 
أخرى لعل أىميا وسائل الإعلام والتقنيات الحديثة والبطالة وارتفاع معدل الاستيلاك الترفييي والتغيرات 

السياسية في المجتمع، كل ىذه التغيرات تركت آثاراً سمبية عمى الشباب، حيث أصبحت ثقافة العنف التي 
تشربيا منذ ان كان طفلًا من خلال ىذه الوسائل وأصبح العنف جزءاً من مخزونو النفسي والعقمي 

. والاجتماعي من اجل التنفيس عما يدور بداخمو من انفعالات
 :مفيوم ذوى الاحتياجات الخاصة- 5

كان فيما مضى وحتى منتصف القرن العشرين الميلادي يطمق عمى ذوي الاحتياجات الخاصة لفظ 
عتبار أن كممة الاقعاد تطمق عمى مبتوري الأطراف أو اعمى  ( العاىاتوذو)ثم أطمق عمييم  (المقعدون )

 بعد ذلك .المصابين بالشمل أو الكساح ، أما كممة ذوي العاىات فيي أكثر شمولًا للإصابات المستديمة 
أي كل من بو صفة تجعمو عاجزا عن ممارسة أو  (العاجزون )تطور ىذا المصطمح الى مصطمح آخر ىو 

أداء  جانب أو أكثر من جوانب الحياة ، ثم تطورت النظرة الييم عمى أنيم ليسوا عاجزين لأن ليم مواىب 
أما  .(5)وقدرات يمكن تنميتيا وتدريبيا والاستفادة منيا بعد ذلك، فأطمق عمييم مصطمح معاقين أو معوقين

مدلولات الكممة في المغة العربية والقرآن الكريم فقد جاءت بمعاني متعددة فقد وردت في القرآن الكريم المفظة 
صدق الله  ( البأس الا قميلانقد يعمم الله المعوقين منكم والقائمين لاخوانيم ىمم الينا ولا يأتو): في قولو تعالى

عمم الله المثبطين لمعزائم منكم الذين يعوقون الناس عن الجياد، كما جاء في الصحاح  ومعناىا لقد. (6)العظيم
لمجوىري وفي المفردات لمراغب الأصفياني أن العائق ىو الصارف عما يراد من خير ومنيم عوائق الدىر، 

إن صيغ من عوق ، والمعوق بفتح الميم  (المعوق )فالاسم منو ىو ، وفعمو عاق وعوق وأعتاق ، وعمى ىذا 
مصطفى بن حمزه ان تسميتو بالمعاق غير صحيح ذلك . وضم العين إن صيغ من عاق الثلاثي ، ويرى د

نما تذكر أفعال عاق وعوق واعتاق  أما كتاب أحكام السوق ليحي (7)لأن مصادر المغة لا تورد فعل أعاق وا 
العجزة والمقعدين ، كما أنو  وىو تعبير ألطف من (أىل البلاء) بن عمر الأندلسي فقد سمى ذوي العاىات بـ

لقد بينت المراجع العممية والييئات المتخصصة ىذا  . (8)أدق في الدلالة لمن أصيبوا بعاىة جسدية أو نفسية
ومتباينة ، إلا أنيا تصب في معنى واحد ىو الإعاقة أو التثبيط  لو تعريفات متعددة المصطمح ووضعت

والمنع عن الإقدام عمى فعل من الأفعال التي يريدىا الفرد ، فقد جاء في دستور التأىيل الميني لممعوقين 
م أن مصطمح معوق 1955الصادر عن منظمة العمل الدولية الذي أقره مؤتمر العمل الدولي المنعقد  سنة 

كل فرد نقصت إمكاناتو لمحصول عمى عمل مناسب والاستقرار فيو نقصاً فعمياً نتيجة لعاىة جسمية أو )يعني 
 .(9)(عقمية

وجود صعوبة في القيام )م بأنيا 1976أما منظمة الصحة العالمية فقد وضعت تعريفا للإعاقة سنة 
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بعمل يعتبر أساسياً بالنسبة لنشاط الشخص اليومي ، كالأعتناء بالنفس أو القيام بنشاط أقتصادي أو 
وجاء في تعريف منظمة اليونسكو سنة  .(اجتماعي يتناسب مع العمر والجنس والدور الوظيفي في المجتمع

الإنسان الذي ينحرف عن المجموعة التي ينتمي الييا من ناحية أو أكثر من النواحي )م لممعاق بأنو 1977
أما  .(10)(الجسدية أو العقمية أو الاجتماعية بطريقة ينتج عنيا مشكمة خاصة بالنسبة لتربيتو أو نموه أو سموكو

م الخاص برعاية وتأىيل المعاقين بأنو 1999لسنة  (16)المشرع اليمني فقد عرف المعوق في القانون رقم
كل شخص ذكر كان أم أنثى أثبت بالفحص الطبي أنو مصاب بعجز كمي أو جزئي مستديم بسبب عاىة أو )

 .(11)(إصابة أو مرض تسبب في عدم قدرتو عمى التعمم أو مزاولة أي نشاط بصورة كمية أو جزئية مستديمة
وىو  (ذوي الاحتياجات الخاصة) الدول العربية مصطمح ةوفي الآونو الآخيرة اعتمدت الأمم المتحدة وجامع

 .مصطمح شامل لجميع أنواع الاعاقات الذىنية والجسدية والنفسية 
 الأسرة، يعني تغيرا في طفل أي ,قدوم أن  : وممارسة العنف العاطفيمعاق ل عند قدوم طفالأسرةحالة - 6 

الأول يحدث تغيرا في حياة   قدوم الطفلإن .والاجتماعية والأخلاقيو الماليةويعني ذلك المزيد من الالتزامات 
 وغير الاجتماعية ببعض الأنشطة التضحية وقدوم الطفل الجديد غالبا ما يحمل الزوجين عمى.الزوجين 

ذا ,  في محاولة لمتكيف لموضع الجديدالاجتماعية  كان الطفل العادي يخمق تغيرا داخل الأسرة ويترك آثار وا 
  الأسرة فان الطفل المعاق لا شك سيكون أكثر تأثيرأفرادلموالدين ويزيد من مسؤولية  الاجتماعيةفي الأدوار 

 .ووطأة
تمك الأزمة عن  وقد يشكل أمر وجود طفل معاق أزمة نفسية واجتماعية لبعض الأسر فتنشغل بسبب

طبية أو نفسية أو اجتماعية أو تأىيمية  أداء الدور المنوط بيا لتقديم الرعاية اللازمة ليذا الطفل سواء كانت
إعاقتو ولا تتابع حالتو في المراكز المختمفة أو تعتقد أنو غير قابل  أو غيرىا وتتفاقم الأزمة عندما تنكر الأسرة

 ويولد بعد التصرفات السمبية  من الأسرة ضد ىذه الفئة وممارسة العنف العاطفي   .والتدريب لمتعميم
وكذلك ، الاعاقو ودرجتيا  فالاستجابات الوالديو في ىذا المجال ستختمف كنتيجة طبيعيو لاختلاف نوع 

 عوامل بيئيو إلى أضافو الإعاقةاكتشفت فيو  نتيجة لاختلاف شخصيات الآباء والأميات وكذلك السن الذي
كمما أمكنيا تجاوز ىذه المحنة   بقضائووالرضيوكمما تسمحت الأسرة بسلاح الإيمان بالله تعالى  أخرى وثقافيو 

 .بطريقة أكثر توافقاً واتزاناً من غيرىا من الأسر
 : الانفعالية الاستجابات وأىم 
 -:الصدمة -1

 ومداىا الزمني الصدمة درجة أن إلاطبيعي  وىذا أمر. كثيرا ما تشكل ولادة طفل معاق صدمة لموالدين 
 . وقت اكتشاف الاعاقو يعتمدان عمى درجة الاعاقو وطبيعتيا وكذلك

  الإنكار أوالرفض  -2
 عندما يتعمق خاصةما ىو غير مرغوب وغير متوقع ومؤلم   ينكرإن للإنسان الطبيعيةمن الاستجابات 

 .ابو تعتبر كآليات دفاعيو في الموقف القاسيجىذه است.. امتدادا لو  الأمر بأطفالو والذين يعتبرون 
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 بالذنب الشعور  -3
بالمرارة  الإحساس -4

 الأنشطة حرمانيا الكثير من إلىيؤدي   لان وجود الطفل المعاق قدالإحساسقد ينتاب الوالدين ىذا 
 .الشخصية وحرمانيما من الكثير من الاشباعات والحاجات

 .النبذ -5
 كانا من إذا وخاصة بالإحباطالوالدين   شعورإلى سيؤدي الأمور فشل الطفل المعاق في كثير من إن

 من حيث إىمالو أوكتركو في مؤسسو .. بنبذ الطفل  الإحباطالنمط المثالي وقد يعبر الوالدان ليذا 
 .داخل المنزل والثانوية الأساسيةباعات الحاجات شا

  الغضب -6

نتيجة وجود الطفل المعاق داخل  والمتكررة الكثيرةمشاعر الغضب مشاعر طبيعيو في ظل الاحباطات 
 المشاعر من خلال توجيييا ىذهوقد تظير . .بالشكوى   مشاعر الغضب قد يتم التعبير عنياإن. الاسره 

  شخص آخرأي أو  المدرسأو كالطبيب أخرى  مصادر إلى
 التقبل والتكيف -7

التأخر في الخدمات يحرم الطفل من الاستفادة   المرحمة الأخيرة بسرعة، لانإلىالميم أن يصل الأىالي 
 لوجود الأىل إنكار بسبب تتأخر يحصل عمييا و التي قد أن من الرعاية الطبية و التأىيمية التي يجب

12و التخمي عنو  نبذ الطفلأو الغضب أومشكمة 
 

 :  الخاصةالاحتياجاتذوى  تعاممنا مع -7
تعبيرات و إيماءات كميا تنطق بما ... (مسكين)كممة  ، أو(الله يستر)من منا لا يرى معاقا ولا يردد كممة 
قد يكون بالفعل شيئا عاديا ولكن .. شيئا ربما يبدو لمعديد انو شيء عادي نشعره اتجاه ىذه الفئة التي حرمت

  .، ىل فكرنا يوما في نفسية ىذا المعاق(لا قدر الله)قيمتو حتى نفقده  لا نعرف
أم تدمره وتؤثر عمى  نظراتنا أو إيماءاتنا أو كمماتنا تخمف أثرا سمبيا عمى نفسيتو، وىل شفقتنا لصالحو، وىل

ىذا الأمر؟ وىل الأسر عندنا تعد وجود  كيف نتعامل معو؟ وما ىو دور الأسرة والمجتمع في... معنوياتو؟
   ىم أشخاص مختمفون؟ل، هوكثيرة معاق مشكمة وعائقا أماميا؟ الأسئمة عديدة
لو وجوده وكيانو، ويسيم بدوره في مختمف الوظائف الاجتماعية  كل فرد يعيش عمي سطح الكرة الأرضية

  .والعممية
يعيشون فييا نتيجة  التيوتتواجد في كل مجتمع من المجتمعات فئة خاصة تتطمب تكيف خاص مع البيئة 

بل يقع عاتقو عمي من   من قبميميأتي الذي يوجد بو خمل ما، وىذا التكيف لا الصحي أو العقمىلوضعيم 
حياتو، ويبدأ ىذا الاىتمام مع جانب   يمارسطبيعي شخص أييحيطون بيم بتوجيو الاىتمام ليم مثميم مثل 

وقد تطور ىذا المسمى عدة مرات ". عمي ىؤلاء الأشخاص  نطمقوالذيالمسمى  "لا نمتفت إليو ونيممو وىو 
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القوية بإصرارىا وتصميميا عمي إثبات الذات وأن ليا دوراً فعالًا في حياة  ومر بمراحل كثيرة ترضى الفئة
  .بأسرىا عمي مستوى العالم المجتمعات

مكانات بشتى الوسائل حتى يكون عضواً فاعلًا في  وكمما استطاعت تطوير ما لدى المعاق من استعدادات وا 
 مجتمعو يؤدي ما عميو من واجبات ويعرف ما لو من حقوق 

13 .
: الأسرة و العنف العاطفي عمى ذوى الاحتياجات الخاصة -8

غير السوية فى   إلي العديد من أساليب التربية والتنشئة الاجتماعيةذوى الاحتياجات الخاصةيتعرض 
 البدنية والنفسية إلي إىمال المعاق البيئة الأسرية والمدرسة وتتفاوت ىذه الأساليب من العنف والإساءة

 .ونبذه انفعالياً ونفسياً 

الإساءة  الإساءة للأطفال واحدة من أخطر الظواىر التي تجتاح أي مجتمع من المجتمعات، وتعد وتعد
ليا من آثار سيئة عميو  الموجية ضد الطفل المعاق من أخطر أنواع الإساءات الموجية للأطفال نظراً لما

وانفعالياً مما ينعكس سمباً عمى صحتو النفسية  حيث يتحول الطفل إلي موضوع لعدوانية الكبار جسمياً 
 ىذا ويتعرض الطفل إلى أنماط من الإساءة داخل نطاق الأسرة 14حيث يتحول إلي الجنوح والعدوانية

الأسرى عمى أنو استعمال القوة المفرطة ضد أحد أفراد الأسرة بالقدر الذي يسبب  حيث يعرف العنف
القوانين  الجسيم أو الموت ، والعنف الأسرى عمى ىذه الشاكمة لا تقره الشرائع السماوية ولا الأذى

الممتدة التي تربط بين أفرادىا  الوضعية ولم تعرفو تقاليد المجتمعات العربية القائمة عمى أساس الأسر
 المحبة والاحترام المتبادل ورغم ذلك نجد أن الإحصائيات المنشورة عن العنف الأسرى لا تشكل كل

ييتم بسمعة  أن المجتمع العربي مجتمع محافظ ومترابط: النسب الحقيقية وىذا يعود لعدة أسباب منيا
وصل إلى حد العنف  العائمة ورد الفعل الاجتماعي عمى أي تصرف سمبي يحدث في الأسرة حتى لو

الأسرى ويتم حل المشكمة دوما بحيث  وبالتالي تستطيع الأسرة خاصة رب الأسرة احتواء أي بوادر لمعنف
15الرسمية   لاتصل إلى عمم السمطات ولا تسجل فى السجلات

  . 

صحتو النفسية، ىذا  توجو العديد من السموكيات الخاطئة من قبل أسرة المعاق إليو  والتي تؤثر سمباً عمى
المتحدة الأمريكية الإساءة الانفعالية أو  وقد عرفت المجنة الدولية لوقاية الطفل من الإساءة فى الولايات

زائدة عدوانية غير معقولة والتي تفرض توقعات أكبر من قدرات  النفسية بأنيا عبارة عن متطمبات أبوية
الإساءة العاطفية عن طريق تعذيب ثابت دائم أو استخفاف أو ىجمات عمى  الطفل المعاق، وقد تظير

عدم  تتضمن أيضاً الفشل فى توفير الرعاية السميمة اللازمة لنمو الطفل وذلك يكون ناتج عن الطفل، وقد
رشاد كاف ليذه الأسرة، ويعتبر النبذ والرفض العاطفي للأطفال المعاقين من أىم  وجود حب ورعاية وا 

الاىتمام باحتياجات ىؤلاء الأطفال  صور ىذه الإساءة النفسية ويأخذ ىذا النبذ النفسي شكلًا من عدم
وا ىمالو أو الإسراف فى تيديده والسخرية منو أو عدم  الجسمية والانفعالية وقد يظير فى كراىية الطفل

 .والرعاية القدرة عمى إمداده بالحب

مساعدة الطفل  وىو نوع من السموك يجمع بين الرفض والذل، فمثلًا يرفض أحد الوالدين: الازدراء 
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 .الطفل ويرفض الطفل نفسو وأيضاً قد يناديانو بأسماء تحط من قدره بيدف إذلال

بمفرده فترات طويمة ومنعو من التفاعلات مع الزملاء  وىي عزل الطفل عن من يحبيم أو تركو: العزلة  -
 .الأسرة أو الكبار داخل وخارج

 :الاستغلال والفساد -

ىاماً فى انحراف الطفل مثل تعميمو سموكاً إجرامياً أو  يتضمن ىذا النوع تشجيع الانحراف أو لعب دوراً 
 .إجرامية إشراكو فى أعمال

 : نبذ الطفل انفعالياً  -

الأسرة نحو الابن المعوق يجعمو يعتقد أنو غير محبوب أو غير مرغوب فيو أو لا  ىو سموك ظاىر من
الآخرين  وىو سموك خاطئ ييدد أمان الطفل ويتركو فريسة لمشعور بانعدام الثقة فى نفسو أو فى قيمة لو

العقاب ، لديو  (العقمي والبدني) تكرار الإشارة لنواحي النقص: ومن صور نبذ الوالدين لمطفل انفعالياً ، 
والاشمئزاز، السخرية، التأنيب المستمر، أو التيديد بالعقاب  الاحتقار،: الشديد والاستجابات السمبية مثل

ومقارنتو  معايرة الطفل المستمرة،  التفرقة بينو وبين أخوتو فى المعاممة  ،  وحيداً   أو الضرب أو العزل
 .فيو تعمد القول بأنو طفل غير مرغوب،   (الأسوياء)بالأطفال الآخرين 

وعدم تقدير الذات وقمة ثقة الطفل  عمى الاعتماد عمى أنفسيم شاعرين بانعدام الثقة الشديد والإحباط
 بقدراتو الخاصة

 : الرفض ألوالدي -

شعاره بذلك  بعض الأسر إلى نبذ الابن المعاق نبذاً صريحاً بالقول أو بالعمل والاتجاه إلى رفضو تميل وا 
الطفل المعاق عقمياً لأن تكرار  مع إظيار المشاعر العدوانية تجاىو وىذا السموك لو تأثير سمبي عمى

الانفعالية وعدم الشعور بالأمن والسمبية  تعرضو لمرفض أو النبذ يجعمو أكثر عرضة للاضطرابات
الغير والخجل وبالتالي سوء توافق اجتماعي، ولعل أىم  والإحباط وعدم القدرة عمى تبادل العواطف مع

الأبوي تجاه الابن المعاق ىو عدوانية الابن تجاه مجتمعو وأسرتو والأثر  الآثار النفسية ليذا السموك
 .التكوين النفسي لمطفل السيئ فى

 : القســـوة -

يتسم بالقسوة والعنف والممارسات التي تتراوح ما بين العقاب البدني  فى الواقع أن أسموب المعاممة الذي
 بمستويات عالية من العدوان لدي الأطفال وقد يترتب عمى ىذا الأسموب خوف شديد لدي والمفظي يرتبط

عن ىذه المعاممة  الابن المعاق عقمياً وافتقاده لمثقة بنفسو نتيجة خبرات الفشل التي يتعرض ليا فضلاً 
16كذلك توافقو الاجتماعي  الأسرية التي تتسم بالقسوة مما يعوق نمو شخصيتو نمواً سوياً ويعوق 

 

 : الإىمال العاطفي- 

وشعوره بالحب والأمن والاستقرار ويفقد  يعبر عن الفشل فى الوفاء باحتياجات الطفل النفيسة والعاطفية
بمكانتو عند أسرتو ويفقد الإحساس بحبيم لو وانتماءه إلييم  الإىمال العاطفي المتكرر لمطفل الإحساس
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شخصية الطفل إلى شخصية قمقة متخبطة فى سموكيا بلا قواعد وقد يشعر  مما يترتب عميو أن تتحول
 والديو وعدم رغبتيما فيو فيؤدي إلى ظيور أنواع من السموكيات المضطربة كأن يكون  الطفل بالنبذ من

 عدوانياً حاقداً عمى المجتمع أو قد يكون منطوياً سمبياً يتسم باللامبالاة لمن حولو
17

. 
ذماجيم في الأسرة- 9  :ذوى الإحتياجات الخاصة وا 

 كيف أحافظ عمى نفسية طفمي المعاق؟* 
المعاق واحترامو والاعتراف بإعاقتو وعدم الخجل من انتمائو للأسرة  لا بد أولًا من تقبل الطفل -

  .واحتساب وطمب الأجر من الله في الإحسان إليو والتعامل معو بصبر
  .كمياً تنميتيا ولا تتعاممي معو عمى أنو عاجز   القوة لديو وحاولينقطةاكتشفي   -

  .صغيراً  امتدحي نجاح طفمك ميما كان -

 (.التربيت عمى الكتف( استخدمي أنواع التشجيع المختمفة خاصة تمك التي عن طريق الممس مثل  -

  . تسرفي في التدليل ولا تبخمي بالثناء عميولا -

  .تجنبي الاستيزاء بو أو إظيار التذمر منو أو معاممتو بقسوة وا ىمالو  -

يتناسب   عمى نفسو وتنمية الاستقلالية الذاتية لديو بماللاعتماد الفرصة وأعطيوبالمحاولة  اسمحي لو -
  .مع قدراتو

  .لا تواجييو بعجزه وأعطيو جرعات من الأمل  -

  .الحديث عن حالتو أمام الآخرين تجنبي -

حول سنن الله تعالى في الابتلاء وأجر الصبر  كوني صريحة في التعامل معو وافتحي معو الحوار  -
  .المعاقينعميو قصص الناجحين من  وأن الإعاقة ليست نياية الحياة وقصي

  في معاممتي بشيء من الخصوصية دوناً عن باقي أخوتو؟  طفمي أن يحسأريدلا  -

  .التعامل معو التزمي مع أفراد الأسرة سياسة موحدة في -

  .لا تفرطي في تدليمو ولا إىمالو -

  .في حدود إمكاناتو وعوديو تحمل المسؤولية مثمو مثل باقي أفراد أسرتو كمفيو ببعض الأعمال التي -

  .عمى المعب مع أخوتو بالألعاب التي تناسبو شجعيو -

  .باحتياجاتو الأساسية مثل الأكل والمبس وغيرىا عوديو الاعتماد عمى نفسو في القيام -

 

 أجعل طفمي المعاق نابغاً ؟ كيف* 
وتعالى أن خمق البشر مختمفين لكلٍ مميزاتو الخاصة التي ينفرد بيا وسط  إن من معجزات الله سبحانو

من  قدر تعالى أن يسمب بعض ىؤلاء البشر بعض القدرات فإنو بكل تأكيد قد أودع فييم العديد فإذا. أقرانو
والقائمين عمى تربية المعاق  القدرات التي تمكنيم من النجاح والتميز في مجالات عديدة والمطموب من الأسرة
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لمحيمولة دون تفاقم الإعاقة ولموصول بالطفل لأقصى  البحث عن نقاط التميز في ىذا الطفل والتدخل المبكر
  . في المجالات المتوافقة مع ميولو درجات الاستفادة من قدراتو خاصة

فأقول ليذه الأم استعيني بأىل . كثيرة والأمثمة والشواىد عمى تميز العديد من المعاقين في مجالات مجددة
مع توفير الأجيزة التفويضية . وتعممي منيم كيف تنمييا الاختصاص في اكتشاف مواضع القوة في طفمك

. )وغيرىا ...المقالمثل الرسم أو كتابة  ( مواىبو ومن ثم عرضيا والإشادة بيا والاحتياجات اللازمة لإبراز
 .بغيتكومن ثم قومي بدور المشجع والدافع دائماً ستصمي بإذن الله تعالى إلى 

 كيف أقمل من إحساس طفمي بالنقص ؟* 
جوانب النقص قد  وأن. عندما أعمم طفمي أن الله تعالى خمق في كل إنسان جوانب قوة وجوانب نقص

  .تكون ظاىرة عند بعض الناس بشكل أوضح من غيرىم

أولًا  فيحمد الله تعالى عمييا. الناجح ىو الذي يركز عمى ما منحو الله تعالى من جوانب قوة وأن الإنسان
  .ثم يحاول استغلاليا وتفعيميا بحيث تطغى عمى جوانب النقص

 تعالى عندما يبتمي المؤمن فيصبر ويحتسب يصبح ىذا الابتلاء سبب لرفع درجتو في الجنة كما أن الله

  .وبالتالي يكون الابتلاء نعمة يشكر الله تعالى عمييا
عمى تحقيق عدد من الإنجازات التي يفخر بيا وتجعمو يشعر بأنو عضو نافع  والعمل عمى مساعدة الطفل

 . المجتمع وميم في

 : المعاقين عمى النحو التالي أعمنت الأمم المتحدة عن أن حقوق 
. المواطنين لممعاقين الحق في التمتع بكافة حقوق  -
 .الحياة يجب عمى المجتمع توفير الوسائل التي تساعدىم عمى مواجية متطمبات  -

الاندماج مع  لممعاقين الحق في الحصول عمى مساندة اقتصادية واجتماعية ومساعدتيم عمى  -
 . المجتمع

 .متميزة لممعاقين الحق في الحصول عمى خدمة علاجية وتأىيمية  -

 .والاجتماعي يجب مراعاة احتياجات المعاقين عند التخطيط العمراني والاقتصادي  -

 .الاجتماعية  وان يشتركوا في جميع النشاطاتأسرىملممعاقين الحق في الحياة مع   -

 .عدم التمييز بين المعاق وغير المعاق  -

 .امتيان الكرامة حمايتيم من الاستغلال أو  -

. لممعاقين دعم المؤسسات والمراكز التي تقدم خدمات  -
 وبشكل عام نقول* 

   تعمم العدوانبالعداء عاش الطفل محاطا إذا الآخرينبالنقد تعمم انتقاد   عاش الطفل محاطاإذا -

   تعمم الخجلبالسخريةالطفل محاطا   عاشإذا -

  بالذنب الإحساس عاش الطفل محاطا بالعار تعمم إذا -
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   تعمم الصبربالسماحة عاش الطفل محاطا إذا -

  الثقةبالتشجيع تعمم   عاش الطفل محاطاإذا -

  الآخرين عاش الطفل محاطا بالمديح تعمم تقدير إذا -

   تعمم العدلةبالمساوا عاش الطفل محاطا إذا -

  الإيمان تعمم بالأمن  عاش الطفل محاطاإذا -

  تعمم تقدير ذاتو  عاش الطفل محاطا بالتقبلإذا -

  يجد الحب في العالم أن تعمم والصداقة عاش الطفل محاطا بالتقبل إذا -

  :  ما يمييتذكروا أن وأم أبعمى كل * 
  اليوم بيومو ولا تفكر كثيرا بمستقبل الطفل عش -

  في التعامل أساليبوتعرف عمى ولدك المعوق واكتشف  -

 .  الاسره في الموقفأفراداشرك جميع  -

 وعلاقات اجتماعيو ولا أسريو تكون علاقات أناىتمام الاسره كميا وحاول  محورلا تجعل الطفل المعوق  -
 . والأقارب الأصدقاء تتجنب

  .أفضلوكمما كان مبكرا كمما كان   والجيران بحالة الطفلوالأصدقاء الأقرباء بإخباربادر  -

  . بصدقأسئمتيم الاسره واجب عمى أطفال  بالطفل عن بقيةالخاصةلا تخفي الحقائق  -

 بالخجل سيشير كل من أنت شعرت إن لأنوبسبب الاعاقو  تكن ابأوتخجمي من ولدك  لا/ جل خلا ت -
 . الطفل يتعامل معيم ىذه المشاعر تجاه

 . إخفائواخرج بالطفل كثيرا ولا تحاول  -

 . وتعامل مع ابنك بشكل عممي وقدم لو كل الانجازات من بالخرافاتؤلا ت -

 .  معيموالأحاديث لدييا طفل معوق وتبادل المشاعر أخرى  تحدث وكون علاقات مع اسر -

 الآخر يتسامح كل فرد مع أن لذلك يجب متوترة وأعصابيم قد يكونوا متضايقين هبالا سر  كل فردأنتذكر  -

 .  من نفسو حتى يعتاد الجميع عمى الوضعييدءا أنويحاول 

ابنك المعوق وكيف تقدم لو المثيرات التي يحتاجيا وكيف تمعب معو وتنمي   تعممي كيف تساعد/تعمم -
 .الوقت قدراتو في نفس
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