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  :الممخص

تعتبر الأسرة المؤسسة الاجتماعية الأولى التي تستقبل الطفل وتحتضنو وتقدـ لو المساندة التي تساعده في 
الاندماج داخل المجتمع بطريقة سوية ، والأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة يحتاجوف كغيرىـ مف الأطفاؿ الى 
ىذه المساندة ، الااف حالتيـ الخاصة تستدعي مف الأسرة مضاعفة الجيد في مساندتيـ ، وفي ىذه المداخمة 

سنحاوؿ التطرؽ الى مجمل المسندات التي يمكف اف تقدميا الأسرةلأطفاليا ذوي الاحتياجات الخاصة مف تعميـ 
وعلبج أو مساندة اجتماعية وانفعالية أو معموماتية أو مساندتو عف طريق تقديـ مختمف المواد ذات الأىمية ليذا 
الطفل ، كما سنحاوؿ التطرؽ الى الضغوطات التي يمكف اف تتعرض ليا الأسرة خلبلمساندتيا ليذه الفئة والكيفية 

 .التي يمكنيا اف تساير بيا  وتتصدى بيا لمثل ىذه الضغوطات

Abstract 

The family considered the first  social company which receives and concludes or 
includes kids of special needs helping and involving them in societies. This kind of 
kids need more caring from all parts and sides .Their special characteristic  requires 
more and more efforts such as in teaching ,health caring ,social help, emotional 
ones too   without ignoring  the pressure which may occur during the support of 
these kids and how to defend 
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 مقدمة

لقد كاف اىتماـ المجتمعات والدوؿ بضرورة الاىتماـ بالأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة ، ولقد 
كاف مف بيف ما قامت بو الييئات الحكومية في ىذا المجاؿ النص عمى مساعدة الأسر التي تضـ 
ىذا النوع مف الأطفاؿ ، حيث نجد في اتفاقية حقوؽ الطفل لييئة الأمـ المتحدة ما يدؿ عمى ذلؾ 

إدراكا للبحتياجات الخاصة لمطفل :  خاصة في الفقرة الثالثة منيا 32وذلؾ ما ورد في المادة 
 مف ىذه المادة مجانا كمما أمكف ذلؾ ، مع مراعاة 2المعوؽ ، توفر المساعدة المقدمة وفقا لمفقرة 

الموارد المالية لموالديف أو غيرىما ممف يقوموف برعاية الطفل ، وينبغي اف تيدؼ الى ضماف 
حصوؿ الطفل المعوؽ فعلب عمى التعميـ والتدريب ،وخدمات الرعاية الصحية ، وخدمات إعادة 

التأىيل والإعداد لممارسة عمل ، والفرص الترفييية وتمقيو ذلؾ بصورة تؤدي الى تحقيق الاندماج 
  .1الاجتماعي لمطفل ونموه الفردي ، بما في ذلؾ الثقافي والروحي ، عمى أكمل وجو ممكف

ولقد برز ىذا الاىتماـ في الدوؿ النامية في ظيور جمعيات ومنظمات إنسانية ليا اىتماـ بالإفراد 
غير العادييف خاصة الفقراء ،حيث كاف مف أىدافيا تشخيص ىذه الحاجات ووضع البرامج التربوية 

والتعميمية والعلبجية لتسيل عمييـ حياتيـ وليشعروا بأنيمأناس ليـ الحق في الحياة واف لدييـ 
طاقات إنسانية يمكف اف يساىموا بيا في دفع عجمة التقدـ في المجتمع ، والشعور بالتقبل والنفع 
وعدـ استجداء الآخريف ، ولقد تمكنت ىذه الجيود مف تغيير اتجاىات المجتمعات نحوأصحاب 

ىذه الحاجات وقدمت التوعية اللبزمة ووسائل الإرشادالأسري لذوييـ وتعميميـ طرؽ التعامل معيـ 
ومع أوضاعيـ الصعبة ، ولقد لجأت ىذه المؤسسات الى عقد المؤتمرات والندوات والمحاضرات 
وحمقات البحث التي توعي المجتمعات المختمفة بحاجات ىؤلاء الأطفاؿ غير العادييف ،وقامت 

بعمل الإحصاءات والدراسات اللبزمة لمعرفة نسبة انتشار ىذه الإعاقاتوأسبابيا وطرؽ الوقاية منيا 
، وعلبجيا ووضع البرامج التربوية التي تناسب كل طائفة منيا وعمدت الى زيادة عدد المراكز 

والمدارس والمؤسسات الميتمة في ىذا المجاؿ كما سعت الى تدريس ىذا التخصص في الكميات 
والجامعات ، سعت الى زيادة الخرجيف وا عداد العامميف في ىذا المجاؿ والحصوؿ عمى الأمواؿ 

اللبزمة لتمويل المشاريع التربوية الميتمة في مجاؿ الحاجات الخاصة ليؤلاء الأطفاؿ،وبيذا أنشأت  



مراكز الإرشاد الزواجي ، والنفسي ومراكز الإيواء ، والمراكز الطبية ، والمختبرات ومراكز التأىيل ، 
والتشخيص ، والعلبج ، والمصحات النفسية ، والعقمية ، والفكرية ، ومصانع الأدوات الطبية 

، وسنحاوؿ في ىذه المداخمة اف نتكمـ عف حالة الطفل المعوؽ داخل أسرتو وما ىي 2المعينة 
الضغوطات التي تتولد مف جراء استقباليا لو وردود أفعاليا تجاىو ، كما سنتطرؽ الى أىميتيا في 
مساندتو النفسية والمادية والاجتماعية ، وننتيي في الأخير ببعض التوصيات التي تتعمق بمساعدة 

 .الأسرة عمى التكفل والمساندة لطفميا المعوؽ 

 استقبال الأسرة لمطفل ذي الاحتياجات الخاصة (1

كل طفل معوؽ يولد في أسرة ويبقى فردا مف أفرادىا مدى الحياة مثمو مثل أي طفل عادي تقريبا ، 
ليذا تجد  اف وضع الأطفاؿ قد يختمف في البيت حسب شخصية الطفل والعائمة وموقفيا مف 

الإعاقة ، فمثلب إذا كاف  الطفل المعوؽ ىو الأوؿ فاف الأىل يمكف اف يقضوا معو وقتا  أطوؿ 
مما قد يقع مع طفل لاحق ، ولكف خيبة أمميـ وضغوط الأقارب سيكوناف أكبر مما لو كاف لدييـ 
 3أطفالأصحاء قبمو ، كما اف حالة الطفل المعوؽ قد تتأثر بحالة الأسرة المادية ومستواىا الثقافي 

كما اف ميلبد أي طفل يؤثر بشكل داؿ عمى دينامياتالأسرة حيث يعاني الوالداف مف مجموعة مف 
التغييرات في سبيل تحقيق التكيف مع قدوـ عضو جديد بالأسرة ، أما ميلبد طفل معوؽ بالأسرة 
فيترؾ تأثيرا أكثر عمقا عمى ىذه الأسرة ، كذلؾ فاف الروتيف اليومي الذي تسمـ بو معظـ الأسر 

كثيرا ما يتغير في تمؾ الأسر التي يولد بيا أطفاؿ معوقوف ، فقد يتطمب الطفل المعوؽ عمى سبيل 
المثاؿ إجراء العديد مف التعديلبت عمى أسموب الحياة الأسرية بالمنزؿ حيث تضطر الأسرة 

كما انيقد يغير فيذات الوقت بدرجة كبيرة مف الجداوؿ المنزلية .للبنتقاؿ بالقرب مف المعالجيف 
المختمفة التي تكوف أعدتيا وتنظـ حياتيا وفقا ليا ، وقد لا تجد الأسرة وقتا كافيا حتى تتمكف مف 

والى جانب .القياـ بالأعماؿ اليومية الروتينية الخفيفة التي كانت تقوـ بيا بسيولة وبصفة مستمرة 
ذلؾ فاف الأىداؼ المينية قد تتأثر بذلؾ ىي الأخرى حيث قد يتنازؿ الوالد عف ترقية معينة في 

عممو حتى يجد الوقت الكافي الذي يمكنو اف يقضيو مع طفمو وفضلب عمى ذلؾ فاف الطفل 
خوتو  ، أو انو قد يؤثر عمى كل  المعوؽ يمكف اف يكوف لو تأثير متفاوت عمى كل مف والديو وا 



منيـ بطريقة مختمفة عف الأخر وىو الأمر الذي يؤدي الى اختلبؼ ردود فعل كل طرؼ منيما 
 : وذلؾ كما يمي 4لمطفل ، وسوؼ نتناوؿ ردود الوالديف لمطفل أولا ، ثـ ردود فعل الإخوة

 :ردود فعل الوالدين لمطفل ذي الاحتياجات الخاصة   (2

كثيرا ما تفرض الإعاقات قيودا خاصة عمى الأطفاؿ قد يكوف ليا اثر كبير عمى تطور مياراتيـ 
وىي كذلؾ تقود الى ردود فعل واستجابات لدى الآخريف قد يصعب . الاجتماعية والانفعالية 

فيي قد تمنع الطفل مف التمتع بالقدرات . التمييز بيف تأثيراتيا وتأثيرات الإعاقة عمى النمو 
وتمؾ قد . الاجتماعية والانفعالية التي يستطيع الأطفاؿ العاديوف مف نفس العمر الزمني إظيارىا 

تؤدي الى عزؿ الطفل ، فيو قد يتعرض للئزعاج والسخرية مما قد يقود في كثير مف الأحياف الى 
شعور الطفل بالعجز وتدني مستوى مفيوـ الذات مف جية والميل الى الانسحاب الاجتماعي 

والعدوانية مف جية أخرى ، إضافة الى ذلؾ فالإعاقة قد تحوؿ دوف قدرة الطفل عمى التعبير عف 
 5.حاجاتو ورغباتو ومشاعره وذلؾ قد يكوف لو تأثير سمبي عمى علبقتو بالراشديف بمف فييـ الوالديف

ولكف مف الجدير بالذكر اف ردود أفعاؿ الوالديف لطفميما المعوؽ تختمف وتتبايف ، وتمر بالعديد 
منالمراحل حتى تستقر أخيرا ، ومف ىذا المنطمق نتناوؿ ردود فعل الوالديف لطفميما المعوؽ في 

 :العديد مف النقاط عمى النحو التالي 

يرى جمع مف الباحثيف والأطباء اف الوالداف يسيراف في سمسمة مف  : مدخلالنظريةالمرحمية ( أ
المراحل بعد اف يعرفا اف طفميما يعاني مف إعاقة معينة، ومف المعروؼ اف ىذه المراحل 
التسمسل المقترح لتمؾ الاستجابات التي تصاحب ردود الفعل لشخص عزيز بالنسبة لو ، 
وبناءا عمى تمؾ المقابلبت التي تـ إجراؤىا مع والدي الأطفاؿ ذوي الإعاقات الجسمية 

 : الخطيرة فاف مجموعة المراحل التي تمثل ردود أفعاليـ ىذه تمثل تتضمف المراحل التالية 

 ػػػ الصدمة والفوضى

 .ػػػػػ الإنكار 



 .ػػػػ الحزف 

 .ػػػػػ القمق والخوؼ 

 .ػػػػ الغضب 

 .ػػػػ التكيف مع الحدث  

وقد تعرض الاتجاه في فيـ ردود الفعل الوالية لميلبد طفل معوؽ لمنقد مف جانب الكثيريف ، حيث 
اف الوالديف لـ يخضعا لأي تعميـ أو برنامج معيف يتعمماف مف خلبلو اف يسيرا عمى مثل ىذه 
المراحل وعمى ذلؾ فمف يكوف مف المفيد اف نقرر اف ىذه الأمأو تمؾ تمر بمرحمة مف القمق 

والخوؼ في الوقت الراىف مثلب ، ولف الميـ وفقا ليذا المدخل اف نساعدىا عمى اف تتجاوز مرحمة 
 6الغضب حتى تصل أخيرا الى مرحمة التكيف ويصبح بإمكانيا اف تتكيف مع ىذا الحدث 

وتتمثل في تحدث الوالديف مع طفميما عف إعاقتو وىي الميمة التي  : التعامممعمشاعرالطفل ( ب
قد تكوف عسيرة نظرا لأنيما يجب اف يتناولا مثل ىذا الموضوع مع الطفل دوف اف يجعلب 
الإعاقة تبدو موضوعا أكثر أىمية مما ىي عميو في الواقع ، أي أنيما لا يجب اف ينبيا 
الطفل إلييا أو يجعلبنو أكثر اىتماما بيا ، ومع ذلؾ فاف ىناؾ العديد مف التساؤلات التي 
تتعمق بالإعاقة والتي يجب اف يطرحيا الطفل ذاتو حتى يستفسر عف تمؾ الإعاقة التي 

 :لحقت بو وتعتبر الأسئمة التالية مف أىـ الأمثمة عف ىذه التساؤلات مف جانبو 

 ػػػػ كيف حدثت تمؾ الإعاقة ؟ 

 ػػػػ ىل ستبقى ىذه الإعاقةللؤبد ؟

 ػػػػ ىل سيزداد الأمر سوءا عما وعمييألاف ؟

 7ػػػػ ىل سيمكنني اف أحيا مستقلب كراشد ؟ 



وحينئذ عمى الوالديف اف ينتظرا حتى يقوـ الطفل بتوجيو أسئمة محددة ليما حتى يتمكنا مف تقديـ 
الإجابة المناسبة لكل منيا وذلؾ بدؿ التحدثإليو حوؿ عموميات مختمفة ، ويبدو انو مف الأفضل 
اف يتحدث الوالداف الى طفميما حوؿ إعاقتو في وقت مبكر مف عمره خاصة قبل اف يصل الى 

وأخيرا يرى معظـ المختصيف اف . مرحمة المراىقة وتواجييـ جميعا مشكلبت جمة تتعمق بالتواصل 
إجابة الوالديف عمى ما يمكف اف يوجيو الطفل إلييما مف تساؤلات بخصوص إعاقتو يجب اف تتسـ 

ويرى اف بعض الآباء يميموف الى حجب . عمى ذلؾ بشدة pierroبيروبالصدؽ والأمانة ، ويؤكد 
بعض المعمومات عف الطفل مراعاة لمشاعره كما يتصوروف ، ولكنيـ لا يدركوف أنيـ يعطونو 

معمومات غير صحيحة وىو الأمر الذي سيكتشفيا ىو عمى المدى  البعيد فلب يساعده عمى النمو 
ذا كاف الأمر عمى ىذه الشاكمة فمف اف نعطي الفرصة  الصحيح في الجوانب الأخرى الشخصية، وا 

للؤطفاؿ أنفسيـ كي يجيبوا ىـ عف تمؾ الأسئمة بدلا مف  الاعتماد عمى والدييـ  ذلؾ طالما إننا لا   
 .نبحث عف الإجابة الصحيحة 

ىناؾ العديد مف الأدلة تؤكد اف والدي الأطفاؿ ذوي الإعاقات يعانوف كثيرا مف  : توافقالوالدين (ج
تمؾ الضغوط العديدة التي يواجيونيا في حياتيـ والتي تزيد تمؾ الإعاقات التي يعاني أطفاليـ منيا  
وتتعمق ىذه الضغوط بالنتائج التي تترتب عمى مسؤوليتيما اليومية في رعاية الطفل فمو أخذنا حدثا 
معينا مثلب وليكف إصابة احد أعضاءالأسرة بمرض خطير فاف ذلؾ يكوف مف شأنو اف يسبب أزمة 

في الأسرة وسوؼ تكوف آثارىأكثر تدميرا إذا ما كانت الأسرة تعاني بالفعل مف ضغوط معينة 
 .بسبب تعدد ما تتعرض لو مف مشاحنات يومية 

وفي واقع الأمرفإننا لا نجد اتفاقا واضحا عمى ما إذا كاف أباءوأمياتالأطفاؿ ذوي الإعاقات  
يواجيوف نفس الدرجة مف الضغوط أـ لا حيث قد أوضحت الدراسات المبكرة في ىذا المضمار اف 
الأميات تعانيف مف قدر اكبر مف الضغوط قياسا بالإباء ، وكف مع زيادة المسؤوليات الممقاة عمى 
عاتق الآباء فيما يتعمق برعاية الأبناء قياسا بما كاف عميو مف قبل أصبحالآباءوالأميات يواجيوف 

 8كما متساويا نسبيا مف الضغوط في ىذا الصدد

  : انياردودفعلالإخوةلمطفلالمعوو 



عمى الرغـ مف وجود كـ كبير مف الدراسات التي يتضمنيا التراث السيكولوجي والتي تتناوؿ ردود 
أفعاؿ الوالديف لمطفل المعوؽ فاف ىناؾ كما اقل مف الدراسات التي تناولت ردود فعل الإخوة تجاه 
الطفل المعوؽ ، وتؤكد نتائج ىذه الدراسات اف ىؤلاء الإخوة غالبا ما يتعرضوف لنفس الانفعالات 

 .التي يتعرض ليا الوالداف كالخوؼ ، والغضب والشعور بالذنب ،وما الى ذلؾ 

وقد يمر الإخوة بطريقة أو بأخرى بأوقات عصيبة أكثر ما يمر بو الوالداف عند مسايرتيـ لبعض 
المشاعر وخاصة إذا ما كاف ىؤلاء الإخوة اصغر سنا حيث أنيـ يكونوف آنذاؾ اقل نضجا وىو ما 

يعرضيـ لمكثير مف المشكلبت إذا ما أرادوا اف يضعوا تمؾ الأحاسيس السمبية في وضعيا 
الصحيح ، وسوؼ يجدوف حرجا كبيرا ، ويشعروف بقدر كبير مف عدـ الراحة إذا قاموا بتوجيو تمؾ 

الأسئمة التي تواجييـ الى والدييـ وىي تمؾ الأسئمة التي تسبب ليـ كما لا باس بو مف القمق 
 .والإزعاج 

   وعمى الرغـ مف اف بعض المشاعر التي تتعمق بتمؾ الإعاقة التي يعاني منيا إخوتيـ قد لا 
تبدو ليـ لسنوات عديدة فيناؾ تأكيد عمى اف الإخوة العادييف يدركوف منذ وقت مبكر في حياتيـ 

اف إخوتيمأوأخواتيـ يختمفوف عنيـ بطريقة ما ، الا اف الاطفاؿ الأصغر سنا قد يكوف إدراكيـ لمثل 
ىذا الاختلبؼ غامضا ، وتظل لدييـ مفاىيـ خاطئة عف طبيعة تمؾ الحالة التي تبدو عمى إخوتيـ 

المعوقيف وخاصة فيما يتعمق بالأسباب التي أدت الى إلييا ومع نمو الإخوة العادييف إي غير 
المعوقيف فاف اىتماميـ غالبا ما تصير أكثر تركيزا عمى تمؾ الكيفية التي يراىـ بيا المجتمع ىو 

خوتيـ المعوقيف وعمى ىذا الأساس تصبح مرحمة المراىقة بالنسبة ليـ فترة حرجة وصعبة لمغاية  وا 
حيث اف المراىقيف الذيف يخشوف اف يرفضيـ الأقراف غالبا ما نجدىـ لا يريدوف اف يبدوا مختمفيف 

 9.عف الأقراف ، واف وجود أخ معوؽ ليـ يمكف اف يؤدي الى عزلتيـ عف الآخريف 

 : المشاكل تعاني منها أسرة الطفل ذي الاحتياجات الخاصة  (3

 : ويظير مف خلبؿ ردود الأفعاؿ ىذه اف الأسرةأوالأىل يواجيوف ثلبثةأنواع مف المشاكل تتمثل في 

 .صعوبة فيـ وتقبل حقيقة أنيماأنجبا طفلب معوقا  ( أ



 .صعوبة التعامل مع السموؾ اليومي لمطفل  ( ب
 .القمق حوؿ مستقبل الطفل  ( ت

يعمـ الأىل بطرؽ مختمفة وفي أوقات مختمفة بنبأ إعاقة  طفميـ ، وغالبا ما  : تقبلالحقائق (أ 
يتوقعوف طفلب سميما ومعافى ويخططوف عمى ىذا الأساس، وقبل الولادة لا يفكرالأىل عادة 

 .تفكيرا جديا في خطر اف لا يكوف مولودىـ طبيعيا 

 :وتتراوح مشاعر الأسر بعد إبلبغيـ باف طفميـ معوؽ بيف احد ىذه المجالات 

وىو ما يبديو الوالديف ممف ردة فعل تتضمف عدـ الاعتراؼ بالطفل صراحة : ػػػػ الرفض الوالدي 
ويشيع الرفض . ، كما يصحبو نوع مف كراىية الطفل وا ىمالو بصورة غير قابمة لممناقشة 

الوالدي بيف آباء الأطفاؿ المعوقيف بدرجة تفوؽ شيوعو بيف آباء الأطفاؿ العادييف وأفراد 
  .10المجتمع بصورة عامة

 .ػػػػ الخوؼ مف أنيـ لف يستطيعوا اف يحبوه ويرعوه 

 .ػػػػػ تقرر الأسرة اف لا تصدؽ الإنساف الذي شخص الإعاقة العقمية 

 .الخوؼ مف الصعوبات التي سيواجييا ابنيـ خلبؿ عممية التعمـ 

ػػػ الشعور بالذنب وفي ىذه الحالة يخالج الوالديف شعور باف إعاقة ابنيـ كانت بسبب أنيا 
 .ارتكبوا خطيئة ما 

 .ػػػػ التمسؾ بالعلبج وفي ىذه الحالة يتمسؾ  بأمل العثور عمى علبج في مكاف ما لابنيـ 

 11.ػػػػػ فقداف الثقة بالنفس في باقي مجالات الحياة 

يتسبب معظـ الأطفاؿ المعوقيف في خمق عمل إضافي كثير  : التعامممعالسموكاليومي(ب
لأمياتيـ،فقد يكوف الطفل عاجزا عف تناوؿ طعامو بنفسو واستعماؿ المرحاض والتنقل بمفرده ، 
أو قد يكوف عمى الأـ اف تراقبو باستمرار لكي لا ييرب مف البيت أو يبدأ بالصراخ أو يكسر 



شيئا أو يأكل ما ىو مسموـ أو يحرؽ نفسو  ، وتختمف المشكمة مف طفل الى طفل ، ولكف 
لابد  مف عمل إضافي دوما ، وقد تضطر الأسرة الى تغيير بيتيا بسبب الطفل ، وىذا يحصل 
ذا كانت تعيش في بيت لو درج  ضيق  إذا كانت تعيش في شارع مزدحـ وتخشى الحوادث ، أوا 

ذا خمق الجيراف صعوبات لمعائمة بسبب الطفل   12.والطفل يحتاج الى الحمل ، أوا 

كثيرا ما يطرح أىل الطفل المعوؽ عمى أنفسيمأسئمة كثيرة بشأف مستقبل  :القمقبشأنالمستقبل(ج
الطفل ، ماذا سيفعل عندما يكبر؟  ىل سيتمكف مف تعمـ مينة ؟ ىل ستتمكف الفتاة مف الزواج 
؟ وليس مف جواب محدد عف كل ىذه الأسئمة ، فالجواب يتوقف عمى كل طفل عمى حدى ، 

 .وبالوضع الثقافي والمستوى المادي لعائمتو 

 : دورالأسرةفيمساندةالطفمذي الاحتياجات الخاصة  (4

للآباءوالأميات دور ىاـ في توفير الجو النفسي لأبنائيـ المعوقيف  ، ولكف ما تماد يلبحع ىو 
التبايف في معاممة الوالديف لأبنائيـ التي لا تسبب ليـ سوى المزيد مف الإعاقة النفسية  ومف 

 :السموكيات  التي يتبعيا الوالديف تجاىيـ ىي 

يقوـ البعض بتوفير الحاجيات الأساسيةلأبنائيـ كأسموب داؿ عمى الإفراط في الحب  (1
وبالتالي التدخل المفرط في أمورىـ الشخصية مما يصعب عمى الوالديف تحديد الرغبات 

والمتطمبات الحقيقية ليـ وبالتالي العمل وبصورة لاشعورية عمى محو شخصيتيـ أو 
 .إفسادىـ بالتدليل 

ىناؾ آباء يصدموف مف إصابةأبنائيمبالإعاقة فيكوف رد فعميـ ىو النبذ والانقباض والقمق  (2
الذي قد يصل بو الى الخجل مف الاعتراؼ بإعاقة ابنو أماـ المجتمع مما يترتب عمى ذلؾ 

 13.سوء الحالة النفسية لمطفل لأقصى حد ، والى مدى يصل الى كراىية الأىل 

وفي كلب الحالتيف السابقتيف لا تتواجد أي وسيمة اتصاؿ بيف المعوؽ  وأسرتو ، فالآباء والأميات لا 
يستطيعوف التعامل مع أبنائيـ الصـ مف خلبؿ لغة  التي يجيدىا المعوقمف خلبؿ تعاممو مع 

مجتمع المعوقيف  بجمعياتيـ ، أومف خلبؿ زملبئو بمدارس التربية الخاصة بل اف الباء لا يبذلوف 



جيدا في إيجاد وسيمة اتصاؿ بينيـ وبيف ابنيـ المعوؽ ، فيظل خط الاتصاؿ بيف الأب وابنو 
لاـ للببف سوى مصدر توفير الحاجات الأساسية فقط ، فلب يكتسب  منقطع ، فلب يمثل الأب وا 

المعوؽ مف والديو القيـ والتقاليد ، وتعاليـ الديف سوى القشور والمعمومات السطحية التي لا يعي 
ف تواجدت لغة اتصاؿ  منيا المعوؽ سوى سموكيات وحركات قد لا تعني بالنسبة  لو شيئا  وا 

بسيطة بيف المعوؽ ووالديو فيي لغة تشعر المعوؽ بأنو اقل عقلب فيي بسيطة بدرجة لا تغطي 
معيا مفردات المغة العربية ، وىذا يعني اف المعوؽ لا يمكف إشباع حاجاتو مف العمـ والتربية مف 

  .14خلبؿ أسرتو 

ومما يثير الذعر اف خط الاتصاؿ بيف الوالديف وابنيما المعوؽ يظل منقطعا أو سطحيا حتى سف 
البموغ وممارسة المعوؽ لحياتو الخاصة ، وليست العلبقة منفصمة تماما بل أنيا متواجدة في صورة 

تخالف تماما علبقة الوالديف بأبنائيـ الأصحاء   ، وىذا السموؾ الأسري تجاه الابف المعوؽ قد 
يشعره بأنو غريب بيف أىمو ، وقد يتعدى ذلؾ ليشعر بالحقد والكراىية لإخوتو لاختلبؼ معاممة  

الوالديف لو عف معاممتيـ لإخوتو  وعندئذ كيف ننتظر مف المعوؽ اف يمارس حياة أسرية لـ يشعر 
بيا ولـ يعشيا وكيف اذف يكوف مواطنا منتجا ونافعا لوطنو ، وعامة فاف أفضل صور تعامل 

الوالديف مع ابنيـ المعوؽ ىو تقبل واقع إصابتو بتشجيعو ومساعدتو عمى استغلبؿ أقصى طاقاتو 
وقدراتو مما يسمح لو بقدر وافر مف الاعتماد عمى النفس ، وعمى أسرتو وعمى مف حولو والسعي 
الى إيجاد وسيمة اتصاؿ قوية ، مف خلبؿ الاستفادة مف اقل درجات القدرة لدى الطفل المعوؽ 

والاستعانة بسماعات خاصةأو بعض الأدوات المساعدة  لاستخداميا وتمييز الكممات مف خلبليا ، 
 .15أو محاولة الاقتراب مف المعوؽ بتعمـ لغتو  أو حجـ كبير مف مفردات   لغتو 

 :توصياتمتحسينمستوىالمساندةالأسريةللؤطفالذويالاحتياجاتالخاصة (5
ىناؾ مجموعة مف الأساليب يمكف ليا اف طبقتداخلبلمجتمعتزيد مف الوعي لدى 

أولياءأمورالأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة ، خاصة في مسائل التربية والتعامل اليومي 
 : نذكر منيا



وىونوع معيف مف البرامج التربوية في مرحمة  : modelportageأسموبالتربيةالمنزلي ( أ
ما قبل المدرسة حيث يضطمعأولياءأمورالأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة بميمة تعميـ 
أبنائيـ ،مع تمقي ما يمزـ منتوجييات ومساعدات عف طريق متعمـ متجوؿ يزورىـ مرة 

 16.في الأسبوع 
يدرؾ المختصوف في social support for families   : المساندةالاجتماعيةللؤسرة ( ب

الوقت الراىف اف الأسرة يمكنيا اف تجني العديد مف الفوائد مف المساندة الاجتماعية التي 
يقدميا الآخروف ليا وتشير المساندة الاجتماعية الى تمؾ المساعدات الانفعالية أو 

المعموماتية أو المالية التي تتعمق بتمؾ المواد التي يتـ توفيرىا لأولئكالأفراد الذيف يعدوف 
في حاجة إلييا وعمى النقيض مف تمؾ المساعدات التي يقدميا المختصوف والييئات 

المختمفة فاف المساعدات الاجتماعية تكوف غير رسمية وتأتي مف مصادر مثل الأسرة 
الممتدة والأصدقاء والجماعات المختمفة  والجيراف ، والأندية الاجتماعية ، وىناؾ 

مصدراف يعداف مف أىـ المصادر لتقديـ المساندة الاجتماعية ىما جماعات المساندة 
 .17الوالدية والانترنيت 

تمثل ىذه الجماعات احد الأنماط الشائعة لتقديـ المساندة  : جماعاتالمساندةالوالدية (1
الاجتماعية وخصوصا بالنسبة لوالدي الاطفاؿ المعاقيف ، وتتألف مثل ىذه 

الجماعات مف والدي الاطفاؿ الذيف تجمع بينيـ نفس الإعاقاتأوا عاقات شبيية وقد 
تكوف مثل ىذه الجماعات غير منظمة نسبيا ، وتجتمع بصفة غير دورية وفقا 

لجدوؿ أعماؿ محدد ،أوأنيا قد تكوف أكثر تنظيما مما يجعميا تجتمع بصفة دورية 
لمناقشة أمور محددة وفقا لجدوؿ أعماؿ خاص بيا ، وفي كل الأحواؿ يمكف لتمؾ 

 : الجماعات اف تحقق عددا مف الفوائد مف أىميا ما يمي 
 .ػػػػ الحد مف تمؾ العزلة أو الوحدة التي يعانوف منيا 

 .ػػػػػ تزويد الأسرةبالمعمومات اللبزمة ليا في سبيل تربية وتعميـ طفميا المعوؽ 
 .ػػػػ تقديـ نماذج لمدور يمكف للؤسرة اف تقتدي بيا 

 .ػػػػ توفير أساس صادؽ لممقارنة  سواء لما تقوـ بو الأسرةأو ما يقوـ بو الطفل 



ومع ذلؾ لا يمكف اف تكوف تمؾ الجماعات ذات أىمية كبير لجميع الأفراد 
المشاركيف فييا حيث قد يخبر بعض ىؤلاء الآباء في واقع الأمر مزيدا مف الضغوط 

عمى اثر وجود مشكلبت مشتركة بالنسبة ليـ ، أو مف جراء استماعيـ الى تمؾ 
المشكلبت التي يعاني منيا الآخروف ، ويتوقف بطبيعة الحاؿ تأثير جماعات 

المساندة بالنسبة لموالديف بصفة أساسية عمى شخصية أولئؾ الآباء المشاركيف فييا 
 .18والذيف يقوموف عمى اثر ذلؾ بتقديـ المساندة المطموبة للآخريف أو تمقييا منيـ 

 :المسندة التي يقدمها الانترنيت للآباء  (2

أصبح الانترنيت أىـ المصادر التي يتـ مف خلبليا تقديـ المساندة لآباء الاطفاؿ 
المعوقيف ، حيث يتـ تخصيص العديد مف قوائـ البريد الالكتروني ف الجماعات 

 والمواقع عمى الشبكة الدولية لممعمومات لتمؾ الموضوعات news groupsالإخبارية 
ذات الصمة بالإعاقة ، ويمكف لآباء الاطفاؿ المعوقيف التواصل مع بعضيـ البعض عف 
طريق البريد الالكتروني والجماعات الإخبارية ، كما يمكنيـ التواصل أيضا مع الخبراء 

والمختصيف بخصوص تمؾ الأمور أو الموضوعات النظرية أو العممية الخاصة 
بأطفاليـ ، أما الجماعات الإخبارية فإنيا تتألف وفقا للئعاقات المختمفة أو للئعاقات 

 .العامة 

  ومف ناحية أخرى يمكف لموالديف اف يتعرفوا  عمى كـ اكبر مف المعمومات عمى 
الإعاقات المختمفة عف طريق المواقع المختمفة عمى الشبكة الدولية لممعمومات والتي يعد 

مكتب التربية بجامعة فرجينيا مف أىميا حيث يقدـ ىذا الموقع العديد مف المعمومات 
عف الموضوعات الخاصة بالإعاقة مثل التشريع والأمور القانونية وأساليب التدريس 

الملبئمة ليؤلاء الاطفاؿ ، والمصادر الوالدية والعديد مف المقالات المنشورة في 
المجلبت العممية المتخصصة في مجاؿ التربية الخاصة فضلب عف انو يربطنا بالعديد 

  .19مف المواقع الأخرى ذات الصمة بمثل ىذه الأمور

 



 

 :خاتمة

وفي الأخير نخمص الى الاطفاؿ المعوقيف يمثموف جزءا ىاما داخل المجتمع ، ليـ أحاسيسيـ و 
مشاعرىـ ، كما اف ليـ آماليـ وطموحاتيـ ومف ىذا المنطمق وجب عمى الأسر التي تعد ىي 

المنشأ الأوؿ الذي يتربى فيو ىؤلاء الاطفاؿ ويخرجوف لممجتمع اف تقوـ بالدور المنوط بيا تجاىيـ 
مف تربية وتدريب وحفاظ عمى الشخصية ، كما انو يجب عمى المجتمع اف يقوـ بمساندة ىذه 

الأسرة التي تحتوي عمى أطفاؿ مف ىذه الفئة ذلؾ لاف ىذه الأسرة في الكثير مف الأحياف تتعرض 
لمجموعة  الظروؼ قد تخل مف دورىا في المساندة الأسرية ليؤلاء الاطفاؿ فإذا وجدت سندا 
مجتمعيا معيا فاف ذلؾ يكوف مف أىـ حوافز النجاح ليا في عمميتيا التربوية ليؤلاء الاطفاؿ 

وبالتالي ستخرج لنا كفاءات مقبولة ينتظرىا المجتمع واف قصر المجتمع وقصرت الأسرة فا العاقبة 
 .ستكوف وخيمة عمى الطفل أولا ثـ عمى الأسرة والمجتمع 
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