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 جامعةالشهيد حمة لخضر الوادي

 كلية العلومالاجتماعيةوالإنسانية

 الدلتقى الدولي حول ذوي الاحتياجات الخاصة في الجزائر بين الواقع والدأمول

 :الحاجات النفسية والاجتماعية والتعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة  من إعداد  : مداخلة ثنائية  حول

  .(جامعة الوادي   )زين براهيم  /  الجموعيمومن بكوش   و الأستاذ / الدكتور 

 com.zinebrahimk@gmailـــ moumendj@gmail.com :البريد الإلكتروني

  :ممخص المداخمة

يشكل ذوي الاحتياجات الخاصة شريحة ىامة من المجتمعات الإنسانية ،  إذ نجد حسب تقديرات الأمم المتحدة أنيم 
، ىاتو الفئة تحتاج خلال مراحل نموىا المتعاقبة إلى خدمات خاصة كي تنمو نموا سميما وتتعمم % 15يمثمون مانسبتو 

أو تتدرب وفقا لما يحقق ليا درجة من التوافق مع متطمبات الحياة  اليومية أو الأسرية أو الوظيفية أو المينية تجعميا 
يجابية نحو الذات الفردية  تتمتع بالصحة النفسية ومن ثم الصحة العالمية ، ويؤدي  ذلك إلى تكوين صورة واضحة وا 

 .والذات الجمعية ، ومن ثم يمكنيا من المشاركة في عممية التنمية الاجتماعية والاقتصادية بصورة فعالة 

ولتحقيق تمك المشاركة لابد من الوقوف عمى حقيقة مختمف الحاجات النفسية والاجتماعية التي تتطمبيا كل مرحمة 
عمرية من مراحل النمو المتعاقبة لياتو الفئة ، تضمن ليم التكيف الصحيح مع البيئة الطبيعية وتحقيق التوافق مع 

البيئة الاجتماعية  ، وتخميصيا من مختمف الصراعات والضغوطات نتيجة لممعيقات المادية والمعنوية التي تحدىا من 
 .المشاركة الفاعمة في جميع مناحي الحياة 

ومن أجل تمبية  تمك الحاجات الضرورية لابد من تضافر الجيود بين أفراد المجتمع ومؤسساتو  من خلال إدراك ثقافة 
متطمبات مختمف المراحل العمرية ومن ثم تسطير برامج تتجسد ضمن الموائح والمراسيم التي تضمن إشباع مختمف 
الحاجات  لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة التعميمية والتربوية والاجتماعية والثقافية والرياضية والصحية والاقتصادية 

 .والسياسية 

 :الكممات المفتاحة 

 .ـ الحاجات ـ ذويالاحتياجات الخاصة ـ التوافق ـ الصحة النفسية

mailto:moumendj@gmail.com
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 المداخمة كاممة

: الإشكالية  ـ 1

 من المجتمعات الإنسانية حسب تقديرات الأمم المتحدة ، حيث يمتمك % 15يشكل ذوي الاحتياجات الخاصة ما نسبتو 
أفرادىذه الفئة قدرات عقمية وجسمية محدودة مقارنة بأقرانيم العاديين ، فيم بذلك يحتاجون إلى خدمات خاصة لكي 

ينمو ويتعمموا ويتدربوا ومن ثم يتكيفوا مع بيئتيم المادية والاجتماعية ، ويساىموا في تنميتيا اجتماعيا واقتصاديا بشكل 
فعال ، ولتحقيق ىذه المساىمة لا بد من تكييف البيئة لصالحيم بما يتناسب مع قدراتيم من حيث تخميصيا من 
المعيقات المادية والمعنوية وذلك بإشباع حاجاتيم النفسية الإجتماعية والتعميمية ، كما تجدر الإشارة أن فئة ذوي 
 . الاحتياجات الخاصة في ىذه المداخمة تشتمل عمى كل من الموىوبين وضعاف العقول والمعاقين حركيا أو حسيا 

 : ـ تعريف الحاجة 2

 :  ـ لغويا 1 . 2

بأن الحاجة من حوج ، والحاء والواو والجيم أصل واحد وىو  ( 1981 )ورد في معجم مقاييس المغة لأبي الحسن 
 .الاضطرار إلى الشيء 

 .فالحاجة واحدة ، الحاجات والحوجاء أي الحاجة ، ويقال أحوج الرجل أي احتاج 

 1أن الحاجة من حاجَ حيجًا أي افتقر ( 1980 )ويذكر المعجم الوسيط 

 : ـ اصطلاحا 2 ـ 2

ــــ حالة من النقص والافتقار أو الاضطراب الجسمي والنفسي وعدم إشباعيا يثير لدى الفرد نوعا من التوتر والضيق ، 
 .2لا يزول حتى يتم إشباع الحاجة ، وتتوقف كثير من خصائص الشخصية عمى حاجات الفرد ومدى إشباعيا

 ــــ الحاجة ىي الرغبات الطبيعية التي ييدف الكائن الحي إلى تحقيقيا بما يضمن لو التوازن النفسي والانتظام في 
الحياة ، كما أن عدم إشباعإحدى ىذه الحاجات يؤدي إلى إصابة الفرد بالقمق والاضطراب وعدم الشعور بالسعادة في 

  .3الحياة وسوء التوافق 
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بأنيا المثيرات الداخمية التي تجعل الكائن الحي مستعدا لمقيام باستجابات خاصة نحو  ( 1976) "ماركس"ــــيعرفيا
 4موضوع معين في البيئة الخارجية أو البعد عن الموضوع 

 

  :(تصنيف الحاجات  ) ـ أنواع الحاجات 3

لحاحيا" ماسمو"عبر  فلا تظير الحاجة إلا بعد ،عن الحاجات الأساسية للإنسان بشكل ىرمي بناءا عمى قوة الحاجة وا 
 .إشباع الحاجة التي تقع تحتيا في اليرم 

 
 

 حاجات المعرفة

 
 
 
 

      عقمية وفكرية
 
 

 اجتماعية
 
 

 شخصية

 حاجات تحقيق الذات
 حاجات تقدير الذات

 حاجات الحب والانتماء
 حاجات الأمن

 الحاجات الفزيولوجية
 

  :  ـ الحاجات الفزيولوجية 1 ـ 3
 .أىميا الحاجة إلى الطعام والشراب والنوم واليواء وتتميز بالفطرية 

 : ـ حاجات الأمن 2 ـ 3

وتتمثل في الرغبة في التأمين من الأخطار والتيديد ، وتتجسد في الـتامين الاقتصادي والحماية من الكوارث الطبيعية 
 والعوامل البيئية كالأمراض والظروف المناخية القاسية

 : ـ حاجات الحب والانتماء 3 ـ 3

وتحقيق القبول من طرفيم ، وعدم إشباع ىذه الحاجات  (...أسرة ، جماعة رفاق  )رغبة الفرد في الانتماء إلى جماعة 
 . ينتج عنو سوء التكيف 

 :  ـ حاجات تقدير الذات 4 ـ 3
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يسعى الفرد بأن يكون مقبولا ويحضى بمكانة واحترام داخل المجتمع الذي ينتمي إليو وعدم إشباع ىذه الحاجات ينعكس 
 .سمبا عمى الجانب النفسي لشخصية الفرد ، وتظير عمييا ضعف الثقة بالنفس والشعور بالنقص والانطواء 

 

 : ـ حاجات تحقيق الذات 5 ـ 3

مكاناتو وطموحاتو المحققة ،  وتتمثل في تحقيق الفرد لإمكاناتو وطموحاتو ، ويتم إشباعيا بمدى تناسب قدرات الفرد وا 

 .أن يكون الفرد ما يستطيع أن يكون "ماسمو"ويقول في ذلك 

 : ـ حاجات الفيم والمعرفة 6 ـ 3

 .5وىي رغبة الفرد في المعرفة الواضحة لإمكانياتو الذاتية ، وبناءا عمييا تتحدد الحاجة لتحقيق الذات 

 : ـ أىمية الحاجات 4

تكتسب الحاجات أىمية بالغة في حياة الفرد والمجتمع ، لما تولده من طاقة تدفع الفرد إلى التعمم والتدرب وتحسين أدائو 
لى غاية تحقيق غاياتو ، مما ينعكس إيجابا عمى حياة المجتمع بزيادة إنتاجية أفراده كما ونوعا   .إلى درجة الإبداع ، وا 

والفرد إذا تحققت طموحاتو وغاياتو تشبع حاجاتو الشخصية والاجتماعية والعقمية والفكرية ، ومن ثم الحصول عمى أفراد 
يمتمكون شخصيات سوية ذات صحة نفسية جيدة ، فيكونون إضافة موجبة لممجتمع بدل أن يكونوا عبئا عمى منظومتو 

 .الاجتماعية والاقتصادية والصحية 

 :الخاصة ت ـ حاجات ذوي الاحتياجا5

إن أفراد ذوي الاحتياجات الخاصة كغيرىم من أفراد المجتمع ليم رغبات وتطمعات وحاجات ، وعدم إشباعيا يؤدي إلى 
سوء تكيفيم النفسي والاجتماعي ، وبما أن ذوي الاحتياجات الخاصة ليم قدرات عقمية وجسمية تختمف عن قدرات 

الأفراد العاديين فيم بذلك يحتاجون إلى تكييف بيئتيم المادية والاجتماعية بما يتناسب مع قدراتيم حتى لا تشكل ىذه 
 .البيئة عائقا في طريق تحقيق حاجاتيم النفسية والاجتماعية والتعميمية  والتي سنوردىا بالتفصيل في ىذا العنصر 

 : ـ تعريف ذوي الاحتياجات الخاصة 1 ـ 5

ــــ ىم الأشخاص الذين ينحرفون عن الفرد العادي أو المتوسط في الخصائص العقمية أو القدرات الحسية أو قدرات 
  .6التواصل أو نمو السموك الاجتماعي الانفعالي أو الخصائص الحسية 
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ـــ كل مجموعة من أفراد المجتمع يتميز أفرادىا بخصائص أو سمات معينة تعمل عمى إعاقة نموىم الحسي أو الجسمي 
  7أو النفسي أو العقمي أو الاجتماعي وتوافقيم مع البيئة التي يعيشون فييا 

ـــ إذا فإن ذوي الاحتياجات الخاصة ىي فئة من المجتمع تحتاج إلى تكييف البيئة التي يعيشون فييا تكييفا خاصا حتى 
 .يتمكنوا من استثمار قدراتيم المختمفة 

  ـــ حاجات فئة الموىوبين 2ــ 5

 :ــ مفيوم الموىوب1 ــ 2 ـ5

ىو كل فرد ذي موىبة سواء أكان ذكاء متميزا أوقدرات ابتكاريو عالية أو قدرات أخرى خاصة كالقدرة الموسيقية والقدرة 
 8الفنية والقدرة عمى التصور البصري المكاني والقدرة الميكانيكية 

 : ـ خصائص الموىوبون 2 ـ 2 ـ 5

 .حيث يقع الطالب ضمن أعمى نسبة في المعدل العام كما تحدده الأنظمة والموائح  :ـ التحصيل الدراسي المرتفع

حيث يحصل الطالب عمى أعمى نسبة ذكاء ممكنة مقارنة بأقرانو عمى أحد الاختبارات المقننة  : ـ القدرة العقمية العامة
 .عمى البيئة المحمية 

 .القدرة عمى إيجاد عدد أكبر من الأفكار الجديدة والأصيمة : ـ الإبداع 

 .ميمو للأنشطة القيادية ويتصدر معظم المناسبات : ـ القيادة 

لديو قدرة أكبر عمى إدراك العلاقات بين الأشياء ، كما أنو أكثر  قدرة عمى التعامل مع الأمور  : ـ خصائص عقمية
 .المجردة وتقدير الذات ونقد الآخرين 

 .يتميز بقدرة كبيرة عمى الاتزان الانفعالي وضبط النفس وحسن تقدير المواقف  : ـ خصائص وجدانية وانفعالية

القدرة العالية عمى القيادة والاندماج مع الجماعات المختمفة والامتثال لممعايير الاجتماعية  : ـ خصائص اجتماعية
 9والتكيف معيا ، والرغبة في التعامل مع من ىم أكبر منو سنا 

 : ـ الحاجات النفسية والاجتماعية والتعميمية لمموىوبين 3 ـ 2 ـ 5

 :ـــ الحاجات النفسية 

 : إشباع ىذه الحاجات بطرق معتدلة خالية من المبالغة والتدليل أو التعصب والتعقيد وتتمثل في الحاجات التالية 
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ويقصد بيا شعور الموىوب بالطمأنينة والاستقرار النفسي بحيث يستطيع أن يعبر عن  : أــ الحاجة إلى الأمن النفسي
 .  10رأيو بحرية وأن يتحرك ، وأن يعيش باستقرار علاقات وثقة في الآخرين 

وذلك بتنمية إحساسو بالكفاءة عن طريق التشجيع المستمر والتغذية الراجعة  : ب ـــ الحاجة إلى دعم ثقتو بنفسو
الإيجابية والمشاركة الفعالة من قبل الوالدين في الأنشطة المختمفة خاصة أن الموىوب أكبر ميلا لمقيادة التي تحتاج 

 .11إلى درجة عالية من الثقة بالنفس 

بحيث يسعى الموىوب إلى تحقيق أىدافو وطموحاتو ، وقد يواجو في طريقو  : ج ـــ الحاجة إلى تقدير الذات والآخرين
لتحقيقيا عراقيل البيئة المادية من قمة الإمكانيات وبيئة اجتماعية لا تتقبل ىذه الطموحات ، ومنو عمى الموىوب أن 

يقيم بيئتو الاجتماعية والمادية تقييما موضوعيا ، إضافة إلى قدراتو الذاتية ومنو يرسم طموحات وأىداف تتناسب مع ما 
 .يممك من قدرات وما تمنحو البيئة من إمكانات 

كما يتميز الموىوب بقدرات عالية مقارنة بأقرانو العاديين فيو يحتاج إلى درجة من التقدير والاحترام من الآخرين 
ويكون ذلك أفضل من ....تتناسب مع حجم ىذه القدرات وليست مع سنو كمنحو لقب يحبو مثلالعبقري ، العالم ، 

 .التحفيزات المادية 

غالبا ما تكون علاقة الموىوب بأقرانو خاصة في الصف سيئة نتيجة عدم تحممو  : د ـــ الحاجة إلى العطف والحنان
لرفاقو الذين دونو في مستوى القدرات خاصة العقمية مما يجعميم موضع ازدراء بالنسبة إليو ، وىذا ما يولد الكراىية 

والحقد في نفوس أقرانو اتجاىو ، كونيم لا يتمتعون بنفس القدرة من القدرات العقمية ، ومنو سيصبح الموىوب منبوذا 
ومعزولا من قبل أقرانو في الصف أو في الحي ، فيحرم من عطفيم وحنانيم اتجاىو ، وبذلك يحتاج الموىوب إلى 

 12تعويض ىذا الحرمان و لا يتحقق ذلك إلا داخل أسرتو 

الموىوب أكثر عرضة لمصدمات النفسية  نتيجة سماتيم الشخصية  : ه ـــ الحاجة إلى الإرشاد والتوجيو النفسي
، لذلك فيو بأمس الحاجة إلى الإرشادلكي يتفيم ...كالإحساس المرىف والتفكير الناقد والاستقلالية والفضول العممي 

ذاتو ومحيطو وتقدير خصائصو النفسية وتطوير اتجاىات إيجابية نحو ذاتو والآخرين ، لأن الموىوب قد يواجو نتيجة 
لعدم تكيفو مع أقرانو أحيانا إلى شعوره بالقمق مما يؤدي إلى الانسحاب ، لأن اىتماماتو وميولو قد لا تنسجم مع ميول 

 13واىتمامات أقرانو 

يعيش الموىوب في بيئة اجتماعية يجد صعوبة في تكيفو الاجتماعي ضمنيا مما يحرمو من  : ـــ الحاجات الاجتماعية
 : إشباع كثير من حاجاتو الاجتماعية المتمثمة في 
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نتيجة المشكلات السموكية التي يعاني منيا الموىوب كالنشاط الحركي الزائد الناتج عن : أ ــ الحاجة إلى الانتماء
الطاقة الفائقة لديو تجعل الموىوب يقابل بعدم القبول من طرف المعمم أو الوالدين أو الإخوة لأنو يثير فييم مشاعر 
الضجر ، وقد يواجو كذلك الموىوب اتجاىات سمبية من قبل أقرانو في الصف أو جماعة الرفاق نتيجة تميزه العقمي 

الذي يشعرىم بالنقص والدونية ، وفي بعض الأحيان ينعتيم بالغباء أو الحمق أو غير ذلك من العبارات المؤذية 
لمشخصية التي يتولد عنيا كره وحقد أفراد الجماعة لمموىوب ، مما يشعره بأنو موجود داخل بيئة اجتماعية يشعر 
بالغربة وعدم السعادة داخميا ومنو لا تشبع حاجتو إلى الانتماء التي يحتاج تمبيتيا إلى بيئة خاصة يتوافق معيا 
اجتماعيا ونفسيا كالصفوف الخاصة بالموىوبين ، إضافة إلى أسرة واعية ومتفيمة لخصائص الموىوب وأساليب 

 .التعامل معو 

يتميز الموىوب بصفات شخصية مثل تعمد إزعاج الآخرين وكثرة المقاطعة  : ب ــ توفير السمطة الضابطة المتوازنة
وتجاىل مسؤولية الآخرين والسعي لمبروز والسخرية من الآخرين يمكن أن يعتبرىا الكبار كالوالدين أو المعمم الغير 

متخصص في تعميم ذوي الاحتياجات الخاصة أنيا سموكات سمبية ومنيا يمجؤون إلى ممارسة السمطة الضابطة بإفراط 
بيدف تعديل ىذه السموكات وضبطيا مما يعيق النمو النفسي والاجتماعي والعقمي لمموىوب ويشعره بالإحباط والانكسار 

، لذلك يجب عمى الكبار تكوين علاقة خاصة معو تتخطى مفيوم الأبوية والأستاذية وتقترب من مفيوم الأخوة 
والصداقة حتى يسمح لو بممارسة ىواياتو المختمفة من أجل استمرار قدراتو وتطويرىا ، فالموىوب إذا يحتاج إلى سمطة 

 14ضابطة متوازنة دون إفراط ولا تفريط 

يتميز الموىوب بالقدرة العالية عمى القيادة الجماعية والاندماج مع  : ج ــ الحاجة لمقيادة والعلاقات الاجتماعية
الجماعات المختمفة وتكوين علاقات إيجابية خاصة مع من ىم أكبر منو سنا ، ولإشباع ىذه الحاجة نترك لو الفرصة 
لتصدر بعض المناسبات وقيادة الأنشطة المدرسية والانخراط في النوادي الرياضية والثقافية والعممية ومشاركة الكبار 
كالمعممين في بعض المناسبات أوالأنشطة كتنظيم منافسات ثقافية أو رياضية بين المعممين أوأعضاء الطاقم الإداري 

 .15والموىوبين 

يحتاج الموىوب إلى فسحة لمتعبير عن رأيو فيما يخصو من قرارات مع حصولو عمى  : د ــ الحاجة إلى اتخاذ القرارات
الحرية لاتخاذ ىذه القرارات خاصة المتعمقة بحياتو الاجتماعية بما يتناسب مع قدراتو  وميولو مع تزويده بالإرشاد 

 .والتوجيو نظرا لنقص خبراتو وتجاربو في الحياة 

يمتمك الموىوب خصائص متميزة وقدرات عقمية عالية مقارنة بأقرانو العاديين، ليم الحق في  : ــ الحاجات التعميمية 
الحصول عمى حاجات تربوية وتعميمية تتناسب مع ىذه الخصائص والقدرات حتى يحصل النمو الكافي لجميع جوانب 

 :شخصيتيم وتستثمر قدراتيم إلى حد أقصى ومن ىذه الحاجات نذكر 
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المدارس أو الصفوف العادية لاتمبي حاجات الموىوبين ولاتوفر ليم : أـــــ مدارس أو صفوف خاصة بالموىوبين 
الفرص والوسائل اللازمة لتنمية قدراتيم وحسن اسثمارىا لذلك يفضل تجميعيم في مدارس خاصة تخمق تجانس عقمي 

ن تعذر ذلك يمكن المجوء إلى إنشاء صفوف خاصة عند تدريس المواد ذات العلاقة بالتحصيل  بين الموىوبين ، وا 
الذىني مع توفير الإثراء العممي الراسي والمتمثل في زيادة الجرعة العممية في المواد التي يبدي فييا الموىوبون قدرات 
عالية أو الإثراء العممي الأفقي والمتمثل في السماح لمموىوب بدراسة مقررات إضافية ،فإذا كان الموىوب متفوق في 

 16الرياضيات ندرسو مقرر مرتبطبيذه المادة كالإحصاء

 :مناىج تتلاءم وقدراتيم ومواىبيم وتتميز بمايمي : ب ــــ مناىج تربوية خاصة 

 ـــ التعمق في مجال اىتمامامات الموىوب 

 ــ تعقيد الأنشطة المقدمة لمموىوب وتجريدىا لحفز استخدام ميارات التفكير العميا 

 ــ المرونة والتنويع في الأنشطة والأدوات المستخدمة لاستثارة التفكير واكتشاف القدرات الإبداعية لدى الموىوب

 17ــ تقديم الافكار الأصيمة المبدعة وتنمية القدرات المعرفية الأولى

ــ يتضمن محتوى يتناسب مع ميولات الموىوبين وطرق تدريس تنمي قدرات التفكير العميا كالتحميل والتقييم والتفكير 
 18الابتكاري 

وتنمية المواىب من مكتبات ومخابر عممية وورشات ومسارح : ج ــــ توفير الإمكانات المناسبة لصقل الميارات 
 . ممايجعل الطالب الموىوب أكثر ارتباطا بالمدرسة ومن ثم بالعممية التعميمية التعممية

مفعم بالتفاعل الثري والمحبة المتبادلة بين الفئات المختمفة من معممين ونظار : دـــ تييئة مناخ تربوي اجتماعي 
ومشرفين و اخصائييين وطمبة وكذلك التفيم الواعي لمبدأ الفروق الفردية ، التي ىي أساس تنمية المواىب وتمبية 

 .الاحتياجات الخاصة

سواء داخل الصف أو خارجو ، حيث ينبغي أن يعطي المعمم الطالب : ه ـــــ الحرص عمى تخفيف القيود الروتينية 
المرونة الكافية لممارسة الأنشطة المنميةلمقدرات وجعل العممية التعميمية أكثر تشويقا وتحديا ، وذلك بربط مايتعممو 

 .الطالب بالواقع الذي يعيشو خارج المدرسة

بالخبرات والمصادر الحسية والثقافية التي تمكن الطفل الموىوب من زيادة وعيو بالمثيرات : وـــــ  إثراء البيئة الأسرية 
 19المحيطة بو ومن توسيع دائرة اتصالو وفضولو المعرفي عامة وفي مجال موىبتو خاصة
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القبول )طريقة تسمح لمتمميذ الموىوب بإنياء مقرراتو الدراسية بسرعة أكبر في وقت أقل : ي ــــ التعجيل الدراسي 
المبكر في المرحمة الإيتدائية ــ تخطي الصفوف في المراحل الدراسية ــ النقل من مرحمة دراسية إلى مرحمة دراسية 

 20(أخرى 

 

 (المعاقون عقميا )ـ  ضعاف العقول 3 ـ 5

 : ـ مفيوم ضعاف العقول 1 ـ 3 ـ 5

ضعاف العقول بأنيم فئة الأفراد الذين يقل مستوى أدائيم العقمي الوظيفي عن المتوسط والذي يظير في "ىبر"يعرف 
 16النضج   ـ التعمم   ـ التكيف الاجتماعي : مرحمة النمو ، ويكون مرتبطا بخمل في واحدة أو أكثر مما يمي 

 : ـ خصائص ضعاف العقول 2 ـ 3 ـ 5

شكل الجمجمة ، بروز الأنف ، انخفاض الجبية ، تشويو الأسنان ، تضخم المسان ، قصر :ــ المميزات الجسمية 
 .الرقبة ، عدم وضوح المظاىر الجنسية الثانوية في مرحمة المراىقة 

شذوذ واضح في قدراتيم الحركية ، لا يمكنيم ممارسة الحركة إلا بعد التدريب بعكس :ــ المميزات الحركية والحسية 
حاسة الشم ، العاديين ، القيام بحركات لا تيدف إلى  غاية  كالسير للأمام بعض الخطوات ، تحريك المعاب في الفم

والتذوق تكاد تكون معدومة ، يأكمون ما يقع تحت أيدييم دون تمييز ، يشمون الروائح القوية كالنشادر بلا ضجر 
 .والروائح الكريية بلا تأفف 

إدراك ضعيف ، تصور غير واضح ، ضعف القدرة عمى التركيز والانتباه ، ذاكرة ضعيفة ، ضعف :ــ المميزات العقمية 
 القدرة عمى اكتساب المعمومات ،

 .22ينقادون لغيرىم دون مقاومة ، ويسيل إغرائيم والتأثير عمييم : ــ القابمية للإستيواء

ضعف القدرة عمى التعمم مقارنة بالعاديين ، نقص واضح في القدرة عمى الانتباه والتعمم التمييزي : ــ المميزات السموكية
بين المثيرات ، نقص في عممية الاستقبال وتسمسل المعمومات وتجميع الأشياء وتصنيفيا ، ضعف عام في القدرة عمى 

المغة الصحيحة والكلام المتناسق  )تذكر الأسماء والموضوعات والأشكال ، قصورا واضحا في استخدام المغة والكلام 
 23 (المعنى 

 : ـ الحاجات النفسية والاجتماعية والتعميمية لضعاف العقول 3 ـ 3 ـ 5
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 :ــ الحاجات النفسية 

في كثير من الحالات يتعرض المعاق للإحباط والشعور بالدونية نتيجة إعاقة التعمم  : الحاجة إلى دعم ثقتة بنفسوأ ـــ 
، وبذلك عمى المعمم والوالدين اعتماد الأساليب الحسية في عممية التعمم مع التدرج في عرض الميمات التعميمية من 

الأسيل إلى الأصعب عمى أن تكون ىذه الميمات متناسبة مع قدراتو العقمية حتى يتمكن المعاق من استيعاب 
المعمومات وانجاز الميمات المراد تعميميا مما يزيد في ثقتو بنفسو ، كذلك لا بد من إبعادىم عن المنافسة مع أقرانيم 

  .الأسوياء من أجل تجنيبيم المواقف المحبطة

 يستخدم الأخصائي النفسي اختبار الذكاء لموقوف عمى القدرات العقمية لممعاق ذىنيا :ب ــ الخدمات النفسية 
والاختبارات الشخصية لمتعرف عمى ميولو وىواياتو من أجل بداية صحيحة بعيدة عن العشوائية والتجريب ومبنية عمى 

 .الفيم الحقيقي لممعاق ذىنيا من خلال عممية التشخيص 

وبما أن المعاق ذىنيا معرض أكثر من غيره للإحباط والانكسار النفسي نتيجة الأساليب غير التربوية الصحيحة التي 
يتبعيا أولياء الأمور معيم والتي تعزز فييم الخوف والقمق والتردد لذلك يسعى الأخصائي النفسي إلى إبعاده عن أي 

 24حالة من حالات الخوف والتردد

  :(حركيا ، حسيا  ) ـ حاجات المعاقين 4 ـ 5

 : ـ مفيوم المعاق 1 ـ 4 ـ 5

ىو الفرد المصاب بضعف في أحد أنشطتو الحركية أو وظائفو الحسية بدرجة تعيقو عمى التكيف مع بيئتو الطبيعية أو 
 .الاجتماعية ، وقد تكون ىذه الإصابة وراثية أو نتيجة تفاعمو مع محيطو ، وتشمل المعاق سمعيا ، حركيا ، بصريا 

 : ـ الحاجات النفسية والاجتماعية  والتعميمية لممعاق 2 ـ 4 ـ 5

 :ــ الحاجات النفسية 

 : أ ـــ الحاجة إلى المعاممة الحسنة 

 .ـــ التعامل معو بطريقة حسنة وعدم إشعاره بأنو معاق 

ــــ تجنب استعمال الكممات التي يعتمد فيميا عمى استعمال الحاسة المعاقة كأن تقول لممعاق بصريا عند التحدث معو 
 .أنظر أو كما ترى ، فان مثل ىذه العبارات تجرح مشاعره 

 .ــــ تجنب وضع المعاق في مواقف محرجة كأن تسأل الكفيف ىل تعرفني 
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 :ب ــ الحاجة إلى زرع الثقة بالنفس 

عن طريق التعزيز المستمر والتشجيع المتواصل لكل ما يحققو من إنجازات ، وقد يكون التعزيز بالكممة المشجعة أو 
 25التعزيز المادي أو بالضغط المين عمى يده عند مصافحتو

ـــ إتاحة فرص لممعاق تتناسب مع قدراتو ليتعمم تحمل المسؤولية ورفع درجة ثقتو بنفسو كتكميفو القيام بأعمالو اليومية 
 .الخ ...الشخصية من ارتداء الملابس وغسل الفم بالفرشاة 

 :ج ــ الحاجة إلى الإرشاد النفسي 

حتى يتقبل المعاق إعاقتو ويعيش متكيفا مع نفسو والآخرين يحتاج إلى خدماتنفسية متخصصة تحسن مستوى توافقو 
الشخصي وتساعده عمى مواجية ما يتعرض لو من مشكلات وتصحيح مفيومو لذاتو واتجاىاتو نحو إعاقتو والتوافق 

معيا حتى لا تزداد حالتو سوءا ، وتشجيعو عمى الاستغلالوالاكتفاء الذاتي حتى لا يشعر باعتماده الكامل عمى الآخرين 
 .والقمق والتيديد عندما يتركونو ، مع مساعدتو عمى تجنب المواقف المحبطة بقدر الإمكان ولكن بدون الحماية الزائدة 

 : ــ الحاجات الإجتماعية 

 :أ ــ الحاجة إلى الإرشاد الاجتماعي 

 توجد بعض اتجاىات الناس الخاطئة نحو المعاق ، فأحيانا نلاحظ الشفقة الزائدة وأحيانا نجد القسوة ومجال الإرشاد 
الاجتماعي ييدف أساسا إلى تقميل آثار ظيور الحالة غير العادية في المواقف الاجتماعية بقدر الإمكان ، وتعديل 

 .الاتجاىات الاجتماعية السالبة والأفكار الخاطئة الشائعة لدى بعض المواطنين اتجاه المعوقين 

كذلك يجب تعديل نظام واتجاىات أفراد الأسرة وخاصة الوالدين بما يحقق لمفرد المعوق أقصى إمكانات النمو العادي 
عمى أساس نظام الإرشاد والتوجيو لذويو مدى الحياة ، كما يجب أن يتقبل أعضاء الأسرة الحالة مع التسميم بالواقع 

 26والعمل عمى تخميص الوالدين من مشاعر الذنب والأسى بخصوص الحالة 

 :ب ــ الحاجة إلى التدعيم 

تحقيق الاحتياجات التي تدعم المعاق في الأعمال التي يقوم بيا مثل خدمات المساعدة التربوية واليادفة متمثمة في 
التعديلات والتسييلات التي تشمل البيئة المحمية كالمداخل والممرات والحاجة إلى توفير الأدوات والأجيزة المساعدة 

 الخ ...والعصا الكيربائية " برايل" الضرورية مثل الكراسي المتحركة والسماعات وأدوات بصرية 

 :ج ــ الحاجة إلى الحماية 
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المعاق في بعض الحالات لا يقدر عمى توفير الحماية الذاتية من المخاطر التي تيدده أثناء تفاعمو مع بيئتو نتيجة 
ضعف قدراتو الحركيةأوالحسية ، فيو بذلك في حاجة إلى مساعدة الآخرين لحمايتو ، إما بتييئة البيئة المادية أو وضع 

 27تشريعات كقوانين تمزم بإنشاء الييئات اللازمة لتوفير خدمات تضمن الحماية الاجتماعية والاقتصادية

 : ـــ الحاجات التعميمية 

 :أ ـــ الحاجة إلى برامج تربوية خاصة 

لايعني بأي حال من الأحوال عزل المعاق في  ( 1983)"فريزر وىنزنجر"إن توفير البرامج المتخصصة كما أشار 
مؤسسات خاصة بعيدا عن أقرانو العاديين ولكنيا تعني توفير البدائل التربوية المختمفة والملائمة لكل حالة فردية ، 

وكذلك توفير الخدمات المساندة سواء أكانت طبية أو غيرىا كالعلاج الطبيعي أوالوظيفي والعمل دوما عمى تعديل البيئة 
التربوية والوسائل والأجيزة التعويضية والتربوية المساندة ، وفي ىذا السياق فإنو يمكن إجراء تعديلات في الجوانب 

والموضوعات التي تخص المنياج الدراسي وبيئة التعمم بحيث يتم تعديل المنياج الدراسي بشكل يمبي حاجات المعاق 
وفي نفس الوقت يضيف ميارات أساسية تتضمنيا في العادة المناىج المقدمة للأفراد العاديين ، إجراء تعديلات عمى 

 .بيئة التعمم الصف والمدرسة والأثاث المدرسي والأجيزة المساندة والمواد التعميمية ووسائل التنقل والمواصلات

ومن البرامج التربوية المقدمة لممعاقين حركيا مركز الإقامة الكاممة وتكون ىذه المراكز في الغالب ممحقة بالعيادات 
الطبية أو المستشفيات ، برامج الدمج الأكاديمي حيث يكون لمطمبة فصولا خاصة بيم في مدارس العاديين شريطة 

تنظيم البيئة المدرسية لتتناسب مع الظروف الصحية التي يوجد فييا ىؤلاء الطمبة ، مراكز التربية النيارية حيث يتمقى 
 28المعاق داخل ىذه المراكز برامج علاجية بالإضافة إلى البرامج التعميمية

 :ب ـــ خدمات تربوية خاصة 

 : ـــ المعاقين حركيا 

 .ـــ تدريبو عمى كيفية الحركة وأداء ميامو اليومية 

 .ـــ توفير أنشطة وألعاب مناسبة 

ـــ التركيز عمى ممارسة التمرينات التعويضية والعلاجية التي تسيم في تعديل الجسم وتنمي ميارات التوافق العضمي 
 والعصبي

 29ـــ توجيو النصائح التربوية للأطفال لمجموس الصحيح الذي يحمي الجسم من التشوىات القوامية
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 :المعاقين سمعيا 

 ـــ استخدام مصطمحات اجتماعية متداولة ومعروفة لدى الطفل حتى يتمكن من فيم معاني الكممات 

ـــ تدريب الطفل عمى القيام بميام الحياة اليومية بصورة مبتكرة ومشوقة كالمعب من خلال تقمص الأدوار بمعنى كأن 
 .نطمب من الطفل تقميد وثبة الأرنب عند تعممو كممة أرنب 

 .ـــ استخدام النماذج والتوجييات التي ليا مدلولا حسيا وفيميا يعتمد عمى البصر أكثر من السمع 

 .ـــ الإكثار من الحوار والمناقشة مع الطفل ضعيف السمع 

ـــ في المدرسة تدريب التمميذ المعاق سمعيا عمى تنظيم حركة التنفس عند الكلام وتعويده الاىتمام بمخارج الأصوات مع 
 .استخدام مكبرات الصوت في الشرح 

 .ـــ وضع التمميذ في أفضل مكان لمجموس بما يسمح لو بسماع صوت المعمم 

شاراتو تزيد من قدرتو  يماءاتو وا  ـــ وقوف المعمم في مكان قابل لمرؤية لأن مشاىدة التمميذ المعاق تعبيرات وجو المعمم وا 
 % 20عمى فيم الكلام بنسبة 

 استعمال المثيرات البصرية لتنمية قدرة الإدراك البصري مما يساعدىم عمى الفيمــــ 

 :ـــ المعاقبصريا 

 .ـــ تعويده عمى استخدام الوسائل المعينة في التنقل مثل العصا العادية أو عصا الميزر 

 .ـــ تقديم الطفل ضعيف البصر إلى الصف الأول من الفصل 

ـــ تييئة حجرة الدراسة من حيث الإضاءة الجيدة الغير مباشرة وفي حالة الطفل الكفيف يتم تدريبو عمى استخدام الحواس 

 .الأخرى في الفيم كالسمع و الممس 

 .ـــ تعريف الكفيف بطرقات المدرسة وملاعبيا وتعويده عمى السير فييا 

 .ـــ تنبيو الكفيف إلى أي تغيير يحدث داخل الفصل أو خارجو 
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ـــ توفير الفرص التعميمية المناسبة لمتمميذ المعاق كأن يقرأ المدرس ما كتبو عمى السبورة حتى يسمعو المعاق وأن يخرج 

 .كلامو بصوت عادي 

 30ـــ منح التمميذ الكفيف فسحة من الوقت عند الرد أو أداءالواجبات ، وفي الاختبارات يمكن استخدام الأسئمة الشفوية

 ب ــــ التدريب عمى طرق وأساليب التواصل 

 :ـــ المعاقون بصريا 

 :من أساليب التواصل الفعالة المستخدمة في تعميم المكفوفين ىي 

  الكتابيةبرايللتعميم الكفيف القراءة والكتابة من خلال آلة "  لويس برايل "التي ابتكرىا الكفيف الفرنسي : طريقة برايل- 

 .  التي تستخدم في العمميات الحسابية والجبرية باستعمال رموز خاصة :طريقة تيمر- 

موزع عمى كل منيما عدد  (سفمي وعموي  )وىو عداد يدوي مستطيل الشكل ومقسم إلى جزئين  : العداد الحسابي- 

 .من الخرزات ويستخدم في بعض العمميات الحسابية البسيطة 

تستخدم لمقراءة وىي تشبو آلة التصوير حيث يوضع الكتاب المطموب قراءتو عمى سطحيا : آلة كرزويل لمقراءة- 

 .فتقوم كاميرات بتصوير المحتوى المكتوب عمى الصفحات وتنقميا إلى كمبيوتر يقوم بقراءتيا بصوت مسموع 

وىو عبارة عن كمبيوتر عادي مجيز ببرنامج يمكن المعاق بصريا من القراءة والكتابة بطريقة  :  كمبيوتر برايل- 

 31برايل

 :ـــ المعاقون سمعيا 

  :لمتواصل الفعال مع المعاق سمعيا تستعمل الطرق التالية

وىي إحدى طرق التواصل التي يمكن أن تستخدم مع المعاقين سمعيا وتتضمن استخدام الكممات  : الطريقة الشفيية- 

 .المنطوقة من خلال استخدام البقايا السمعية التي تتطمب تدريبا سمعيا ، إضافة إلىقراءة الشفاه 
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وىي فن معرفة أفكار المتكمم بملاحظة حركات فمو ، وىي عبارة عن فيم أو ترجمة الرموز البصرية  :قراءة الشفاه- 

 .من خلال حركات الفم أو الشفاه 

 32وىي لغة الإشارة التي تعتمد عمىاليد أو الذراع لمتعبير عن الأفكار والمفاىيم : الطريقة اليدوية- 

 ــ خاتمة 6

أفراد فئة ذوي الاحتياجات الخاصة كغيرىم من أفراد المجتمع يمتمكون خصائص شخصية وقدرات عقمية 

وميولاتومؤىلات يمكن استثمارىا في تحقيق التنمية الاجتماعية والشخصية ولايمكن تحقيق ذلك إلا بتعاون أفراد 

الخ في تخميص بيئة أفراد ذوي الاحتياجات الخاصة من ...المجتمع ومؤسساتو من أسرة ومدرسة ونوادي وجمعيات  

 .المعيقات المادية والمعنوية التي تكبح طموحات أفراد ىذه الفئة وتمنع الاستفادة من قدراتيم 

وحسن استغلال قدرات أفراد ذوي الاحتياجات الخاصة يحتاج إلى إمكانيات مادية من توفير الوسائل والمعدات الخاصة 

 (الخ ...مدرسة ، نادي )بيم وبشرية من خلال تكوين أفراد لمتعامل مع ىذه الفئة في المؤسسات الاجتماعية

 .(الخ ....مصنع ، )والاقتصادية 
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