
 أىمية  تفعيل دور الأسرة في التكفّل بالطفل المعاق:       عنوان المداخمة

 شوشاني محمد صالح     * 

 خنفور ىشام    * 

 :ممخص المداخمة

 تعتبر الأسرة وخاصةالوالدين ىيالمربيالأساسيممطفل  فميما كان نوع الإعاقة وشدّتيا سوى 
تتطمب التكفل خارج الأسرة أو بين الأسرة والمؤسسة أو الجمعية أو إعاقة شديدة تبقي الطفل 

ميما كان نوعيا وشدّتيا عمى الأسرةأن تكون .داخل البيت
واعيةبطبيعةالإعاقةلدىالطفموآثارىاعمييوعمىالأسرة من كل النواحي،ومممة بحاجات و متطمبات 

رعايتيداخلالأسرة وخارجيا 
وعارفةبحقوقياوحقوقطفمياوواجباتياتجاىالمؤسساتالتيتخدمالطفموىذالايمكنأنيتحققمالمتقومالمؤس

قحاميا في برامج إرشادية  ساتالمعنيةبخدمةمن لدييمإعاقاتعمىتوعية أسرىم وتدريبيا وا 
وفتحالبابأماميالتصبحشريكًا فاعلافيالبرامج والأنشطة اللازمة لمطفل المعاق وتتقاسم المؤسسة 

 .  أو الجمعية الكافمة والأسرة أعباء وحاجيات الطفل

ومنيناكانتيذه المداخمة لتبرزىذاالأمركقضيةميمة لمتكفل بذوي الاحتياجات 
 .الخاصةيجبالاىتمامبيا

 الطفل المعاق- التكفل  - الأسرة :الكلمات المفتاحية 

 

L'importanced'activer le rôle de la familledans la prise en charge des 

enfants Handicaps 
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*KhanfourHicham 

Résumé de l'intervention: 

La famille, en particulier les parents, estl'éducatriceprincipale de l'enfant. 

Cependant, le type et la gravité de l'incapaciténécessitentuniquement des soins 

en dehors de la famille, entre la famille, l'établissementoul'association, ou un 

handicap grave qui maintientl'enfant à l'intérieur. Indépendamment du type et de 



l'intensité de la famille pour êtreconscient de la nature du handicap de l'enfant et 

de seseffetssurlui et de la famille à touségards, et estconscient des besoins et des 

exigences des soins à l'intérieur et à l'extérieur de la famille et des droits et droits 

de l'enfant et des devoirs envers les institutions qui desserventCeux qui ont des 

incapacités pour éduquerleursfamilles et les former dans les 

programmesd'orientation et ouvrir la porte pour devenir un partenaireactifdans 

les programmes et les activités pour les enfantshandicapés et de 

partagerl'institutionoul'association et la famille et le fardeau et les besoins de 

l'enfant. 

Par conséquent, cette intervention a été de soulignercette question commeune 

question importante pour le soin de ceux qui ont des besoinsspéciaux qui 

doiventêtrepris en charge. 

Mots-clés:famille - soins - enfant handicapé 

 

 :المداخلة

 :مقدمة

 (17لقمان آٌة )" واصبر على ما أصابك إن ذلك لمن عزم الأمور:" قال تعالى
 وهً واحدة ،حالات ازدٌاد طفل معاق فً الأسرة تكون ردة  فعل الوالدٌن فً جمٌع 

 الإدراك و الدفاع و من ثم تقبل المراحل التالٌة للصدمة عموما وهً الرفض والذهول ثم
الحقٌقة 

لقدأصبحتالعناٌةبشؤونالطفلالمعاق معٌارا من المعاٌرالتٌٌقاسبها مدىتقدموتحضرالأمم، 
فالمتتبع تارٌخٌا لهذه الفئة فً المجتمعات ٌجد أنه كلما كان المجتمعات أكثر تحضرا كلما 

حٌث أنه ، إهتم  بأفراد مجتمعه خصوصا من ٌحتاجون رعاٌة وإهتمام مختص
ة لتأهٌلهم ودمجهم كأفراد حدعىالباحثونفٌمجالعلمالنفسوالتربٌةعلىأهمٌة الإهتمام بهذه الشري

 .لهم دورهم ومهامهم فً المجتمع

 العالم العربي مؤخرًا برعاية أبنائو الذين لدييم إعاقات، ولعل المتبصر في ىذا ولقداىتم
التوجو يلاحع أن الاىتمام مازال يتمركز حول الطفل المعاق، سوى من ناحية البحوث 
والدراسات أو من ناحية الخدمات المقدمة من طرف الفاعمين في ىذا المجال  حيث أن 

رغم   أن  العديد  ،  الخدمات تقدم من قبل الدولة ومؤسساتيا وكذا الجمعيات  والمتخصصين
من البحوث العممية في التربية الخاصة مؤخرا تؤكد عمى دور الأسرة الفاعل في خدمة الطفل 
وضرورة تكوين الأسرة، وبالذات الوالدين، كشريك في تمك الخدمة إلّا أن ىذه المسألة مازالت 

 .غائبة في واقع الميدان العربي عمى وجو العموم



حيث أنو لا يميق بالأسرة أن تعتمد كل الاعتماد عمى غيرىا من مؤسسات ومختصين في 
خدمة أبنائيا خاصة مع ىذا التفتح الاعلامي والمعرفي والزخم المعموماتي المنتشر حول كل 

لذا من الميم إقحام الأسر عموما ، نوع من الاعاقات والسبل العممية لمتكفل بحالة الطفل
والوالدين خصوصا في برامج تدريبية تؤىميم لأن يكونوا شركاء حقيقين في التكفل بأبنائيم 

المعاقين من كل النواحي صحيا  وحسيّا  وسموكيا وتربويا ويقتربوا من التخصص في الرعاية 
 .والتكفل عن طريق معرفة وتطبيق مختمف البرامج المناسبة لإعاقة أبنائيم

فالأسرةوخاصةالوالدين،ىيالحاضن الأساسيممطفل،وكمماكانتالأسرة 
وعارفو لتفاصيميا المختمفة من حيث الأسباب والمآل هواعيةبطبيعةالإعاقةلدىالطفموآثارىاعمي

وطرق وأساليب تقديم الخدمات المنوعة من صحية وتربوية ومعرفية وبرامج التكفل والتأىيل 
وكذالكعارفةبحقوقياوحقوقطفمياوواجباتياتجاىالمؤسساتالتيتخدمالطفمكمماكانتخدمةالطفلأكثرفاعمي
ة،وىذالايمكنأنيتحققمالمتقومالمؤسساتالمعنيةبخدمةمنمدييمإعاقاتعمىتوعيةالأسرةوتدريبياوفتحالبا

بأماميالتصبحشريكا فيخدمةالطفل، 
يمانًا بأىمية تفعيل دور الوالدين والأسرة  نحاول في ىذه الورقة تقديم تصورًاعامًا عن   وا 

الأسرة عموما والوالدين خصوصا  في مجال خدمة الأطفال الذين لدييم إعاقات  أو ىم في 
 ومعوقات تفعيل ذلك الدور واحتياجات الأسرة التدريبية لتصبح شريكًا مع ،وضعية إعاقة

. المؤسسات ذات العلاقة في خدمة ابنيا
 

 :مصطمحات مفاهيم  و
 :الأسرة 

 بانياأحدأسسالحياةالاجتماعيةوفينفس ( 1989 ) يعرفياماركادواردودومينيك
 الوقتتمثمنموذجالنسقتفاعمييتضمنتحديدالأدوارالمكاناتوالمعاييرالعلائقية

 (1988، النابمسي)".والتصوراتالتيتوجيالسموك
 

 التكفل مصطمح أدق من الرعاية ويشير إلى كل الجوانب المقدمة لمطفل في سبيل :التكفل 
تسييل تكيفو مع المحيط والتكفل يشمل العلاج والتأىيل والتربية  فيو متعدد الأبعاد 

كما يعنى بالصحة الجسمية والنفسية والتطبب والقدرات المعرفية والسموك وكل ، والإتجاىات
 (1995، حسن).مناحي الحياة



 :الطفل المعاق
 كمشخصتميزبنقصأوقصورجسمي: "  بأنوOMSتعرفيالمنظمةالعالميةلمصحة 

 ".أوعقميبصفةدائمةأومؤقتةسواءكانيذاالقصورفطريأومكتسب
: أثرالإعاقةلدىالطفمعمىحياةالأسرة

 يكونأثرالطفلالمعاقجميافيمايخصالعائمةعندماتستوقفناالملاحظةالمباشرةلمنسق
 الأسري،وعندمانتتبعوحسبماتسمحبيمناالعائمة،نتبعمسارىالمعلاجوالتكفمبالطفل
 المعاقفمنذالمحظةالأولىالتيتتمقىفيياالتشخيصعننوعيةودرجةالإعاقةلدىطفميا

 )ومآليذىالإعاقة،يمكنملاحظةعديدالتحولاتفيوظائفالأسرةونوعيةالعلاقات الداخميةوالخارجية
McCubbin,MA,1989) . 

 
 (Anderson, Chit wood & Hoyden,199)ة الأسرة دورة الوالدين  دور

 تمرالأسرةبدورةكاممةمشابيةلدورةالتربيةالخاصةوقدتسبقيافيكثيرمنالأحيانمما
العديد من المراحل لمتشكل وظائفيا في نياية وتتبعيذىالدورة .يسببالخلافبينالوالدينوالمؤسسات

 .المطاف حسب نسق معين يحدد لكل فرد دوره ووظائفو
 

 تعتبر الأسرة من منظور الإرشاد الأسرى نسقاً يتغير بمرور الوقت، وتحدد دورة حياة حيت
الأسرة الوظائف التي تتميز بيا كل مرحمة، والأسرة كنسق متغير تحاول دائماً أن تكون في 
حالة من التوازن لمحفاظ عمى النسق الأسرى، والتوافق مع التغيرات التي تحدث في كل  

 (Elisabeth zucman, 1980. )وقت، والتي تتعمق بنمو احتياجات أفراد الأسرة

   وىناك فرض مفاده أن الأسرة وحدة توافقية بيا مصادر لنمو ونضج أفرادىا وتتجاوب 
الأسرة مع متطمبات النضج والاحتياجات الاجتماعية من خلال عممية إنجاز أو أداء الميام 

التي تضمن التغيرات في الأنساق الأساسية، وكذلك في التعامل مع الأبنية الاجتماعية 
والثقافية الخارجية 

 



أن مفيوم دورة الحياة الأسرية  يطمق عمى المراحل المختمفة التي GaelleRogier    ويقرر
تمر بيا الأسرة، وىذه المراحل توازى وتكمل مراحل دورة حياة الفرد 

 أن التغيرات في دورة حياة الأسرة، يترتب عمييا تغيرات في النسق الأسرى، وبالتالي  كما
فالأسرة السوية أو الفعالة ىي التي تجتاز مراحل دورة حياة الأسرة منذ بداية تكوينيا قبل 
الزواج في مرحمة الخطوبة والمراحل التالية ليا، وتحقيق ميام كل مرحمة، بطريقة تشبع 

احتياجات أعضائيا في حين تظير المشكلات الأسرية عندما يتوقف نمو الأسرة من مرحمة 
لأخرى، وتصبح الأسرة عاجزة عن الانتقال أو التحول الناجح من المرحمة التي تمر بيا إلى 

 .المرحمة التالية ليا 

 قدم موجزاً دقيقاً لأثر إعاقة الطفل عمى دوره حياة GaelleRogier)2014 )  ولقد قدم
الأسرة، وما يترتب عمى ذلك من تباطؤ دورة حياة الأسرة، الأمر الذي قد يؤدى إلى 

اضطراب الأدوار فييا، ويصبح النسق الأسرى في حاجة إلى إعادة بناء لمتعايش مع متغير 
:- وتوضيح ذلك في الأبعاد الآتية .إعاقة الطفل وحاجاتو

تباطؤ دور الأسرة، فوجود طفل لو احتياجات خاصة في الأسرة قد يؤثر عمى دوره حياة - 1
الأول منيا تباطؤ نمو الطفل الذي لو احتياجات خاصة بمقارنتو : الأسرة في اتجاىين 

خوانو، والثاني ىو تأثر أعضاء الأسرة الآخرين ونقصان الاىتمام بيم  .  بأخوتو وا 

إن إشباع احتياجات الطفل المعاق  في أسرة قد يختمف : اضطراب الأدوار في الأسرة - 2
في طبيعتو واستراتيجياتو وطرقو عن أسرة أخرى ،فقد يضطرب دور الأم لا محالة، كذلك 
دور الأخت الأكبر أو الأصغر أو الأخ الأكبر أو الأصغر، وقد يختمف الأمر إذا كان 

. وكمما كانت الإعاقة أشد كانت الاضطرابات في أداء الأدوار أكبر" بنتاً أو ولداً " الطفل 
وقد يتم إعادة توزيع الأدوار إيجابياً أو سمبياً حسب توجيات العلاقات داخل الأسرة ومكانة 

الأب ومكانة الأم مما يؤدي بالضرورة إلى اختلاف ىذه الأدوار عن أدوار أفراد أسرة الطفل 



ومن ثم ينعكس ىذا الاضطراب في العلاقات عمى سموك الطفل في فيمو لنفسو أو . العادي 
في علاقاتو مع أفراد الأسرة والآخرين 

اضطراب العلاقات الاجتماعية للأسرة يعكس الاضطراب الداخمي في الأسرة في صورة -  3
اضطرابات مؤكدة في علاقات الأسرة الخارجية مع الجيران والأقارب، وفي علاقاتيا 

مما يؤدي كثيراً إلى اضطراب صورة الأسرة ومكانتيا لدى المجتمع . الاجتماعية المختمفة 
الخارجي ومؤسساتو 

 تمعبو ويتمثل الدور الوقائي في دورة حياة الأسرة في ماىو الدور الوقائي الذي يمكن أن 
الزوجان  )الأسرة في كل مرحمة من مراحميا ؟ حيث يتمثل الدور الوقائي في المرحمة الأولي 

) في التخطيط لمزواج من حيث الفحوص الطبية والتخطيط قبل الحمل، والمرحمة الثانية  (
في المتابعة الصحية للأميات والولادة عمي أيدي أخصائيين والتشخيص المبكر  (ولادة طفل 

 التعرف عمي يف (طفل ما قبل المدرسة )،وتشجيع انماط التنشئة المناسبة،والمرحمة الثالثة 
 ، المرحمة الرابعة خاصة قدرات الطفل والبحث عن جيات لتقديم الخدمات والحاقة ببرامج 

 يحتاجوالبرنامج الملائم لدرجة الإعاقة وما  / لمؤسسات المختصة باإلحاقوسن المرسة  في 
في النظر إلي   (المراىقة ) لمطفل ووالدية ، والمرحمة الخامسة التربية الخاصة من خدمات 

وىكذا في المراحل التالية التي تيدف .... عمي تحمل المسئولية ىاستقلاليتيوتشجيعوكفرد ل
 لمحياة الزوجية وأنجاب طفل وبالتالي إن الاستعدادإلي دورالاسرة في مساعدة المعوق عمي 

اتباع الخطوات السابقة ستكون المحصمة ىو أسرة فاعمة لدييا طفل معوق أقرب الفردالعادي 
.Manuel, 2009)) 

 :ضرورة تفعيل دور الأسرة من خلال مشاركة الجهات المختصة في التربية الخاصة

 : وفي ضوء ما سبق يتضح أن الأسر التي لدييا طفل ذو إعاقة بحاجة إلى ما يمي
الحوار مع المتخصصين حول محاولاتيم الناجحة والفاشمة لضبط سموك الطفل وىذا عن  -

 .طريق مناقشة أفكارىم تجاه الطفل وسموكو



معرفة المؤسسات التي تقدم الخدمات لمطفل، والتي من شأنيا تخفيف اليموم والضغوط  -
 الناجمة عن إعاقتو

التساؤل والحصول عمى الإجابات المناسبة، والتي تعتبر فرصة لمتنفيس عن مشاعرىم  -
 واتجاىاتيم نحو الطفل وا عاقتو

وبالتالي إكسابيم ميارات .. خطة تربوية تساعدىم عمى تغيير أنماط تفاعميم مع طفميم  -
 (1992، الخطيب وآخرون )جديدة لمتعامل معو

 :تفعيل دور الأسرة في مايميمكن تحديد أهم معوقات ي

 ىي رعاية المعوقين وىم يعيشون في أسرىم ، باعتبار  الأسري القاعدة الأساسية في التدخل
أن ينوب عنيا في القيام بيا ، لا يمكن لمختصين التربية الخاصة أن الأسرة تقوم بأدوار 

فيي المعمم الأول ، فالأسرة أكثر معرفة بمشكلات المعوق واحتياجاتو وتقدم لأطفاليا  
 بيا لا يشعر مشاعر الأمن والحنان بدرجة قد أىميا،  التكفل في مراكز لا تتوفرخدمات قد 

 لا تكتملفي مكان آخر، مع الوضع في الاعتبار أن  برامج الخدمات المقدمة لممعوقين 
 (1999، الصماوي  ).فعاليتيا إلا بمشاركة الأسرة الفعالة في ىذه البرامج 

  ىم لاجتياز لا أن ىناك بعض التحديات تواجوإوبالرغم من أىمية دور الأسرة
 : يمنيا ما يلالتي  والمعيقات

 التربويالفرديلأطفاليم تنفيذ البرنامج يعدم تعاون بعض أسر المعوقين  ف 
   وجيات التكفلالتعاون غير المستمر بين الأسرة. 
  المختصينوضع أىداف وتوقعات تعوق قدرات المعوقين  بشكل يعوق عمل. 
 تدني مستويات الوعي وتأخر اكتشاف أعاقة الطفل. 
  قمة المعمومات لدي الأسرة عن الخدمات المتوفرة في المجتمع المحمي. 
  نقص معمومات وخبرات الأسرة عن الإعاقة وآثارىا ودورىما تجاه المعوق وا عاقتو. 

 : معوقاتمجتمعية 



 :  تتمثمتمكالمعوقاتفيمايمي

 قمةعددالفنينوالأخصائيينفيمجالالإرشادالأسريممعمممعأسرالمعوقين 
 قمةعددالمراكزالتيتقدمخدمةتأىيميةملائمة 
  تركيزجميعالخدماتالمقدمةللأسرفيعواصم

 .المدنوبالتاليتؤديإليصعوبةتنقلالأسرممايعوقالاستفادةمنيذىالخدمات
 قمةوعيالمجتمعبأىميةمشاركةالأسرةفيبرامجالطفموأىميةالتدخل،وحقوقالمعوقالتيكفمياليالدس

 .توروالموائحوالتشريعات
 عدمتوافرمعموماتمركزيةلمخدماتوالجياتالتيتقدميا. 
 عدمتقديمخدماتمتكاممةمنالمؤسسةالتيتقدميذىالخدمةنتيجةلطبيعةدورىاومياميا 
 قمةالاختباراتوالمقاييسالتيتعطيرؤيةشاممةللأداءالأسريالموجيميالخدمة 
 الموصلاتوالمعوقاتالبيئيةتقفحائلًادوناستفادةالأسروأطفاليامنالخدمات 
 ( 2001،الخطيب)تحكمالمينيينبالقرارات

بعدعرضتمكالمعوقات يحق لنا السؤال عن ماىو دور الجيات المعنية لتفعيل دور الأسرة 
 .لتحسين التكفل بابنيا المعاق

  : حيث أنييجبتوعيةأولياءالأموربحيثيصبحونقادرينعميالقيامبعدةأدوارمنيا

 دورىمكآباءوأميات- 1

 دورىمكمدربينلأطفاليم- 2

 .دورىمكموجيينلأسرأخريممتحصمعميخدمةالإرشاد والتدريب- 3

 دورىمكمطالبينبحقوقأطفاليم- 4

ليالدورالثانييتضحأنغالبيةالأسرتعانيبمتفتقرليدورىماكمدربينبموحتىعندقياميمبيذاالدوريكون  ولكنبالنظرا 
مكاناتيم،وبالتاليلا  فيحدودقدراتيموا 



يمكنتفعيلالدورالثالثأوالرابعحيثأنمعظمأسرالمعوقينميسمديياثقافةأووعيخاصبالمعوقومشاكميوحقوقيو
 .... دورالمجتمعوالمؤسساتتجاىالإعاقة

 الأمرالذييتطمبثورةإعلاميةلإعادةىيكمةمنظومةالوعيمدىالأسرة

وىذا ما تقوم بو بعض الجمعيات عمى المستوى المحمي مثل جمعية التاج لمصحة النفسية 
 ".بمشروع المساعدات الطبيعيات"في إطار ما سمتو 
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